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Informe de Sostenibilidad 2025

El presente Informe de Sostenibilidad 2025 de la
Caja de Compensacion Familiar del Cesar —
COMFACESAR - fiene como propdsito comunicar
a nuestras partes interesadas el impacto de
nuestra gestion en los dmbitos econdmico, social
y ambiental, asi como nuestro aporte a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

Este documento representa la séptima edicion de
nuestro informe, en el que detallomos los
principales logros, desafios y avances alcanzados
enfre el 1 de eneroy el 31 de diciembre de 2025.
En él presentamos nuestra Comunicacion de
Progreso (COP) en el cumplimiento de los 10
Principios del Pacto Global de las Naciones
Unidas.

Reafirmamos
nuestro
compromiso con el

desarrollo
sostenible y la
generacion de valor
para nuestra
comunidad.
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Informe de Sostenibilidad 2025

Queridos empresarios afiliados,

aliados estratégicos y comunidad en general:

Presentamos con orgullo nuestro
Informe de Sostenibilidad 2025, un
documento que refleja el resultado
de un ano en el que decidimos
avanzar junfos hacia una
organizacion mas moderna,
eficiente, humana y sostenible. Bajo
nuestra esfrategia institucional “Lo
hacemos juntos”, consolidamos una
nueva etagpa para Comfacesar,
alineada con un direccionamiento
estrategico que nos permitid convertir
nuestra vision en acciones concretas
con impacto social para el
deparfamento del Cesar.

Durante esta vigencia reafirmamos
nuestro propdsito superior de generar
impacto social equitativo, moderno y
sostenible, fortaleciendo  nuestros
servicios y consolidando un modelo
de gestion orientado a las personas,
la innovacion y el bienestar integral
de nuestras comunidades afiliadas.

Este propdsito no es una declaracion
de infenciones; es la brdjula que
orienta cada decision que tomamos
COMO organizacion.

Creemos firmemente en un modelo
de capitalismo consciente, en el que
el crecimiento econdmico vy el
bienestar social son aliados naturales.
Las empresas que hacen parte de
nuestra red de dfiliados no solo
generan empleo y dinamizan la
economia regional; son actores
fundamentales en la construccion de
un feriforio mMmas equitativo, mMas
educado y con mayores
oportunidades para todos. En
Comfacesar tenemos el privilegio y la
responsabilidad de transformar esa
confianza en programas, servicios y
oportunidades que impactan
positivamente la vida de miles de
familias cesarenses.

Hacemos un reconocimiento
especial a nuestros empresarios
dfiliados. En un entorno econdmico
qgue continud planteando desafios
para los diferentes sectores
productivos, ustedes mantuvieron su
compromiso con el empleo formal,
con sus frabagjadores y con el
desarrollo de nuestra regiéon. Gracias
a esa confianza y corresponsabilidad,
fue posible seguir convirdiendo los
aportes al sistema de compensacion
familior en bienestar, educacion,
recreacion, empleo, salud, cultura y
desarrollo social para el Cesar. Este
informe es también un
reconocimiento a esa contribucion
silenciosa pero decisiva gque realizan
cada dia al progreso de nuestro
departamento.

Durante el 2025 confinuamos
creciendo gracias a la confianza de
?2.505 empresas dfiliadas y 123.589
frabajadores vy beneficiarios que
creen en nuestra gestion social. Mds
alld de las cifras, estos resultados
representan historias de superacion,
oportunidades generadas y
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Informe de Sostenibilidad 2025

proyectos de vida fortalecidos a
través de una red de servicios
consfruida  colectivamente  enfre
empresarios, frabgjadores, aliados y
comunidad.

Avanzamos en el fortalecimiento de
nuestra capacidad insfitucional vy
operativa, impulsando procesos de
tfransformacion digital, modermnizacion
y mejora contihua que nNnos
permitieron ofrecer servicios mMaAs
Aagiles, cercanos y eficientes. La
tecnologia, la innovacion y el
conocimiento se consolidaron como
herramientas fundamentales para
responder a las  necesidades
cambiantes de nuestros dafiliodos vy
generar mayor valor social.

Uno de los principales logros del 2025
fue el fortalecimiento de nuestra
apuesta educativa y cultural. Nuestro
Colegio Comfacesar "Rodolfo
Campo Soto” continud
consoliddndose  como  referente
regional en calidad educafivg,
bilinglismo, innovacion y formacion
integral. Asimismo, INSTECOM amplié

las oportunidades de formacion para
el trabajo y el desarrollo humano,
brindondo a joévenes vy adultos
mejores herramientas para acceder
al  mercado laboral 'y construir
proyectos de vida sostenibles.

Tambien fortalecimos nuestros
programas dirigidos a la primera
infanciaq, adultos mayores Y%
poblacion  en  condicion  de
discapacidad, consolidando una
atfencion mds cercanag, incluyente y
cenfrada en las necesidades reales
de las personas. Cada iniciativa
desarrollada durante el ano tuvo
como propdsito generar bienestar,
reducir brechas y ampliar
oportunidades para quienes Mas o
necesitan.,

En materia de recreacion, deporte,
tuissmo y  culfura  confinuamos
promoviendo  experiencias que
fortalecen la integracion familiar, la
identidad cultural y el
aprovechamiento  saludable  del
tiempo libre. Nuestros espacios vy
programas se consolidaron como

escenarios de encuentro,
convivencia y fransformacion social
para mies de familias del
departamento.

La sostenibilidad ambiental siguid
siendo uno de los  pilares
fundamentales de nuestra gestion.
Entendemos que la prosperidad de
largo plazo solo es posible cuando
existe equilibrio enfre el desarrollo
econdmico, el bienestar social y el
cuidado del entorno. Durante el 2025
fortalecimos iniciafivas de eficiencia
energética, economia  circular,
reciclaje, compostaje, proteccion de
flora y fauna y educacion ambiental,
involucrando activamente a
colaboradores, estudiantes, usuarios y
aliados estrategicos en la
construccion de  una  culfura

ambiental mds consciente vy
responsable.

Avanzamos también en la
consolidacion de alianzas

estratégicas con entidades publicas,
privadas y organizaciones sociales,
convencidos de que los grandes
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desafios del desarrollo solo pueden
abordarse mediante el trabqgjo
colaborativo. Cada alianza, convenio
y proyecto desarrollado durante el
ano amplid el alcance de nuestros
servicios y generd mayores
oportunidades para las
comunidades. La construccion de un
Cesar mas competitivo, equitativo vy

sostenible requiere del esfuerzo
conjunto de todos los sectores, y
nuestros empresarios afiliados
continlan  siendo  protagonistas
fundamentales de esa
transformacion.

Este informe representa mucho mas
gue una recopilacion de resultados.
Es el reflejo del compromiso, la pasion
y la vocacidon de servicio de
colaboradores, directivos, consejeros,
empresarios  dfiliados, aliados vy
comunidades que, desde diferentes
roles, confribuyen diariomente a la
construccion de una mejor regioéon.

Hoy miramos el futuro con optimismo
y responsabilidad. Sabemos que los
desafios son cada vez mayores, pero

también estamos convencidos de
que contamos con el talento
humano, la experiencia, la confianza
de nuestros empresarios dfiliados y la
capacidad insfitucional necesaria
para  seguir  evolucionando vy
generando valor social sostenible.

Creemos que Ila sostenibilidad
empresarial y el progreso social son
objetivos inseparables. Cuando las
empresas crecen, las  familias
prosperan; cuando las  familias
prosperan, el territorio se fortalece; y
cuando el territorio se fortalece, todos
avanzamos.

Gracias por creer en NoOsotros, por

acompanamos  y  por  sequir
construyendo bienestar para el Cesar.

EN COMFACESAR
LO HACEMOS

JUNTOS

[ ] , C
MIGUELARDRES vnmzéaeunéRR Z

Presidente Consejo Directivo



MENSAJEDE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

ELVALORDE
NUESTRA GENTE

Evolucion
Institucional

FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025




MENSAJEDE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

FUNDACION Y PRIMEROS PASOS

El inicio del compromiso social en el Cesar

-
- " "

Creacién de la Caja mediante resolucion de
la Gobermnacion del Cesar.

Inicio de operaciones bajo el nombre de
Comfenalco.

Vinculacion de las primeras:

e 30 empresas
* 302 trabajadores
* 756 beneficiarios

.- Hito clave:

Nace la institucion y se consolida su rol
como actor del Sistema de Subsidio Familiar
en el departamento.

Informe de Sostenibilidad 2025

CONSOLIDACION INSTITUCIONAL

Estructurando la ope

.
.
e e

1978

Construccion de la sede administrativa y
financiera en Valledupar.

.~ Hito clave:
Centralizacion operativa y fortalecimiento
institucional.

racion
ANOS /
70 )

EXPANSION TERRITORIAL Y

FORTALECIMIENTO
DE IDENTIDAD
Llegar a mas teritorios y fortalecer
el propdsito

-
- " " .

N .
e

1988

* Renovaciéon de imagen corporativa
* Expansion a municipios: Aguachica,
Codazzi y El Copey

.+~ Hitos clave:
Inicio de cobertura regional
Fortalecimiento del enfoque social



ANOS
2020

TRANSFORMACION ESTRATEGICA

Y DIVERSIFICACION

INFRAESTRUCTURA Y

FORTALECIMIENTO DE SERVICIOS

DIVERSIFICACION SOCIAL Y

EXPANSION DE COBERTURA

Nacimiento de la Comfacesar moderna

1992
Construccion del Centro Recreacional La
Pedregosa

1993

Cambio de nombre a
Comfacesar

e Nueva visiéon incluyente

* Inicio del programa de vivienda

1999
Creacion del Centro
Educativo Comfacesar

.- Hitos clave:
Cambio de identidad institucional
Entrada a servicios estructurales:
vivienda y educacion

Informe de Sostenibilidad 2025

Expansion de la capacidad instalada

-----

ANOS

2000

2005
Adquisicion del Centro Recreacional El
Limonar

2007

Construccion del Centro Integral de Servi-

cios

2008

Inicio cerificaciéon de calidad con ICON-

TEC

2009
Primer Centro de Desarrollo Infanfil

.~ Hitos clave:
Consolidacion de infraestructura
Inicio de cultura de calidad
Enfrada a afencién integral a la
infancia

NG

Ampliacion del impacto social

ANOS

2010

* Fortalecimiento del servicio educativo
(colegio, instituto técnico)

e Creacién de multiples Centros de
Desarrollo Infantil

2013

* Agencia de empleo (FOSFEC)
e Expansion de servicios fturisticos vy
recreativos en el departamento

.- Hitos clave:
Diversificacion de servicios sociales
Atfencién a nuevas poblaciones (nifez,
cesantes)
Expansion territorial

INNOVACION, SOSTENIBILIDAD
Y MODERNIZACION

Trqnsfo_rmacién hacia un
modelo integral y sostenible

2020

Creacion de la IPS Comfacesar

2021

Implementacion de energia solar (sostenibilidad)

2022

Programa de nutricion Creciendo Juntos

ployk
Expansion de infraestructura (La Loma, La
Pedregosaq)

2024

* Adquisicion del Centro Recreacional Buena
Vista

* Forfalecimiento de servicios en Bosconia

2025

Ampliaciéon de la infraestructura de servicios
recreativos vy turisticos del Centro Recreacional
Buena Vista

O Hitos clave:
& Enfrada al sector salud
& Apuesta por sostenibilidad

ambiental
& Expansidn de servicios sociales
especializados




CSTRATEGIA L
coreorativa

N
N
o
N
=)
1]
T
=
c
]
)
(%2}
o
n
[
o
)
=
1
o
S
c




[
Estrategia
ALTA DIRECCION c t -
, ESTRATEGIA o r po ra Iva
CORPORATIVA
@)
LO HACEMOS MEJOR En Comfacesar, el direccionamiento estratégico para Eﬁ CI e n te

el periodo 2025-2028 se define como una hoja de ruta

EL VALOR DE disenada para transformar grandes ideas en pasos

NUESTRA GENTE diarios y medibles. Este proceso es fundamental para el e o =
éxito y la sostenibiidod de nuestra organizacién, Dlgltal ® Agll

IMPACTO SOCIAL asegurando que cada accidon contribuya al bienestar

Y EQUITATIVO integral de la comunidad.

SOSTENIBILIDAD Se espera que a cuatro anos la Caja de

FINANCIERA Compensacion familiar del Cesar sea mds:

Inclusiva

Sostenible Transformadora
Colaborativa

Consciente

Participativa

Rentable

Informe de Sostenibilidad 2025
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La estrategia corporativa se fundamenta en un
enfoque integral que combina:

 Comprension del Contexto: El proceso inicid
con un andlisis profundo del entorno
econdmico, social, politico y tecnoldgico,
evaluando tanto recursos internos como
capacidades organizativas.

* Balanced Scorecard (BSC): Ufilizado como
marco de referencia para traducir nuestra
vision en metas concretas dentro de
perspectivas estratégicas clave,

» Estadndares GRI: Se infegra el concepto de
materialidad de la Global Reporting Initiative
para garantizar que 1os objetivos aborden los
temas mads relevantes para la empresa y sus
partes interesadas.
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Nuestra identidad es la base de cada servicio que
entregamos. Hemos evolucionado para adaptamnos a las
necesidades de una sociedad moderna sin perder nuestra
esencia:;

¢ MISION

GENERAMOS IMPACTO SOCIAL EQUITATIVO, MODERNO
Y SOSTENIBLE.

Trabajamos para crear un efecto positivo en el bienestar integral de
las personas, asegurando que los beneficios alcancen a todos por
igual, incorporando tecnologia y equilibrando el beneficio
economico con la preservacion de los recursos para generaciones
futuras.

« VISION

PARA EL ANO 2028, SEREMOS RECONOCIDOS COMO
PROMOTORES DE BIENESTAR SOCIAL GUIADOS POR
PRINCIPIOS DE CAPITALISMO CONSCIENTE.

Buscamos ser un referente que mejora la calidad de vida de la
comunidad a través de un marco ético y beneficios tangibles.

PROPOSITO

SUPERIOR

En Comfacesar:

o

Evolucionamos de manera significativa hacia
el futuro, mediante una tfransformacion
infegral a la vanguardia de los avances
tecnoldgicos.

Buscamos ampliar y diversificar nuestra
plataforma de servicios para atender de
manera efectiva a una sociedad diversa y
dispersa.

Promovemos bienestar, cenfrando nuestros
esfuerzos en brindar apoyo psicosocial vy
fomentar estilos de vida saludables.

Construimos una sociedad equitativa vy
sostenible inspirados en los principios de
capitalismo consciente.
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Etica privada y transparencia
El exito de nuestra esfrafegia reside en el

LO HACEMOS MEJOR Operamos con honestidad,
comportamiento de nuestro talento humano. garantizando prdcticas

EL VALOR DE Nuestros cinco valores rectores dictan nuestra responsables y una

NUESTRA GENTE cultura organizacional: comunicacion abierta.

IMPACTO SOCIAL

Y EQUITATIVO

Productividad y profesionalismo Pasion por innovar

Creemos en la creacion de
soluciones novedosas que
respondan de forma agil a los
retos del entorno.

SOSTENIBILIDAD

Buscamos la optimizacion de i s s =AW
FINANCIERA : / N

los recursos para maximizar el
valor enfregado a la
comunidad.

................

Informe de Sostenibilidad 2025

Espiritu integrador

Promovemos un  enforno
colaborativo donde la
diversidad y el frabgjo en
equipo potencian  nuestros
resultados.

Liderazgo consciente

Actuamos con la conviccion
de que nuestras decisiones
impactan el entorno,
liderando con propdsito vy
responsabilidad.
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1.Afiliados y Usuarios: Son el centro
de nuestra misidn.  Buscamos
fransformar sus vidas mediante una
oferta diversificada de servicios que
cumplen sus suenos de viviendaq,
educacion y bienestar.

2. Empresas Aportantes: Aliados
estrategicos en la generacion de
impacto social. Nos enfocamos en
ofrecerles fransparencia en la gestion
de sus aportes del 4% vy herramientas
que potencien su productividad.,

3. Colaboradores (Talento
Humano): El motor de nuestra
estrategia. Promovemos una culfura
de liderazgo consciente y desarrollo
del conocimiento para garanfizar un
servicio humanizado.

En Comfacesar, entendemos que la sostenibilidad depende de nuestra capacidad para
crear valor compartido. Identificamos y priorizamos a nuestros grupos de interés para
LO HACEMOS MEJOR asegurar una comunicacion transparente y una respuesta efectiva a sus necesidades:

folo |

______

4. Comunidades y Entorno Social:
Actuamos como promotores de
equidad en la region del Cesar,
impulsando el bienestar infegral y la
inclusion.

5. Entes Reguladores y Gobierno:
Mantenemos los mds  alfos
estdndares de ética privada vy
cumplimiento legal, asegurando que
nuestra operacion sea un referente
de fransparencia publica.

6. Proveedores y Aliados:
Fomentamos relaciones basadas en
la eética vy la sostenibilidad,
infegrdndolos en nuestra cadena de
valor responsable.
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MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION
Eg:ﬁ;:iﬁw Nue;l’rkr)clj gestion  se orgonizclj en Tfrn% .lg (;)bj(ej’rivosl esgofegicgs Para la vigencia 2025-2028,
medailples qlgel aseguran 1a  sosrenioliad e Id qja e Comfacesar se comprome’re a
Compensacion: . .
LO HACEMOS MEJOR implementar sistemas de
seguimiento de eficiencia operativa
EL VALOR DE basados en indicadores de consumo,
NUESTRA GENTE . _
productividad y costos por servicio.
IMPACTO SOCIAL Esta estrategia se comple_men’rara
Y EQUITATIVO con la reduccion de impactos
Iﬂﬁz j-l::EMos _ IMP¢CETO f&grleé ambientales mediante programas de
SOSTENIBILIDAD — DRI\ —_ QU transiciéon  energética,  gestion
FINANCIERA EFICIENCIA . . . ..
MERCADO eficiente de residuos y la proteccion
/—\ de recursos naturales.

\J Asimismo, se establecieron acciones
de mejora alineadas con las politicas
CAPITAL e dg sostenibilidad |.ns’r|’ru0|or?<,:|I,
ESTRATEGICO ejecutando un plan de intervencién

EL VALOR DE | SOSTENIBILIDAD - T i
S UESTINCENTE \_ N EIERIA ambiental dlsenqdc: para r§du0|r en
\ al menos un 10% los impactos

negativos de la operacion.

Informe de Sostenibilidad 2025 ‘
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Durante elano orientamos

nuestra gestion
:Zo :25 al fortalecimien-
to de la intero-

perabilidad entre los servicios de
salud, educacion y recreacion, pro-
moviendo un modelo de atencion
mas articulado, eficiente e integral
para nuestros afiliados y beneficiarios.
De manera complementaria, incor-
POraMmos principios de economia
circular orientados a optimizar el uso
de los recursos y contribuir al mejora-
miento de la calidad de vida de
nuestra comunidad.

La fransformacion  digital  continud
siendo un eje estrategico para nues-
tra evolucion institucional, destacan-
dose la implementacion y fortaleci-
miento de plataformas tecnolégicas
que facilitaron el acceso a procesos
de formacion virtual, servicios educa-

tivos y mecanismos de articulacion
entre practicantes y el sector
empresarial, ampliondo asi  las
oportunidades de aprendizaje,
empleabilidad y conexion con el
entorno productivo.

Asimismo, los resulfados de nuestra
gestion  se  reflejaron  en el
fortalecimiento del dinamismo
econdmico local y en la promocion
de procesos de inclusion social. A
través de espacios de visibilizacion
para emprendedores, iniciativas de
fortalecimiento empresarial y
estrategias de acompanamiento al
tejido productivo, contribuimos al
impulso de la competitividad regional
y a la generacion de oportunidades
laborales mds equitativas en el
departamento del Cesar.

Estas acciones fueron respaldadas
por una estrategia de cooperacion y
articulacion institucional alineada con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODY), fortaleciendo nuestra
capacidad de respuesta frente a los
desafios sociales, econdmicos v
teritoriales, y consolidando  un
modelo de gestion orientado a

generar impacto
social equitativo,
moderno y sostenible
para nuestros afiliados
y comunidades.
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MENSAJE DE LA . .
ALTADIRECCION /.1. Estructura organizacionadl
ESTRATEGIA '
CORPORATIVA La estructura de gobierno corporafivo
de Comfacesar cumple con las
LO HACEMOS MEJOR normativas del Sistema del Subsidio
Familiar y estd encabezada por la
EL VALOR DE Asamblea General de Afiliados, su
NUESTRA GENTE maxima  autoridad.  El  Consejo
Directivo, como &organo ejecutivo,
IMPACTO SOCIAL estd compuesto por diez miemlbros
Y EQUITATIVO principales con sus suplentes. cinco
representantes de los empleadores
SOSTENIBILIDAD afiliados, elegidos por la Asambleq, y
FINANCIERA cinco  representantes de  1os
trabajadores, designados por el

Ministerio de Trabqjo.

El Director Administrativo, como
represenfante  legal, lidera la
formulacion de politicas y proyectos
junfo al Consejo Directivo. Ademds,
un Comité de Direccion, conformado
por lideres especializados, brinda
asesoria  tecnica, financiera y
comercial para la definicion de la
esfrategia corporativa.

Informe de Sostenibilidad 2025



MENSAJE DE LA CONSEJO DIRECTIVO

ALTA DIRECCION
ESTRATEGIA
CORPORATIVA NOMBRE EMPRESA
LO HACEMOS MEJOR MIGUEL ANDRES VILLAZON GUTIERREZ - VILLAGUTI S.A.S. Presidente
EL VALOR DE
NUESTRA GENTE URIEL ANTONIO NAVARRO BELTRAN - NUTRICARIBE S.A.S Consejero
REPRESENTANTE DE
IMPACTO SOCIAL 108 EMFRESARIOS - GUERRERO HNOS REDELCE LTDA Consei
Y EQUITATIVO GUSTAVO GUERRERO GUERRERO onsejero
SOSTENIBILIDAD HECTOR DUARTE ORTizZ | HECTOR DUARTE ORTIZ Consejero
FINANCIERA
ALONSO CUELLO DAZA . COOPERATIVA DE SERVICIOS Consejero

ESPECIALES DEL NORTE

CHARLES HENRY RUIZ DITTA - DRUMMOND LTDA Vicepresidente
MANUEL ENRIQUE DiAZ MARQUEZ . HOSPITAL SAN JUAN BOSCO Secretario
REPRESENTANTE DE )
LOS TRABAJADORES JAIRO ALFONSO COBO SOTO - OLIMPICA SAS Consejero

HEIDY ISABEL LOZANO CONTRERAS UNIVERSIDAD POPULAR DEL CESAR Consejero

UNIDAD PARA LA ATENCION Y

GUSTAVO ADOLFO BENJUMEA DAZA oo A ION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Consejero
Informe de Sostenibilidad 2025
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COMITE DE DIRECCION

NOMBRE

Frank David Montero Villegas

Rosa Elvira Ustdariz Martinez

Julio Acosta Felizzola

Victor Manuel Rueda Rodriguez

Carlos Echeverry Herrera

ROL

Director Administrativo

Subdirectora Operativa y Comercial

Subdirector Administrativo y Financiero

Jefe de Oficina Juridica y Asuntos Corporativos

Gerencia de Cumplimiento
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/.2. Buen gobierno

En la vigencia 2025, continuamos
cumpliendo con las directrices de
etica 'y gobiemno  corporativo,
enmarcadas en las norMas
nacionales aplicables, la estructura
organizacional, el direccionamiento
estratégico, los riesgos, las politicas
infernas y los sistemas de gestion; con
el fin de obtener una coherencia
normativa  armonizada con  los
valores corporativos, como criterios
orientadores de las actuaciones de la
Cajay sus grupos de interés.

Para darle cumplimiento a lo anterior,
se readlizaron qgjustes al Cédigo de
Etica y Buen Gobiemno Corporativo,
con el proposito de alinear sus
disposiciones a lo senalado en la
Circular Externa 0004 de 2024 emitida
por la Superintendencia del Subsidio
Familiar, en materia de sistemas de
control interno, gestion de riesgos y
régimen de transparencia de la Caja.

Por dltimo, alcanzamos un nivel de
cumplimiento del 91% en el indice
de Transparencia y Acceso a la
Informacion, instrumento  oficial
cargado en la Procuraduria General
de la Nacién en el marco de la Ley
1712 de 2014,

Este resultado refleja
una gestion
organizacional
orientada al buen
gobierno, la eficiencia
en el usode los
recursosy el
fortalecimiento de la
confianza de nuestros
grupos de interées.
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De acuerdo a las disposiciones
normativas establecidas en la Circular
Unica Externa 0004 de 2024 emitida
por la Superintendencia del Subsidio
Familiar, en COMFACESAR
designamos un Oficial de
Transparencia y Etica Empresarial,

elaborando un diagnostico
organizacional de transparencia,
andlisis de riesgo de fraude vy

disenando  un Programa  de
Transparencia y Etica Empresarial —
PTEE, aprobado por el Consejo
Directivo en enero de 2024,

Cumpliendo con los lineamientos de
la circular y las disposiciones de
gobiemno corporativo, disenamos 'y
publicamos un formulario web, en
donde las partes interesadas pueden
informar situaciones relacionadas
con fraude y corrupcion, de manera
andnima o publica. Esto con el fin de
gue se investiguen las denuncias y la

/.3. Transparencia y ética empresarial

administracion tome las medidas
necesarias.

Por Ultimo, durante el ano 2025, el
Programa de Transparencia y Etica
Empresarial — PTEE, fue divulgado y
socializado con las partes inferesadas
mediante reuniones y publicaciones
en los medios internos y externos.

En COMFACESAR
ratificamos nuestro
compromiso con la
transparenciay la
generacion de valor
social en linea con
los principios del
Pacto por la
Transparencia del
Sistema de Subsidio
Familiar.
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7.4. Gestion de riesc

ESTRATEGIA Y CICLO DE
ADMINISTRACION

Nuestro SGIR opera bagjo un ciclo
dindmico de identificacion, andlisis,
evaluacion y monitoreo, orientado a:

CJO® &

Anticipacion Estratégica:
Detectar tempranamente
condiciones adversas
para definir la posicion
institucional frente a ellas.

Enfoque Preventivo:
Consolidar una cultura
donde la prevencion
sea el eje articulador
de cada proceso y
servicio de la Caja.

Continuidad del Negocio:
Establecer protocolos de
actuacion que garanticen la
prestacion ininterrumpida de
Servicios.

0s y aseguramiento

La gestion integral del riesgo es el cimiento que sostiene nuestra promesa de valor y
garantiza la sostenibilidad de nuestro impacto social. A través de un Sistema de Gestidon
Integral de Riesgos (SGIR) robusto, transformamos la incertidumbre en decisiones
informadas, protegiendo el patrimonio de la Caja y el bienestar de nuestros afiliados.

RESULTADOS DE GESTION Y
EFECTIVIDAD DEL CONTROL
(VIGENCIA 2025)

Durante la vigencia 2025, el
monitoreo 'y la  revision  se
consolidaron como practicas
estructuradas y constantes. Este
ejercicio no solo verifica la eficacia
de los controles, sino que asegura la
alineacion con los objetivos
estrategicos de la Caja.

Base de la Evaluacion:

El desempeno institucional se
sustenta en la atencion de 108
Auditorias Realizadas (Intemnas  +
Externas), garantizando una
fransparencia total ante nuestros
grupos de interes.

CI® QG J O
w

90 38

Riesgos evaluados Acciones de mejora
integralmente generadas

Calificacién de la
Eficacia de los
Controles:

FUERTE

La calificacion de eficacia "Fuerte" ratifica que los
controles implementados en COMFACESAR son
robustos, oportunos y suficientes para la gestion
infegral de los riesgos, asegurando la sostenibilidad
y eficiencia en todos l0s procesos institucionales.
Asi mismo, este desempeno refuerza nuestro
compromiso con la transparencia y la eficienciaq,
garantizando que cada proceso esté blindado
bajo estndares de excelencia.

{ ]
+ 4,27
Acciones de control
verificadas y validadas
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GESTION DE ASEGURAMIENTO Y PROTECCION

PATRIMONIAL

Como parte de nuestra estrategia de transferencia de
resgo y mitigacion de impactos, contamos con un
esquema de aseguramiento que brinda respaldo
financiero ante eventos imprevistos, protegiendo tanto el
talento humano como los activos y patrimonio de la

organizacion.

Cifras de Impacto en Aseguramiento:

)OO L &

Proteccién Humana: Efectividad en

, Recuperacién:
Mas de “,2‘“ P :
Ante la ocurrencia de
personas aseguradas,

. eventos fortuitos,
reafirmando nuestra
o . demostramos una alta
prioridad por la seguridad .
capacidad de
de colaboradores y

S

®

Valor total recuperado:

"'333 Millones

de pesos, recursos que

retornan a la operacion

para fortalecer la labor
social.

USUQITIOS. respuesta ®
® Siniestros recuperados:
Blindaje Empresarial:
Gestion y renovacion de 15
eventos.

17 POLIZAS

corporativas con cobertura
preventiva en el 100% de la
operacion de la Caja.

CULTURA DE RIESGO Y PRINCIPIOS DE
CONTROL

La gestidn técnica se complementa
con el fortalecimiento del ser. Durante
el periodo, realizamos jornadas de
capacitacion en todos los servicios,
formentando la toma de concienciay
el conocimiento de los esquemas de
actuacion ante riesgos.

Esta cultura se fundamenta en tres
principios esenciales:

CJO R E

Autocontrol: Autogestion:
Compromiso de cada Integracion efectiva
colaborador de gestionar de procesos para
sus funciones con alcanzar los objetivos
infegridad. estratégicos con
excelencia.

Autorregulacién:
Capacidad de la Caja para
cumplir voluntariamente sus

estdndares de calidad y
fransparencia.
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Presentamos ante el  Consejo
Directivo el Informe Anual del Sistema
de Control Inferno, en cumplimiento
de las disposiciones normativas y 1os
lineamientos de buen gobiemo
corporativo aplicables a o
organizacion.

El informe pemiti® evidenciar los
avances alcanzados en materia de
gestion del riesgo, seguimiento y
control institucional, fortalecimiento
de Procesos, cumplimiento
normativo 'y mejora  continug,
consolidando el Sistema de Control
Inferno como una  herramienta
fundamental para la fransparencia, la
eficiencia y la  sostenibilidad
organizacional.

Luego de su socializacion y andlisis, el
informe fue aprobado por el Consejo
Directivo, ratificando el compromiso
institucional con una gestion integra,

/.5. Informe anual del sistema del control interno

responsable Y orientada al
fortalecimiento permanente de 10s
mecanisMmos de control y
aseguramiento corporativo.
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En Comfacesar, impulsamos la
Transformacion  Digital mediante el Portal
Transaccional que permite mejorar la
experiencia del dfiiado, al facilitar la
autogestion de procesos como la dfiliacion
de empresas y frabajadores y el registro de
novedades en linea. Adicionamente, se
implementd una herramienta de envios de
correos automatizados infegrada a nuestros
sistemas de informacion ha permitido
fortalecer los siguientes procesos:

Nofificacién inmediata de radicacion Peticiones,
Quejas y Reclamos (PQR)

Verificacion de cuentas de correos validas.

Lo validacion de identidad mediante 2FA
(segundo factor autenticacion) implementado
iniciadlmente en algunos aplicativos y con
proyeccion de despliegue total.

Apoyo en la notificacion del proceso de Gestion
cobro a empresas en mora

Envio de circulares a padres de familia del Colegio
Comfacesar

Reconocemos la importancia de la Seguridad
de la Informacién como un pilar fundamental en
la sostenibilidad institucional, se han alcanzado
grandes logros que nos permiten  seqguir
garantfizando un entorno digital seguro, entre los
cuales se fiene:

Se fortalecié nuestra postura frente a la seguridad vy
privacidad de la informacion a través de la puesta en
marcha del Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion  (SGSI)  alineado con el estandar
internacional I1ISO 27001:2022, lo cual nos permite
gestionar la informacion de nuestros dfiliados bajos los
mads altos niveles de proteccion de confidencialidad,
integridad y disponibilidad.

Se robustecid nuestra infraestructura critica con la
implementacion de una nueva tecnologia de Firewalll
de Ultima generacion.

Se implementd una herramienta de software para la
gestion proactiva de vulnerabilidades.

Se llevaron a cabo campanas de cultura de seguridad
con nuestros colaboradores, a través del correo
electronico en donde se instruyen sobre tips para
identificar correos maliciosos, boletines de alertas
sobre campanas de phising detectadas, fortaleciendo
de esta manera las habilidades de nuestro talento
humano en reconocer este tipo de amenazas.

Impulsamos la
eficienciay
productividad

mediante la infegracion de
capacidades de infeligencia artificial
en la suite corporativa de Google
WorkSpace para nuestros trabajadores.
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TERESA:

.00
) o
COMFACESAR

Durante el 2025, fortalecimos nuestra apuesta
por la transformacion digital y la sostenibilidad
mediante Teresa, un canal inteligenfe de
atencion vittual, consoliddndolo como una
herramienta  estratégica para acercar los
servicios de la Caja a los dfiliados y usuarios de
manera mas agil, cercana y accesible.

Los resultados que alcanzamos evidencian el
impacto positivo de este canal en la experiencia
de servicio y en la opfimizacion de los procesos
de atencion. Durante el ano, Teresa gestiond mas
de 50.940 sesiones de atencion, alcanzando un
volumen superior a 403.248 interacciones y
consultas, reflejando la creciente apropiacion y
confianza de la comunidad en los canales
digitales de COMFACESAR.

Uno de los principales logros fue la alta
capacidad resolufiva del sistema inteligente. Del
total de consultas recibidas, 330.720 fueron
atendidas directamente por Teresq, equivalente
al 82,01 % de las interacciones, demostrando la
efectividod del modelo de aufomatizacion
implementado. Asimismo, el sistema alcanzd un

destacado indicador de eficiencia, logrando
resolver satisfactoriamente 311.880 solicitudes, lo
que representa un 94,3 % de efectividad sobre
las conversaciones gesfionadas por el candl
autfomatizado.

Dentro de este resultado, se destaca que mds de
269.792 solicitudes fueron solucionadas de
manera puntual, brindando respuestas claras y
oportunas a los usuarios, mientras que ofras
42.088 conversaciones fueron  atendidas
mediante sugerencias inteligentes y rutas de
orientacion, fortaleciendo la  autogestion  y
faciitando el acceso a la informacion
institucional.

En aquellos casos donde fue necesaria la
infervencion humana, Teresa permmitid una
arficulacion eficiente con el equipo de asesores,
generando Mas de 72.528 mensajes de apoyo
humano, garanfizando continuidad en la
atencion y acompanamiento oportuno a los
usuarios. Este modelo hibrido, que integra
tecnologia y atencién personalizada, fortalecio
significafivamente Ia experiencia de servicio y la
cercania con los afiliados.



MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

Adicionalmente, el canal
mantuvo  alfos  niveles de
cumplimiento en la gestion de
comunicaciones, alcanzando un
indicador sobresaliente en
atencion de fickets, con 3.408
fickets respondidos de 3.410
recibidos, equivalente a un
cumplimiento del 99,94 %,
reflejando el COMPromiso
institucional con |la oportunidad vy
calidad en las respuestas. De igual
manerg, 10s equipos humanos
vinculados al servicio mantuvieron
niveles de disponibilidad
superiores al 80 %, fortaleciendo
la confinuidad y oportunidad de la
atencion.

En materia de satisfaccion, los
resultados  evidenciaron  una
percepcidon alfamente positiva
por parte de los usuarios
encuestados: el 69 % manifestd
estar totalmente satisfecho y un 13

% satisfecho con la experiencia
recibida, confirmando el impacto
de una atencidn mdas cercana,
eficiente y orientada a las
necesidades readles de las
personas.

De cara al 2026, COMFACESAR
continuard fortaleciendo la
evolucion de Teresa como parte
de su direccionamiento
esfrategico 2025-2028,
consolidando nuevas iniciativas
orientadas a la innovaciéon vy la
tfransformacion digital. Entre ellas
se destaca el desarrollo de “Teresa
en Casa”, una evolucion del
modelo actual que permitird
ampliar la interaccion no solo con
usuarios y dfiliados, sino también
con los colaboradores de la
organizacion, faciitando el
ACCceso a informacion
institucional, procesos infernos y
acompanamiento digital de

manera mas cercana y eficiente.

Asimismo, la organizacidn  proyecta  seguir
fortaleciendo las capacidades tecnolégicas y de
infeligencia artificial del canal, con el propdsito de
que Teresa alcance niveles de resolucion entre el 93
% vy el 95 % de las interacciones al cierre del ano
2026, mejorando contfinuamente la experiencia del
usuario, la oportunidad en las respuestas y la calidad
del servicio. Este proceso de evolucion representa
una construccion permanente, en la que Teresa
continda  aprendiendo, perfecciondndose vy
adaptandose cada dia para responder de manera
mdas humana, inteligente y eficiente a las
necesidades de las personas.

Con estos avances, COMFACESAR redfima su
compromiso con la innovacion sostenible, la
transformacion  digital y la construccion  de
experiencias cenfradas en el usuario, entendiendo
la tecnologia no solo como una herramienta
operativa, sin0 como un medio para generar
bienestar, fortalecer la relacion con los dfiliados vy
construir una atencion cada vez mdas humana,
accesible y eficiente.
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ALTA DIRECCION

P—— Nancy Herndndez es afiliada a Comfacesar y trabaja en Dusakawi
CORPORATIVA IPS. Para.ella, poder hqcer sus consultas desde donde esté ha sido
un cambio real en su dia a dia.
LO HACEMOS MEJOR
aprovechando mejor cada recurso para "Esta herramienta es muy buena. Me permite hacer consultas sin
EL VALOR DE lograr mds resultados con mayor eficiencia necesidad de desplazarme. Ahora ahorro tiempo y recibo atencion
NUESTRA GENTE "
oportuna.
IMPACTO SOCIAL , L
Y EQUITATIVO Esta es una muestra de como Comfacesar sigue innovando para

mejorar la atencion a sus afiliados.

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Nancy Herndndez

Informe de Sostenibilidad 2025
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Durante el ano en Comfacesar

continuamos
:Zo :Zsfor’roleciendo
nuestra  cultura

de caldad, acompanando de
manera cercana a los  servicios,
pProcesos y proyectos que hacen
parte de nuestra mision de generar
bienestar social en el departamento.
Este frabajo ariculado nos permitid
sequir avanzando en el
forfalecimiento insfitucional y en la
consolidaciéon de estdndares que
reflejan nuestro compromiso con 1a
excelencia, la mejora continua vy la
confianza de  nuestras  partes
interesadas.

Gracias al esfuerzo conjunto de
nuestros equipos de trabagjo:

Logramos mantener la certificacion 1ISO 21001:2018 en el
servicio de Educacion Formal, consolidéndonos como el
Unico colegio del departamento cerificado bajo esta
norma, orientada a garantizar una educaciéon centrada en
el aprendizaje y el desarrollo infegral de nuestros estudi-
antes.

Dimos continuidad a la certificacion ISO 9001:2015 en los
servicios de Educacion Formal y Educacion para el Trabajo
y Desarrollo Humano, reafirmando nuestro compromiso con
procesos eficientes y orientados a la calidad.

Renovamos la certificacion NTC 6175:2016 para el servicio
de Gestion y Colocacion de Empleo, fortaleciendo nuestra
capacidad de acompanar a los frabajadores cesantes y a
las empresas del departamento en la generacion de opor-
tfunidades laborales.

Avanzamos en la ampliaciéon del alcance de nuestras certifi-
caciones en las sedes de Bosconia y Aguachica, donde
logramos certificar programas técnicos bajo las normas NTC
5555:2011 y NIC 5581:2011, llevando educaciéon de
calidad a mdas territorios del Cesar.

En nuestro Instituto Técnico INSTECOM, alcanzamos nuevos
logros con la certificacion de programas de idiomas bajo la
norma NTC 5580:2011 y de programas de sistemas bajo la
NTC 5666:2011 en la sede Valledupar, fortaleciendo asi
nuestra oferta académica y respondiendo a las necesi-
dades actuales de formacion y competitividad.

Continuamente, trabajamos en
la revision y actualizacidn de los
procesos en las diferentes areas
de la Caja, asegurando su
alineacién con los modelos de
gestion y fortaleciendo nuestro
Sistema de Cumplimiento,
como parte del compromiso
permanente con fo
fransparenciaq, la eficiencia y la
mejora confinua. Porque en
Comfacesar creemos que la
calidad no solo se certificaq, sino
que se construye cada dia
junfo a nuestra gente y al
servicio de la comunidad.
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10.1. Liderazgo en innovacion y sostenibilidad durante la Hackathon 2025

Apostamos por la innovacion, la
sostenibilidad vy la fransformacion
social, destacdandonos a nivel
nacional en espacios orientados a la
consfruccion de soluciones para os
principales desafios del Sistema del
Subsidio Familiar.

En este contexto, participamos en la
Hackathon de Innovacion 2025
organizada por la Superintendencia
del Subsidio Familiar, escenario que
reunid a las 42 caojos de
compensacion familiar del pais con
el propodsito de disenar protfotipos,
herramientas y metodologias
tecnoldgicas orientadas a enfrentar
problemdadticas que impactan a

millones de familias colombianas.

Durante el evento se abordaron retos
relacionados con acceso a vivienda
rural - digna, inclusion  financiera,
acceso a creditos formales vy
fortalecimiento de los sistemas de
cuidado, promoviendo el desarrollo
de soluciones innovadoras con
enfoque social y territorial.
Como resulfado de nuestra
participacion, obtuvimos
reconocimiento en la categoria
Creatividad y Participacion, gracias al
desarrollo de propuestas basadas en
andliica de datos e inteligencia
artificial orientadas a mejorar la

precision en la entrega de servicios,
opfimizar la atencion a los afiliados y

fortalecer la toma de decisiones
dentro del Sistemma del Subsidio
Familiar.

La Superintendencia destacd que las

iniciativas presentadas por
Comfacesar y las demds cajos
parficipantes aportan al
fortalecimiento del tejido social y a la
modernizacion del pais,
consolidando espacios de
innovacion  cenfrados en  los

derechos de las familias y la
consfruccion de soluciones con
enfoque de justicia social.



MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

Adicionalmente, este reconocimiento
también estuvo respaldado por la
iniciativa presentada desde nuestro
Sisterna de Gestion Ambiental en la
Red Novavox 2025, valorada por su
capacidad de integrar innovacion,
sostenibilidad y participacion
comunitaria.

la propuesta consisti® en una
campana ambiental desarrollada en
el Colegio Comfacesar “Rodolfo
Campo Soto”, articulada con el
Comité Ecologico y el Proyecto
Ambiental Escolar, orientada a la
reduccion de residuos ale)
aprovechables mediante la
elaboracion de ecoladrillos.

Duranfe qproximadamente un mes,
estudiantes desde preescolar hasta
gado 11 participaron  en la
recoleccion de residuos como
envolturas de alimentos, servilletas y
papeles contfaminados, los cuales
fueron compactados en botellas
plasticas para transformarlos  en
elementos reutfilizables y sostenibles.

o

.-~ % ® *..'*‘*r"

S

Gracias a esta iniciativa logramos recolectar mas
de 1.000 ecoladrillos, permitiendo el
aprovechamiento de aproximadamente 1,3
tfoneladas de residuos que, de no haber sido
infervenidos, habrion terminado en  rellenos
sanitarios 0 espacios publicos.

Con el material recuperado
construimos una banca ecoldgica
dentro de la institucion educativa,
integrando ecoladrillos, arena, ladrillo
y cemento en una infraestructura
sostenible que hoy representa un
simbolo de participacion ambiental y
frabbgjo colectivo.

Mds alléd del resultado fisico, esta
experiencia permitid fortalecer la
conciencia ambiental de los
estudiantes, promover hdbitos
responsables frente al manejo de
residuos y demostrar que este fipo de
iniciativas pueden replicarse en ofras
instituciones educativas Y
comunidades del territorio.

Lla articulocion  entre  innovacion
tecnoldgica, sostenibilidad ambiental
y participacion social evidencid la
capacidad de Comfacesar para
construir soluciones integrales
orientadas al bienestar de las familias
y al desarrollo sostenible del
departamento del Cesar.
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en materia de Seguridad y Salud en el
Trabgjo. Como resulfado de este
compromiso instiftucional, recibimos
un reconocimiento especial por parte
de Seguros Bolivar, destacando la
gestion desarrollada al interior de la
organizacién  para  fortalecer las
condiciones de seguridad,
prevencion y bienestar laboral de
nuestros equipos de trabaijo.

La distincion fue entregada al Director
Administrativo, Frank Montero Villegas,
por representantes de la ARL y equipo
regional de  Seguros  Bolivar,
resaltando los resultados alcanzados
en la implementacion del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

laboral, pasando de 45 casos
registrados en 2022 a 27 casos en
2024, reflejondo una disminucion
importante en los eventos asociados
a riesgos laborales y un impacto
positivo en la productividad, el
bienestar y la calidad de vida de
nuestros colaboradores.

Estos resultados son producto del
fortalecimiento de las estrategias de
prevencion, el acompahamiento
permanente a los equipos de frabagjo
y el compromiso institucional con el
cumplimiento de las disposiciones
legales y normativas vigentes en
materia de Seguridad y Salud en el
Trabqjo.
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Desde la alta direccidn continuamos
reafiimando  nuestro  compromiso
con el cuidado integral de las
personas, promoviendo acciones
orientadas a la intervencion oportuna
de riesgos, la disminucidon de la
siniestralidad vy el fortalecimiento del
bienestar fisico y mental de nuestros
colaboradores.

Asimismo, durante el mes de julio de
2025 alcanzamos un  resultado
especialmente significativo al no
registrar accidentes laborales en
ninguna de nuestras sedes, reflejando
el fortalecimiento progresivo de
nuestro Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabagjo vy
evidenciaondo mejoras en  los
indicadores de  accidentalidad,
ausentismo y enfermedades
laborales.

Estos avances rafifican  nuestra
conviccion de que el bienestar y la
proteccion de nuestros
colaboradores son fundamentales
para construir una organizacion Mmas
humanag, sostenible y preparada para
los retos del futuro.
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Fortalecimos nuestra  cultura de
Recibimos un reconocimiento
especial en el marco de Colombia
4.0, uno de los eventos mas
importantes del pais en materia de
innovaciéon y fransformacion  digital,
organizado por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones. La distincion
destaco los avances alcanzados por
Comfacesar en la implementacion
de iniciativas orientadas al
forfalecimiento de competencias
digitales, el uso de nuevas
tecnologias y la generacion de
oportunidades de innovacion para la
comunidad.

El reconocimiento fue recibido por
Rosa Elvira Ustdriz, quien resaltd que
este logro representa el resulfado del
tfrabajo articulado desarrollado desde
diferentes dreas de la organizacion,
incluyendo procesos educativos,

administrativos y proyectos
tecnologicos orientados a fortalecer
la transformacion digital institucional.
Durante el evento presentamos
diferentes iniciativas estratégicas que
reflejan nuestra vision de innovacion y
desarrollo  fecnolégico para el
terriforio, entre ellas la incorporacion
de contenidos de inteligencia arfificial
en Procesos educativos, el
fortalecimiento de aulas de robdtica
para estudiantes, programas de
formacidon en nuevas tecnologias
dirigidos a colaboradores y la puesta
en marcha de una nueva sede de
experiencias virfuales con emisora
digital incluida.

Asimismno, socializamos proyectos
desarrollodos en arficulacion con
entidades nacionales orientados a la
formacidon de ninos y jovenes en
emprendimiento digital,
forfaleciendo capacidades
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tecnoldgicas desde edades
tempranas y promoviendo el acceso
a herramientas de innovacion en
diferentes comunidades.

Por su parte, desde nuestra Gerencia
de Empleo y Productividad
confinuamos fortaleciendo
estrategias de transformacion digital y
empleabilidad, desarrollando
iniciafivas orientadas a mejorar 1os
procesos de intermediacion laboral
mediante herramientas basadas en
inteligencia arfificial.

Entre estos avances se destaca el
frabgjo articulado con el Banco
Inferamericano de Desarrollo y el
Ministerio del Trabgjo para el
desarrollo de plataformas
tecnoldgicas que permitan optimizar
el emparejamiento entfre perfiles
laborales Y necesidades
empresariales, facilitondo mayores
oportunidades de acceso al empleo
y fortaleciendo la productividad
regional.

De igual manera, durante el 2025

capacitamos a mds de 6.000
frabajadores en temas relacionados
con tfransformacion digital,
herramientas tecnoldgicas e
inteligencia artificial, fortaleciendo
competencias clave para enfrentar
los desafios del entorno laboral
actual.

A traves de nuestro programa Impulso
Empresarial tfambién acompanamos
Procesos de modernizacion
tecnolégica en diferentes empresas
de la regidn, contribuyendo al
forfalecimiento de capacidades
productivas y competitivas del tejido
empresarial del Cesar.

El reconocimiento recibido en
Colombia 4.0 redfirma nuestro
compromiso con la innovacion, el
desarrollo tecnologico y la
transformacion  social, impulsando
iniciafivas que no solo fortalecen la
productividad y competitividad del

territorio, sino que tambien
promueven inclusion, acceso vy
bienestar para nuestras
comunidades.
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Exaltamos el liderazgo social, la
resiliencia y el impacto transformador

de las mujeres del Cesar,
reconociendo iniciativas que
forfalecen el tejido social y generan
oportunidades para las
comunidades.

En este contexto, Maria Sofia
Martinez Ldépez, postulada por
Comfacesar al Premio Mujer Cafam
2025, recibid mencion de honor en la
edicion 36 de este reconocimiento
nacional que destaca el liderazgo y
la labor  social  de  mujeres
fransformadoras en sus territorios.

Conocida como ‘La Maye”, Maria
Sofia se ha consolidado como
referente  de liderazgo femenino,
resiliencia y preservacion cultural en
el Cesar. Como tejedora de mochilas
de la etnia Kankuama, ha convertido
el conocimiento ancestral del tejido

10.4 Mujer Cafam 2025

en una herramienta de
fransformacion social, promoviendo
oporfunidades de desarrollo vy
forfalecimiento  comunitario  para
cientos de mujeres. Su frabagjo
impacta cada ano a mas de 1.200
mujeres  victimas de violencia,
mediante iniciativas orientfadas al
forfalecimiento de capacidades
productivas, la generacion de
ingresos y la reconstruccion del tejido
social desde la identidad cultural y el
frabgjo  colectivo, consolidando
procesos de  empoderamiento,
inclusion y desarrollo social sostenible.

Durante la gala de premiacion,
Comfacesar tambien recibid un
reconocimiento especial por parte
de Cafam por su compromiso en el
proceso de seleccion y
acompanamiento de la
representante del Cesar en esta
version del Premio Mujer Cafam.

Este reconocimiento reafirma nuestro
compromiso con la promocion del
liderazgo social, el empoderamiento
de las mujeres y el fortalecimiento de
iniciativas que generan impacto

positivo en las comunidades del
territorio.
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LO HACEMOS

JUNTOS

construyendo un desarrollo que equilibra lo
social, lo econémico y lo ambiental

De uniformes a tulas y cartucheras

Cuando los uniformes de los colaboradores de Comfacesar cum-
plieron su ciclo de uso, nacié una idea mds valiosa que desechar-
los: transformarlos en tulas y cartucheras para acompanar el
regreso a clases de ninas y ninos como Salomon Soto.

Asi nacié Uniformando Sonrisas, una iniciativa que le da una
segunda vida a los uniformes en desuso convirtiéndolos en herra-
mientas utiles para apoyar la permanencia escolar de ninos y
ninas que mds lo necesitan.

Salomon Soto
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Durante el ano

2025

>

Fortalecimos Uniformando Son-
risas, una iniciativa que transfor-
ma los uniformes de dotacion de

nuestros colaboradores en cartu-
cheras, fulas y bolsas reutiliza-
bles, aportando a la reducciéon
de residuos y fomentando practi-
cas de economia circular que
disminuyen el impacto ambien-
tal y fortalecen nuestra cultura
de sostenibilidad.

Logramos un aprovechamiento

del 90% de Ios residuos orga-
nicos generados en los comedo-
res de nuestros centros recrea-
cionales, transformdandolos en
abono orgdnico mediante nues-
fro sistema modular de compos-
faje, confribuyendo asi  al
manejo  responsable de los
residuos y al cuidado de los
recursos naturales.

A fravés de convenios y alian-
zas estratégicas con gestores
autorizados, realizamos el
manejo, aprovechamiento vy
disposicion adecuada de los
residuos solidos generados en
nuestras diferentes sedes, garan-
fizando el cumplimiento normati-
vO Yy reafimando nuestro com-
promiso con una operacion am-
bientalmente responsable.

En Comfacesar generamos impacto social sostenible a traves de la
articulacion de nuestros servicios, promoviendo acciones que
integran el bienestar social, la responsabilidad ambiental y la
participacion de nuestra comunidad.

Con el liderazgo del comité

ecolodgico y el PREES Institucio-
nal de nuestro Colegio Comfa-
cesar, transformamos mds de

|,5 foneladas de residuos de
empaqgues Yy papel reciclado en
ecoladrillos, integrando el apro-
vechamiento de residuos con
procesos de educacidn am-
biental escolar y fortaleciendo la
conciencia ecolégica de nues-
fros estudiantes.

Porgue en Comfacesar creemos que construir sostenibilidad tambien
es educar, fransformar y generar bienestar junto a nuestra

comunidad.
Informe de Sostenibilidad 2025
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Durante el 2025, en Comfacesar
fortalecimos nuestras acciones de
seguimiento y control ambiental
mediante la realizacidon de mas de
100 muestreos de agua en diferentes
sedes ubicadas a lo largo del
departamento del Cesar,
garantizando el cumplimiento de los
pardmetros permisibles establecidos
en la Resolucion 1618 de 2010 v la
Resolucion 2115 de 2007.

Como parte de este compromiso,
llevamos a cabo jornadas de toma
de muestras de agua en articulacion
con laboratorios certificados para el
andlisis de pardmetros fisicoquimicos
y microbioldgicos en aguas potables,
recreativas, subterrdneas y

superficiales. Estas acciones nos
permitieron verificar la calidad del
recurso hidrico utilizado en nuestros
diferentes servicios y sedes,
contribuyendo a la proteccion de la

11.1 Calidad del agua institucional

salud, el bienestar de nuestros
usuarios y el cuidado responsable del
medio ambiente.

Porgue en Comfacesar entendemos
que la sostenibilidod también se
construye  garantizando  enfornos
seqguros, saludables y responsables
para nuestra comunidad.
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11.2 Gestion de energias sostenibles

En Comfacesar confinuamos fortaleciendo y ampliondo nuestra malla energética
sostenible en diferentes sedes de la organizacion, promoviendo acciones orientadas a
la optimizacion de recursos y al aprovechamiento de energias renovables mediante el

uso de sistemas de paneles solares.

V4 Gracias a esta apuesta por la
Q_@ eficiencia  energética vy la
sostenibilidad ambiental,

@ Durante el
2025
Ry o
logramos generar

52.972,89

de energia limpia en nuestra sede
del Centro Integral de Servicios,
contribuyendo a

una reduccion estimada de

24,262

@ de emisiones de CO,.

Informe de Sostenibilidad 2025

AN Asimismo, en nuestro Colegio
S Comfacesar alcanzamos una
generacion de

8 )158.544,7 .
\J}Ie energia limpia, evitando la

emision aproximada de

72.613 KG s co,

a la atmodsfera.

Estos resultados permitieron que
ambas sedes adlcanzaran  un
aprovechamiento cercano al

s Y Ay Al N
de energia limpia dentro de su
operacion, consolidando avances
significativos en nuestra transicion
hacia modelos energéeticos mas
sostenibles.

0

L A

De igual manera, avanzamos en la
instalacion de aproximadamente

{Q)} IO‘I- modulos

de paneles solares en nuestra
“ﬂnidod Integral de Servicios de
Bosconia, proyecto que proyecta

un aprovechamiento superior al

80%
de energia limpia para esta sede,
fortaleciendo asi nuestro
compromiso con la sostenibilidad,
la innovacion y el cuidado del
medio ambiente.

~

)
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11.3. Manejo de flora y fauna - biodiversidad

FLORA

Durante el 2025 readlizamos la
caracterizacion de la cobertura
vegetal en las 23 sedes de
Comfacesar, identificando la
existencia de mds de 850
especies arbdreas semibradas en
nuestros diferentes espacios. Este
ejercicio nos permitid fortalecer el
conocimiento  sobre  nuestros
enfornos naturales vy facilitar
acciones de manejo
diferenciadas segun las
caracteristicas de cada especie,
promoviendo asi la preservacion
de la florg, la sostenibilidad de las
zonas verdes y una tfoma de
decisiones mdas responsable en
materia ambiental.

De igual manera, desarrollamos
campanas de  sensibilizacion

ambiental dirigidas a
colaboradores Y usuarios,
fomentando una mMayor

conciencia y compromiso con el
cuidado de nuestros espacios
naturales. Estas acciones se
reflejaron en la adopcion de
buenas practicas ambientales y en
el cuidado activo de las zonas
verdes, confribuyendo a la
conservacion de la biodiversidad y
al fortalecimiento de las
condiciones paisqjisticas de
nuestras sedes.
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FAUN

Durante el 2025 fortalecimos |as
capacidades y conocimientos de
nuestro personal en el manejo de
fauna silvestre, con énfasis en
ofidios y reptiles, promoviendo una
respuesta institucionall mMaAs
adecuada y segura frente a la
presencia de estas especies en
nuestras sedes. Estas acciones
permitieron mejorar los protocolos
de atencion, fomentar la
conservacion de la fauna vy
reducir riesgos, impulsando una
convivencia responsable con la
biodiversidad presente en nuestros
enfornos.

Asimismo, realizamos
infervenciones oportunas para el
rescate y  reubicacidn  de
enjambres de abejas en varias de
nuestras sedes, contribuyendo ala
proteccion de especies
polinizadoras fundamentales para
el equilibrio de los ecosistemas.

Graciaos a estas acciones
evitfamos su  eliminacién  y
favorecimos su fraslodo @

espacios adecuados para  su
conservacion, generando  un
aporte directo a la preservacion
de la biodiversidad y a la
proteccidn de los  servicios
ecosistémicos.
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NUESTRA GENTE a minimizar los impactos generados

por el evento y fortalecer la gestion
responsable de los residuos. Como
parte de esta estrategiq, priorizamos el
aprovechamiento de residuos
mediante la instalacion de seis puntos
de recoleccibn de  materiales
aprovechables, logrando recuperar
mMaAs de

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

500 KG

[\
["AN
&) .
/ de residuos

con el gpoyo de asociaciones de
recicladores y empresas daliadas,
fortaleciendo asi las acciones de
economia circular 'y sostenibilidad
ambiental.

Informe de Sostenibilidad 2025



MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

En la tercera version de
Expocomfacesar confinuamos
promoviendo eventos mMmas
sostenibles, mediante la gestion
adecuada de los residuos solidos
generados durante las diferentes

actividodes desarrolladas. En
articulacion con aliados estrategicos,
realizamos o clasificacion,

aprovechamiento y disposicion final
responsable de

= RESIDUOS
%] | APROVECHABLES, NO
APROVECHABLES Y
ORGANICOS,

confribuyendo a la reduccion del
impacto ambiental y fortaleciendo
nuestra cultura de sostenibilidad
institucional.

Informe de Sostenibilidad 2025

3

EXPO

COMFACESAR

La vitrina de todos




MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE

e Allineacion

Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA CO n

Informe de Sostenibilidad 2025 ‘




NO GOOD HEALTH GENDER INDUSTRY, INNOVATION 11 SUSTAINABLE CITIES 1 GLIMATE 15 LIFE 17 PARTNERSHIPS

POVERTY AND WELL-BEING EQUALITY AND INFRASTRUCTURE AND COMMUNITIES ACTION ON LAND FOR THE GOALS
MENSAJE DE LA . 4=
ALTA DIRECCION TR —va & Aaéﬁ @ i
A —_—
ESTRATEGIA .
CORPORATIVA She Do UESTRA o = ety . R 10 12 Gt [ 14 i 16 e
OFERTA DE VALOR E =) @@
LO HACEMOS MEJOR Subsidio monetaria >
EL VALOR DE <Aten.c|on |n't(:cgralia Ih
NUESTRA GENTE primera infancia /
Jornada escolar
IMPACTO SOCIAL complementaria__/
Y EQUITATIVO ( Educacién formal (
ley 115) J
%
SOSTENIBILIDAD C ETbH J
FINANCIERA (" saludy Nutricién )
< Biblioteca >
< Cultura )
( Agencia de I
empleo /
< Turismo )
( Recreaciony
Deportes J
( Crédito )
< Vivienda >
( Adulto mayory O\

Discapacitados /

Informe de Sostenibilidad 2025
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MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

Durante el ano en Comfacesar

continuamos
5 consolidando
nuestro modelo

de gestion del capital humano,
enfocdndonos en el fortalecimiento
de la cultura organizacional, el
ienestar de nuestros colaboradores y

la  transformacion digital del
conocimiento COomo pilares
estrategicos para el desarrollo
institucional.

Como parte de este proceso,
fortalecimos nuestra identidad
organizacional mediante espacios
de didlogo participativo
denominados “Circulos de Cultura”,
orientados a promover la escucha
activa, la participacion, el
infercambio de experiencias y la
apropiacion de los valores
institucionales por parte de nuestros
equipos de trabqgjo.

Asimismo, mantuvimos programas de
acompanamiento en diferentes hitos
de vida personales y familiares de
nuestros colaboradores, fortaleciendo
el tejido social inferno mediante
iniciafivas de reconocimiento por
frayectoria, esfrategias de bienestar
integral y programas orientados a
promover estilos de vida saludables.

En linea con nuestra apuesta por la
innovacién y  la  gestion  del
conocimiento, durante el 2025 dimos
un Paso  importante  en la
fransformacion educativa interna con
la actualizacion de nuestra
plataforma tecnoldgica
“Comfacesar Educa”, disenada
para cenifralizar el aprendizaje
organizacional, facilitar el acceso a
procesos de formacion y fortalecer el
infercambio de buenas practicas
entre las diferentes dreas de la
organizacion.,

Estas acciones nos permitieron
continuar construyendo una cultura
mas conectada, colaborafiva vy
orientada al aprendizaje confinuo,
forfaleciendo las caopacidades de

nuestros colaboradores y la
sostenibilidad de nuestra
organizacion.,



MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

LO HACEMOS

JUINTOS

fortaleciendo una cultura que impulsa el crecimiento
y el compromiso de nuestros colaboradores

Crecemos juntos

Como ellas, son muchos los colaboradores de Comfacesar que han
encontrado un impulso para crecer profesionalmente.

Yajaira Ropero y Ketty Solano, auxiliares de turismo, cumplieron
el sueno de graduarse como especialistas en Alta Gerencia, una
meta alcanzada gracias al apoyo de la Caja y a su compromiso con
la formacion y el desarrollo de su talento humano.

Mds que un lema, “Estamos cumpliendo suefios” refleja historias

reales de crecimiento, oportunidades y superacion profesional que
surgen desde el interior de la empresa.

Yajaira Ropero y Ketty Solano



MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

Colaboradores
en cifras

Informe de Sostenibilidad 2025




MENSAJE DE LA

381 641 1.022

ESTRATEGIA
37% 63%

CORPORATIVA

QQ Hombres trabajando Mujeres frabajando - d"ro’rrc:]l ie ccrlc;ulbo:]?dorlesﬁ 0095
LO HACEMOS MEJOR en Comfacesar en Comfacesar BomMedioc mensuial durdnie el ano
NUESTRA GENTE — —
IMPACTO SOCIAL o . o x z o o o
VEQUITATIVG Distribucion de Género por Nivel Organizacional
SOSTENIBILIDAD

Nivel directivo
/ Colaboradores

FINANCIERA

5 hombres + 2 mujeres

Nivel Gerencial
54 Colaboradores 54%

29 hombres + 25 mujeres 4L6%

Nivel Tactico
348 Colaboradores ———— EEIFA

30 hombres + 218 mujeres 63%

Nivel Operativo

613 Colaboradores — (EEEXL 17 hombres + 396 mujeres 65%

@@

Informe de Sostenibilidad 2025



MENSAJE DE L Distribucion por areas de trabajo

ALTA DIRECCION
CENTROS DE COSTO
CORPORATIVA
LO HACEMOS MEJOR Administracion Mercadeo Salud - ips
361 33 30
NUESTRA GENTE

Colaboradores Colaboradores Colaboradores
IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO , Educacion para el trabajo .

Educacion Formal y desarrollo humano Biblioteca

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Colaboradores Colaboradores Colaboradores

Vivienda Recreacion, Deporte Convenios y/o programas

y Turismo

O I =0 132 (=) 16

Colaboradores Colaboradores Colaboradores

Crédito Social Fondos de ley
Colaboradores Colaboradores

Informe de Sostenibilidad 2025



MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

— Cultura como

Motor de la
estrategia

Informe de Sostenibilidad 2025




MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Durante el ano en Comfacesar

continuamos
2025 fortaleciendo

una cultura
organizacional centrada en el
bienestar, la cercania, el liderazgo
consciente y el desarrollo integral de
nuestra gente, enfendiendo que las
personas son €l principal motor para
alcanzar nuestros objetivos

estratégicos y generar impacto social
sostenible.

Con el frabgjo conjunto de la
Gerencia de Talento Humano vy la
Coordinacion de Desarrollo Humano
y Bienestar impulsamos diferentes
estrateqgias orienfadas a fortalecer el
sentido de pertenencia, promover
entfornos  laborales  saludables vy
consolidar espacios de integracion y
reconocimiento para nuestros
colaboradores

Informe de Sostenibilidad 2025

Entre las principales iniciativas desarrolladas durante el
ano se destacan:;

Socializacién del Reglamento

INTERNO DE TRABAJO

y la Politica Integral de

TALENTO HUMANO

AT

Durante el mes de febrero de 2025
realizamos un recorrido por las
diferentes sedes del departamento
junto al Director Administrativo y el
drea de comunicaciones,
generando espacios de interaccion y
cercania entre la administracion vy los
colaboradores. En estos encuentros
socidlizamos femas fundamentales
para la organizacién, como el
Reglamento Interno de Trabagjo vy la
Politica Integral de Talento Humano,
abordando aspectos relacionados
con derechos y deberes de los
colaboradores, nuevas modalidades
de contratacion como teletrabagijo,
trabajo remoto y fralbajo en casa, asi
COMo temas asociados a
desconexion laboral, inclusion vy
diversidad. Esta informacion quedd
disponible para consulta permanente
a tfraves de nuestra intranet
institucional.




MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA
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MIS
IORES

ANOS

Plan de Prepensionados

Durante el ano  desarrollamos
encuentros mensuales con nuestros
colaboradores Proximos a
pensionarse, acompandandolos en la
preparacion para esta nueva etapa
de vida. A ftravés de talleres,
actividades Y espacios de
orientacion, abordamos aspectos

laborales, econdmicos,
socioafectivos y de salud fisica, con el
apoyo de profesionales

especializados en derecho laboral,
psicologia y medicina, entfre otras
Areas.




MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA
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COMFA

BENEFICIOS

Contfinuamos fortaleciendo nuestra
estrategia  de salario  emocional
mediante los  Comfabeneficios,
manteniendo incentivos orientados al
bienestar y reconocimiento de
nuestros colaboradores. Entre ellos se
destacan  jornadas  libres  por
cumpleanos, obtencion de fitulos
académicos, participacion en
comités institucionales O
embajadores de comunicaciones,
asi como viernes flexibles semestrales
en jornada continua




MENSAJE DE LA i P

ALTA DIRECCION e ICIOn e
ESTRATEGIA

CORPORATIVA

cvcences | Qrganizaciondl

EL VALOR DE

NUESTRA GENTE . o .
Readlizamos la medicion de clima

IMPACTO SOCIAL orgongomonol en todas las sedes Iqle

Y EQUITATIVO la Caja a traves de una evaluacion
basada en 18 factores asociados al

SOSTENIBILIDAD ambiente laboral. El resultfado

FINANCIERA obtenido alcanzd un 88% de

favorabilidad, reflejando altos niveles
de sdafisfaccion  frente  a  las
condiciones  ofrecidas por la
organizaciéon. A partr  de  los
resultados, desarrollamos
infervenciones y acciones de mejora
en dreas especificas identificadas
cComo oportunidades de
fortalecimiento.

Informe de Sostenibilidad 2025




MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

RTEen infernas

LO HACEMOS MEJOR
EL VALOR DE Durante el mes de julio retomamaos
NUESTRA GENTE nuestras olimpiadas intfernas,

promoviendo espacios de
IMPACTO SOCIAL integracion  y  bienestar  entre
Y EQUITATIVO

colaboradores de Valledupar, las UIS y
oficinas del departamento. Esta
actividad fortalecid el frabajo en
equipo, la convivencia y el clima
organizacional.

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025




MENSAJE DE LA A
companamiento
PSICOSOCIAL
CORPORATIVA
LO HACEMOS MEJOR
EL VALOR DE , . ,
NUESTRA GENTE Mantuvimos activa nuestra linea de
afencion y acompanamiento
IMPACTO SOCIAL psicosocial como red de apoyo para
Y EQUITATIVO colaboradores 'y sus  familias,
brindaondo  orientacion  frente @
SOSTENIBILIDAD situaciones relacionadas con salud
FINANCIERA mental, manejo de duelo, péerdidas y
dificulfades personales. Este

acompanamiento se desarrolld de
manera presencial y telefénica,
promoviendo el bienestar emocional
y la salud integral.

Informe de Sostenibilidad 2025




MENSAJE DE LA
“ | BIENESTAR
ESTRATEGIA .
CORPORATIVA I n-l-eg rq I
LO HACEMOS MEJOR
EL VALOR DE
NUESTRA GENTE Durante el ano  desarrollamos
diferentes actividades orientadas al
IMPACTO SOCIAL reconocimiento y bienestar de
Y EQUITATIVO nuestros colaboradores, entre ellas la
celebracion de fechas especiales,
SOSTENIBILIDAD jomadas de integracion, experiencias
FINANCIERA recreativas y espacios de bienestar
fisico 'y emocional.  También

parficipamos activamente en
eventos culturales representativos del

departamento, como el desfile de Nuestro Plan de Bienestar integré acciones orientadas al desarrolio integral de los
piloneras en el marco del Festival colaboradores vy sus familias, promoviendo mejores condiciones de vida,
Vallenato, fortaleciendo el sentido de fortaleciendo la motivacion y contribuyendo al cumplimiento eficiente y efectivo de
perfenencia y la  infegracion los objetivos organizacionales. Estas acciones incluyeron actividades de integracion,

institucional. incentivos, reconocimientos, capacitaciones y acompanamiento permanente
frente a diferentes necesidades del entorno laboral y personal.

Todo este trabqgjo fue desarrollado de manera ariculada entre la Gerencia de
Talento Humano, la Coordinacion de Desarrollo Humano vy Bienestar, y el drea de
comunicaciones, aliado estratégico en la difusion de iniciativas, fortalecimiento de
la cultura organizacional y construccion de espacios de conexion con nuestros

Informe de Sostenibilidad 2025 celeloerEleeiEs ‘




. LO HACEMOS Nos preparamos para nuevos desafios

ALTA DIRECCION Con el propésito de fortalecer las capacidades de liderazgo e

innovacion, desarrollamos un proceso de formacion en
ESTRATEGIA
CORPORATIVA

Inteligencia Artificial dirigido a gerentes, coordinadores vy lideres
de proceso. Esta iniciativa permitiéo brindar herramientas

LO HACEMOS MEJOR modernas orientadas a la optimizacion, andlisis y eficiencia
compartiendo conocimiento para innovar institucional.

EL VALOR DE y mejorar continuamente

NUESTRA GENTE

"Estamos prepardndonos para los nuevos desafios tecnoldgicos.
Estos espacios de formacion en IA fortalecen la productividad de
la empresa”.

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025




MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

- Transferencia

SOSTENIBILIDAD

del Conocimiento

Informe de Sostenibilidad 2025




MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Durante el ano

2 o 2 5 innovacion y la mejora continua.

Fortalecimos la gestion y transferencia del conocimiento como un eje
estrategico para el crecimiento institucional, promoviendo espacios de

aprendizaje, actualizacion y desarrollo de capacidades orientados a la

En articulacion con el Servicio Nacional de

Programas de Aprendizaje y gl area de Fomento Empresarial

TN bAl  de la Agencia de Empleo, desarrollamos

Desarrollo diplomados y cursos virtuales orientados al
fortalecimiento de competencias técnicas.

Asimismo, la organizacion  brindd
apoyo econdmico a colaboradores
para la realizacion de estudios de
especializacion y maestria,
reafirmando  nuestro  compromiso
con el crecimiento profesional de
nuestra gente.

Fortalecimiento de
competencias técnicas y

crecimiento profesional

Informe de Sostenibilidad 2025

Fortalecimiento
de Habilidades

Blandas

Implementamos talleres dirigidos a
colaboradores de las UIS y oficinas
enfocados en tfrabgjo en equipo,
comunicacion asertiva y resolucion
de conflictos, fortaleciendo
habilidades fundamentales para la
convivencia y el desempeno
organizacional.

Creacionde
Nuevos Perfiles @
de Cargo

Avanzamos en la estructuracion y
actualizacion de perfiles para nuevos
cargos asociados a areas
estratégicas de la  organizacion,
como la Gerencia de Cumplimiento,
IPS y Gerencia de Comunicaciones,
fortaleciendo asi nuestra estructura
organizacional y capacidades
institucionales.

Porque en Comfacesar
entendemos que
compartir conocimiento,
aprender
continuamente e

innovar son elementos
fundamentales para
construir una
organizacion moderna,
sostenible y preparada
para los retos del futuro.
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MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA
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orientamos

nNuestros

esfuerzos al

fortalecimiento
de la cobertura de servicios y al
incremento de la participacion de
nuestros  dfiliados,  consolidando
estrategias enfocadas en ampliar el
acceso, mejorar la experiencia de
servicio y generar mayor cercania
con las empresas y trabajadores del
departamento.

Para lograrlo, implementamos un
robusto plan de accion que incluyd
activaciones empresariales, jornadas
de relacionamiento Y visitas
comerciales directas a
organizaciones dfiliadas en diferentes
municipios del Cesar, fortaleciendo el
vinculo institucional y promoviendo el
conocimiento de nuestra oferta de
servicios.

Estas acciones fueron
complementadas con el diseno de
paquetes integrados de servicios vy
campanas estacionales
personalizadas, construidas a partir
de procesos de segmentacion de
publicos segun variables como edad,
ubicacion geogrdfica e intereses,
permitiendonos ofrecer experiencias
mds  cercanas, perinentes vy
gjustadas a las necesidades de
nuestros afiliados.

Asimismo, forfalecimos  alianzas
estrategicas con instituciones
educativas, empresas Yy actores
locales, ampliando el alcance de
nuestra oferfa en sectores clave
CcComo educacion, recreacion,
turismo y bienestar, confribuyendo a
generar mayores oportunidades de
acceso Yy participacion para  la
comunidad.

fodo este despliegue operativo
estuvo respaldado por herramientas
de seguimiento y andlisis basadas en
bases de datos comerciales,
indicadores de gestion y reportes de
conversion  digital,  permitiéndonos
forfalecer la toma de decisiones y
asegurar estdndares de atencion
orientados a la calidad y la mejora
continua.

Como resultado de estas estrategias,
alcanzamos niveles de satisfaccion
superiores al 90%, reflejando la
confianza de nuestros dfiliados y el
impacto  positivo de  nuestras
acciones en la experiencia de
servicio.



MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
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LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA
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LO HACEMOS

JUNTOS

creando nuevas oportunidades de servicio que
respondan a las necesidades de nuestra comunidad

Atencion domiciliaria Adulto Mayor

A sus 75 anos, Dona Manuela Calderon disfruta cada momento
de su vida coleccionando recuerdos junto a su familia. Aunque los
achaques de la edad son parte natural del paso del tiempo, hoy
cuenta con el acompanamiento del programa de Atencion Domi-
ciliaria para el Adulto Mayor de Comfacesar, una iniciativa que
lleva hasta su hogar el cuidado y la atencion de profesionales de la
salud. Gracias a esta nueva modalidad en el servicio, asi como
donia Manuela, son muchos los adultos mayores que reciben
seguimiento oportuno y bienestar sin necesidad de desplazarse.

Dona Manuela Calderon



MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE

Crecimiento

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

ANCIERA de Po b lac i 6 n
1UEE

Informe de Sostenibilidad 2025 ‘
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ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
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LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
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Trabajadores Trabajadores Trabajadores
afiliados afiliados aofiliados

188.954

Personas a cargo

130.574 124.475 o 123.589

Personas a cargo Personas a cargo
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ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
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LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA
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123.589
Trabajadores

111.213
Hijos

20.031 45.268
Padres Conyuges
3 2.059
Custodia Hijastros
legal 10
Hermanos

Total poblacién cubierta en 2025:

302.173

personas
(En 2024: 304.875 personaqs)

| 51 I 21.3%

De la poblacion dfiliada se De la poblacion cesarense se
encuentran en Categorias Ay B encuentra dfiliada a Comfacesar
segun la proyeccion DANE 2024 de
1.414.859 habitantes

reside en las cabeceras

De la poblacion dofiliada
municipales urbanas

De la poblacion dfiliada
reside en centros
poblados y rural

disperso



ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

escrosoan Cobertura

SOSTENIBILIDAD

Departamental

Informe de Sostenibilidad 2025 ‘




MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

A continuacion, se expone el mapa de cobertura geogrdfica de
Comfacesar en el departamento del Cesar, el cual permite visuadlizar de
forma clara y detallada nuestra presencia institucional, identificando 1os
puntos donde operan nuestras sedes, centros recreacionales, gimnasios,
colegios, bibliotecas y demdas servicios. Esta expansion territorial refleja
nuestro propdsito de ser una Caja cercana, equitativa y accesible, que
fransforma vidas a través de soluciones sociales de alto impacto.

Zona Norte

Pueblo Bello ;

Manaure

Valledupar

64,85%

De la poblacion afiliada a
Comfacesar reside en esta zona del Codazzi
departamento Cesar

La Paz

Informe de Sostenibilidad 2025

115.873

USOS

49.169

USOS

4£0.343

USOsS

113.829

USOS

9.517

ATENCIONES

2,362

ATENCIONES

La Paz
Centro Recreacional
El Chorro

28.663

USOS

Codazzi
Unidad Integral
de Servicios

87.024

USOS

Pueblo Bello
Centro Vacacional
Buenavista

5.046

USOS

Manaure
Centro Vacacional
Los Kioskos

31.213

USOS




Zona Noroccidental

15,49%

De la poblacién dfiliada a
Comfacesar reside en esta zona del
departamento Cesar

Informe de Sostenibilidad 2025

El Copey
Unidad Integral
de Servicios

33.064

USOS

Bosconia
Unidad Integral
de Servicios

L4.723

USOS

El Paso
Unidad Integral
de Servicios

110.590

USOS

Zona Centro

2,49%

De la poblacién dfiliada a
Comfacesar reside en esta zona del
departamento Cesar

Zona Sur

17,167%

De la poblacion dfilicda a
Comfacesar reside en esta zona del
departamento Cesar

4
b4

4

?1
4

La Jagua de Ibirico
Unidad Integral

30.014

Aguachica
Unidad Integral
de Servicios

Centro Recreacional

El Limonar

126.670 6.147

USOS

USOS
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Durante el anoTrabajamos

arduamente
5 para  garantizar
la culminacion

de dos importantes proyectos que
estardn al servicio de la comunidad a
partir del 2026. El primero de ellos es
el acceso directo a la Biblioteca de
Comfacesar “Mercedes Romero de
Quintero”, una iniciativa orientada a
acercar la educacion, la formacion y
la pedagogia a los barrios del
noroccidente de Valledupar,
facilitfondo que ninos, jovenes vy
familias encuentren alli un espacio
para aprender, crecer y construir sus
suenos.

El segundo proyecto corresponde al
Centro de Experiencias Virtuales, una
apuesta que nacid en tiempos de
pandemia como respuesta a una
necesidad inmediata, pero que hoy
se proyecta como una iniciativa de
futuro. Este espacio fortalecerd la
oferta digital de la Caja, ampliara el
acceso a servicios virtuales en todo el
departamento y potenciard o
educacion formal, continuada y para
el trabagjo y el desarrollo humano
(ETDH), a fravés de herramientas
como su sala polivalente, emisora
vitual, estudios audiovisuales vy
experiencias inmersivas de realidad
virtual.
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LO HACEMOS

JUNTOS

elevando la calidad y el valor de nuestros servicios
para generar mayor impacto social

Inclusion laboral que transforma vidas

Balmer Navarro, un joven con discapacidad auditiva, encontré una
oportunidad para demostrar su talento gracias a una feria de inclusion
laboral liderada por la agencia de empleo de Comfacesar. Hoy hace parte del
equipo de Eticos SAS, donde fortalece su autonomia, proyecta su crecimiento
y aporta con compromiso y responsabilidad. Su historia, junto a la de muchos
otros beneficiarios, refleja los avances alcanzados en materia de inclusion
laboral durante 2025 y demuestra que conectar el talento con las
oportunidades no solo transforma vidas, sino que también genera valor para
las empresas y contribuye a la construccion de un mercado laboral mas justo,
humano e incluyente.

Balmer Navarro
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19.1. Cuota monetaria

3 $51.276

Millones de pesos

1.480.484

Cuotas pagadas

$37.291 \ $42.885

Cuota ordinaria Cuota agropecuaria

Informe de Sostenibilidad 2025

) $53.803

Millones de pesos

1.325.766

Cuotas pagadas

$40.446 \ $46.513

Cuota ordinaria Cuota agropecuaria

=3 $67.551

Millones de pesos

1.330.324

Cuotas pagadas

$51.279 \ $58.971

Cuota ordinaria Cuota agropecuaria
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Durante el ano desde  nuestra

Agencia de
zo 2 5 Gestion %
Colocacion de

Empleo continuamos fortaleciendo
estrategias orienfadas a promover la
empleabilidad, profeger a la
poblacidn  cesante y  generar
mayores oportunidades de acceso al
frabajo formal en el deparfamento
del Cesar.

19.2 Empleabilidad

Nuestra gestion estuvo enfocada
en el fortalecimiento del Fondo de
Solidaridad de Fomento al
Empleo y Proteccion al Cesante
(FOSFEC), el cumplimiento de sus
indicadores, la consolidacion de
rutas infegrales de empleabilidad
y la enfrega oportuna del subsidio
de desempleo,
complementando estas acciones
con jornadas de vacantes, ferias
de empleo, relacionamiento
empresarial y estrategias de
inclusion laboral.

Estas iniciativas permitieron seguir
conectando el talenfo humano
con oportunidades reales de
empleo y fortalecer el bienestar
econdmico y social de miles de
familias cesarenses.

INAL
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Cumplimiento de los
indicadores anuales del

FOSFEC

Orienfamos nuestras acciones al
fortalecimiento de la atencion
integral a los usuarios mediante
servicios de registro, orientacion
ocupacional, capacitacion vy
remision  laboral, garantizando
afencion permanente en nuestros
puntos de servicio y desarrollando
actividades colectivas que
permitieron acercar la oferta
institucional a mads personas vy
territorios.

Como resultado de esta gestion,
registramos 1.063 empresas vy
26.277 personas, gestionamos
5.886 vacantes y logramos la
colocacion  laboral de  5.882
personas, consolidando procesos
efectivos de intermediacion
laboral y conexion entre empresas
y buscadores de empleo.

En materia de  formacion,
desarrollamos 711
capacitaciones con la

participacion de 9.341 personas y
una inversion superior a $3.556
millones, fortaleciendo
competencias laborales y
mejorando las posibilidades de
acceso al empleo formal.

Asimismo, readlizamos la primera
clausura de  capacitaciones
dirigida a beneficiarios del
subsidio FOSFEC, reconociendo a
quienes culminaron
satisfactoriamente sus pProcesos
formativos y fortalecieron sus
capacidades para el mercado
laboral.

Estas acciones fueron
complementadas con jornadas

de vacantes, ferias de empleo,
desayunos empresariales Y
estrategias de relacionamiento
con empleadores,
permitiendonos ampliar las
oportunidades laborales y
fortalecer el cumplimiento de 10s
objetivos del fondo.
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Ruta de

EMPLEABILIDAD

Uno de los avances mads
significativos del 2025 fue Ila
ejecucion del programa Ruta
hacia el Empleo en ocho
municipios del departamento del
Cesar, estrategia que permitid
acercar los servicios de
empleabilidad a comunidades
CcONn mayores barreras de acceso
al mercado laboral.

En arficulaciéon con Mercy Corps,
forfalecimos capacidades de
empleabiidad vy  apoyamos
procesos de insercion laboral
formal para poblaciéon migrante
venezolang, con especial
atenciobn a mujeres en edad
productiva con responsabilidades
familiares.

Como resultfado, logramos
cefttificar a 407  migrantes
venezolanos, superando la meta
inicial de 339 participantes,
forfaleciendo sus competencias y
ampliando sus oportunidades de
acceso al empleo formal.

A este proceso se sumaron
iniciafivas como Ia Feria de
Empleo Talento Natural y la Feria
de Inclusion Laboral, espacios que
fortalecieron la ruta de
empleabilidad mediante servicios
de orientacion, registro de hojas
de vida y postulacion a vacantes
vigentes.

Gracias a  estas  acciones,
consolidamos una ruta integral de
acompanamiento que combina
formacion, orientacion
ocupacional y conexion efectiva
con oportunidades laborales.

II de Empleo

Serwc:o Publiea



VENSAJE DE LA Entrega de subsidios

ALTA DIRECCION
ESTRATEGIA

CORPORATIVA

LOHACEMOS MEJOR Durante el 2025, el subsidio de
desempleo continud siendo una

EL VALOR DE ,

NUESTRA GENTE herromlgpfo fuqdomen’rol de
proteccion  social para  10s

IMPACTO SOCIAL frabajadores cesantes  dfiliados,

Y EQUITATIVO brindando apoyo: economico A
quienes enfrentaron perdida de

SOSTENIBILIDAD emplgo y fortaleciendo  sus
FINANCIERA posibilidades de retorno al
mercado laboral formal.

En esta vigencia entregamos
2.801 subsidios de desempleo,
con una apropiacién superior a
$12.704 millones, contribuyendo
al bienestar econdmico de los
hogares eneficiarios y
fortaleciendo mecanismos de
proteccion para la poblacion
cesante del departamento.

Informe de Sostenibilidad 2025
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Logros y acciones complementarias

DESTACADAS

* Jornadas de vacantes
Durante el ano desarrollamos
jornadas de vacantes con ofertas
laborales en sectores como salud
y comercio, generando espacios
de conexion directa entre
empresas Yy buscadores de
empleo. Estas actividades
permitieron activar procesos de
remision, orientar a los usuarios
frente a los perfiles requeridos y
acercar oportunidades laborales
concretas a  personas en
buUsqueda activa de empleo.

* Relacionamiento con
empleadores

Fortalecimos el relacionamiento

con el sector empresarial

mediante desayunos

empresariales readlizados en La

Loma, Valledupar y La Jagua de
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lbirico, espacios donde
socidlizamos el portafolio de
servicios de la Agencia,
PromMmovimos el reqgistro vy
publicacion de vacantes vy
forfalecimos alianzas para la
generacion de empleo formal en
el territorio.

* Ferias de empleo e inclusion
laboral
Las ferias desarrolladas durante el
2025 se consolidaron como
espacios masivos de atencion
para el reqistro de hojas de vida,
orientacion ocupacional y
postulacion a vacantes. Estas
actividades facilitaron el acceso

de diferentes Qrupos
poblacionales a la  oferta
institucional, fortaleciendo

procesos de inclusion laboral y
atencion a personas con mayores
barreras de acceso al empleo.
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 Articulaciéon para el desarrollo
econdémico

Continuamos  impulsando €l
programa Impulso  Empresarial,
pbeneficiondo a 30 mipymes
mediante estfrafeqias de
innovacion, fransformacion digital
y fortalecimiento financiero. Esta
iniciafiva  busca mejorar la
productividad y competitividad
empresarial, contribuyendo  al
desarollo  econdmico y al
fortalecimiento del ecosistema
empresarial de la region.

* Laboratorio de Empleo

Durante el 2025 fortalecimos la
gestion del Laboratorio de Empleo
COMO uUn espacio especializado
para mejorar los procesos de
evaluacion y seleccion del talento
humano. A fravés de este servicio
brindamos atencion mMaAs
especializada a los usuarios y
acompanamiento técnico a las
empresas en la identificacion de
perfiles, fortaleciendo la
infermediacion laboral y la

conexion entre las necesidades
del sector productivo vy las
capacidades de los buscadores
de empleo.




MENSAJE DE LA n7i

ALTA D|RECC|ON -l 9 1 3 VIVIendq FOVIS

ESTRATEGIA

CORPORATIVA Durante el 2025 a través del Subsidi or
Fondo de Vivienda FOVIS, ‘ $‘£ 2260363505\6%@ ©

LO HACEMOS MEJOR realizamos la asignacién de T

EL VALOR DE

NUESTRA GENTE Teniendo en cuenta sus componentes asi:

IMPACTO SOCIAL

Y EQUITATIVO

CoeTENIBILIOAD ASIGNACION SECTOR URBANO 2026 ASIGNACION SECTOR RURAL

FINANCIERA
Numero de Convocatoria - 2 Numero de Convocatoria - 1
Numero de Postulantes - 1044 Numero de Postulantes : 16
Postulantes Habilitados - 959 Postulantes Habilitados 1 16
Postulantes Asignados 3 122 Postulantes Asignados - 16
Monto de Asighacién 3 $5.010.720.000 Monto de Asignacién ] $336.000.000
Apropiacion Anual 5 $2.542.455.715 Apropiacion Anual 2025 ; $330.228.926

Informe de Sostenibilidad 2025
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19.4 Subsidio en Especie

$194

Millones de pesos

Subsidios entregados

100%

de los subsidios entregados
fueron formulas lacteas

$400

Millones de pesos

3.717

Subsidios entregados

100%

de los subsidios entregados
fueron formulas lacteas

$1.100

Millones de pesos

9.518

Subsidios entregados

50%

de los subsidios entregados
fueron formulas lacteas y el
restante 50% cursos, folletos,
examenes clinicos y
de laboratorio
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Se atendidé un

promedio mensual de

Atenciones

5.463

Creciendo Juntos

Atenciones

8.141

Bienestar vital

personas, gue acumularon en el ano 2025 un total

Durante el ano 2025, el
departamento del Cesar continud
enfrentando importantes desafios en
materiac  de salud y nutricion,
especialmente relacionados con la
desnutricion infantil y las brechas de
acceso a condiciones adecuadas
de alimentacién en zonas rurales y
comunidades vulnerables.

Aunque el Cesar fue identificado
entre los deparfamentos con menor
resgo de inseguridad alimentaria
grave en Colombia, gracias al
fortalecimiento de iniciativas
agropecuarias  y estrafegias  de
abastecimiento, persistieron  retos
significafivos asociados a casos de
desnutricion aguda moderada y
severa en menores de cinco anos,
principalmente en territorios rurales e
indigenas.

de 13.604 atenciones en servicios de nutricion

En este contexto, desde Comfacesar
fortalecimos nuestras estrategias de
salud y nutricion orientadas a la
promocion del bienestar integral de
la poblaciéon dfiliada, especialmente
de las categorias A y B, mediante
programas enfocados en  la
prevencion, el acompahamiento
nutfricional y la promocion de hdbitos
de vida saludables.

Nuestras acciones se desarrollaron
principalmente a traves de dos lineas
estratégicas; Creciendo  Juntos
(orientado a la atencidn integral de
ninos, enfocado en el crecimiento,
desarollo y estado nufricional) vy
Bienestar Vital (enfocado en Ia
atencion adulfos con charlas de
alimentacion nutricional, programa
de famizqje, programa de

seguimiento y confrol nutricional y
plan de alimentacion
complementaria). Estas iniciativas
permitieron impactar de manera
significativa a poblacion  infantil,
familias y  adultos mediante
actividades de educacion
nufricional, promocion de la salud,
prevencion de riesgos y seguimiento
especializado.



Poblacion

ATENDIDA
ALTA DIRECCION
ESTRATEGIA Nuestros programas estuvieron dirigidos principalmente a dfiliados de categorias A
CORPORATIVA y B, priorizando poblacién vulnerable y promoviendo el acceso a servicios de
promocion y prevencion en salud nufricional. La arficulacion entre amlbos
LO HACEMOS MEJOR programas permitid ampliar la coberura y garantizar procesos de atencion
continuos, infegrales y ajustados a las necesidades especificas de cada grupo
EL VALOR DE poblacional.
NUESTRA GENTE
IMPACTO SOCIAL Durante el anho  fortalecimos En adultos, la promocion de hdbitos
Y EQUITATIVO estrategios  orientadas o  prevenir  alimenticios saludables y actividad
riesgos asociados a la malnutricion y fisica favorece el control del peso, la
SOSTENIBILIDAD promover estilos de vida saludables,  prevencion de  enfermedades
FINANCIERA entendiendo que la prevencion cronicas y el mejoramiento de la
nutricional genera beneficios tanfo a salud integral.

nivel individual como colectivo.
Asimismo, desde una perspectiva
En poblaciéon infantil, estas acciones social y econdmica, una poblacion

contribuyen al adecuado mejor nutrida contribuye a disminuir la
crecimiento y desarollo fisico vy carga sobre los servicios de salug,
cognitivo, fortaleciendo reducir el ausentismo laboral vy
capacidades de aprendizgje, fortalecer la productividad y calidad
bienestar y desarrollo integral. de vida de las comunidades.

Informe de Sostenibilidad 2025
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Aportes a la

SOS TENIBILIDAD

Durante el 2025 nuestras estrategias de salud y nutricion generaron aportes
significatfivos a la sostenibilidad social y al bienestar de Ias familias ofiliadas, entre
ellos:

Prevencidn de Ila desnutricion
infantil.

Deteccion temprana de riesgos
nutricionales.

Fortalecimiento del desarrollo fisico
y cognitivo en niNos y ninas.
Promocién de hdbitos y estilos de
vida saludables.

Mejoramiento de Ila salud vy
pbienestar de los trabajadores
afiliados.

Fortalecimiento de procesos de
educacion alimentaria y
nutricional.




Resultados

N EDEL RELEVANTES

ESTRATEGIA

CORPORATIVA Durante la vigencia evidenciamos una alta participacion en consultas de nutricion
infantil dentro del programa Creciendo Juntos, reflejondo el impacto y la

LO HACEMOS MEJOR apropiacion de las estrategias desarrolladas con las familias beneficiarias. De igual
manerq, las charlas de alimentacion saludable desarrolladas en el marco de

EL VALOR DE Bienestar Vital mantuvieron una ejecucion constante y una amplia participacion

NUESTRA GENTE de usuarios, fortaleciendo procesos continuos de promocion y prevencién en
salud nutricional.

IMPACTO SOCIAL

Y EQUITATIVO

IMPACTO SOCIAL IMPACTO PREVENTIVO

G O ) ®

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA Nuestros  programas  confindan

alineados con el propdsito social de @ @
Comfacesar, priorizando la atencidon
a poblacién vulnerable, promoviendo
el acceso equitativo a servicios de
promocion y prevencion y

G

contribuyendo a la reduccion de Mejoramiento de la Atencién integral a Disminucion de riesgos Fortalecimiento de
i~ calidad de vida de los poblacién infantil y asociados a la procesos de prevencion
breChOS en SO'Ud nU'ITICIOnCIL afiliados Yy Sus familias familiar malnutricion y promocién de la salud

Estas acciones generan impactos

positivos en términos de sostenibilidad ¢ ¢
social Y% prevenTivo, reﬂejcdos en: Fortalecimiento de hdbitos Deteccion temprana de
saludables y practicas de enfermedades relacionadas
autocuidado con alimentacién y
nutricion

Informe de Sostenibilidad 2025



MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALORDE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

19.6 Adulto Mayor

Se atendié un
promedio mensual de

PERSONAS

Informe de Sostenibilidad 2025

AI 5 ‘ personas en el ano 2025

Focalizacién del servicio
de Adulto mayor

=

Nuestro modelo de atencion se
fundamentd en los lineamientos
establecidos por la Resolucion 3280 de
2018 del Ministerio de Salud vy
Proteccion Social, arficulando
componentes de atencion primaria en

salud a través de un equipo
interdisciplinario conformado por
geriatria,  enfermeria,  fisioterapia,

psicologia, docentes de cultura y
acompanamiento espiritual. Asimismo,
fortalecimos componentes de
recreacion, capacitacion ocupacional
y actividades IUdicas, promoviendo
estilos de vida saludables, la prevencion
de enfermedades y el fortalecimiento
de la autonomia funcional de nuestros
adultos mayores.
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Ofertadela

MODALIDAD PRESENCIAL

Componente de

Atencion Primaria en Salud
PROMOCION Y PREVENCION

Durante el 2025 desarrollamos actividades de valoracion integral
en geriatriq, fisioterapia y psicologia bajo un enfoque de atencion
centrado en la persona, complementadas con control de signos
vitales, educacion en salud y acompanamiento preventivo.

Estas acciones permitieron:

U] ® &

G

Identificar
oportunamente factores
de riesgo en salud

Fortalecer prdcticas
de autocuidado y
bioseguridad
[ [ ]

Mejorar la adherencia
a tratamientos
médicos

Disminuir eventos de
descompensacion
médica




MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION
De igual manera, implementamos rufinas
ESTFZQPA(;E(;'T/I*VA de ejercicios terapéuticos orientadas a
€O mejorar © mantener la funcionalidad fisica
de los beneficiarios, contribuyendo Q:
LO HACEMOS MEJOR
EL VALOR DE
NUESTRA GENTE
IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO
SOSTENIBILIDAD @ @ CII9>
FINANCIERA

Reducir el riesgo de Fortalecer la autonomia
caidas en actividades
cotidianas

Mejorar la movilidad y la
capacidad funcional

Informe de Sostenibilidad 2025
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ALTA DIRECCION -,
Intervencion
ESTRATEGIA COGNITIVA Y EMOCIONAL
CORPORATIVA
L0 HACEMOS MEJOR Dulron’r,e.el ono' fortolg/cnmos procesos dg ocomponomlen’fo
psicologico y estimulacion cognifiva, entfendiendo la importancia
ELVALOR DE de la salud emocional y mental en esta etgpa de vida,
NUESTRA GENTE especialmente frenfe a  sifuaciones asociadas o perdidas,
camibios emocionales y adaptacion social.
IMPACTO SOCIAL _ , ,
Y EQUITATIVO Gracias a estas intervenciones logramaos:
SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA
OB el ¥

Disminuir sinftomas Estimular funciones
asociados a ansiedad, cognitivas y procesos de
depresion y soledad memoria y atencién

Fortalecer la autoestima
y el bienestar emocional

Informe de Sostenibilidad 2025
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ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

Experiencias

CULTURALES
Y ARTISTICAS

A fravés de espacios culturales promovimos
la preservacion de relatos, historias vy
tradiciones, asi como el desarollo de
actividodes de ares pldsticas, danza vy
expresiones propias de la cultura Caribe,
fortaleciendo la participacion social, la
identidad cultural y el bienestar emocional
de los beneficiarios.
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ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALORDE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

Componente

LUDICO,
RECREATIVO Y
EXTRAMURAL

Durante el ano desarrollamos diferentes salidas culturales,
ecoldgicas, recreativas y deportivas orientadas a fortalecer la
infegracion social y el aprovechamiento positivo del tiempo libre.
Estas actividades contribuyeron Q.

U )] ® &

G

Mejorar el estado Recuperar prdcticas
de dnimo de los culturales y

participantes recreativas
® [ ]

Fortalecer procesos Incrementar la
de socializacién participacion activa

e integracion de los adultos
comunitaria mayores
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ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

Componente de

CAPACITACIONES

Los procesos formativos que desarrollamos durante el 2025
estuvieron orientados al fortalecimiento de habilidades
ocupacionales y actividades productivas, promoviendo Ia
participacion activa y el uso adecuado del tiempo libre.

Enfre los principales logros que alcanzamos se destacan:

ofola

Desarrollo de Fortalecimiento de la
habilidades y destrezas autonomia y
ocupacionales participacion social

Promocion del
emprendimiento y
actividades productivas

Componente

RECREATIVO

Durante la vigencia realizamos diferentes actividades recreativas
y conmemorativas orientadas al bienestar emocional vy la
infegracion social de nuestros adultos mayores. Entre ellas se
destacan celebraciones asociadas al carmnaval, la diversidad, el
dia de la madre, el dia del padre, encuentros de integracion
familiar, campeonatos deportivos, celebraciones de amistad,
fiestas temdticas y jornadas recreativas en los centros
recreacionales de Comfacesar.

Estas experiencias fortalecieron la participacion, la convivencia y
el bienestar infegral de los beneficiarios.

-«

P
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Ofertadela
N EDEL MODALIDAD
DOMICILIARIA

CORPORATIVA
Através de la modalidad domiciliaria brindamos atencion integral
LO HACEMOS MEJOR o " .
a adultos mayores con limitaciones de movilidad o condiciones
especiales de salud, incluyendo:
EL VALOR DE
NUESTRA GENTE
IMPACTO SOCIAL . L,
Y EQUITATIVO Esta estrategia permitio:

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

B BB B¢ N el B

Valoraciones médicas Educacién y Garantizar una atencién Reducir hospitalizaciones
acompahamiento a mas equitativa e y complicaciones
cuidadores incluyente asociadas a condiciones
@ ® de salud

Atencion fisica,

i - Mejorar la calidad de vida
cognitiva y emocional J

de los beneficiarios

Informe de Sostenibilidad 2025
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ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

Impacto y
Sostenibilidad

del programa

Durante el ano el sewicio de

Atencidn
2025 Integral al Adulto

Mayor continud
consoliddndose como un programa
sostenible, eficiente y de alto impacto
social, confribuyendo
significativamente al mejoramiento
de la calidad de vida de la poblacion
beneficiaria mediante un enfoque

integral que articula salud fisica,
mental, cognitiva y social.

la modalidad domiciliaria  se
consoliddé como una estrategia clave
para ampliar la cobertura y garantizar
equidad en la atencién, mientras que
loa modalidad presencial fortalecio los
procesos de integracion comunitaria,
participacion activa y envejecimiento
saludable.
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ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

19.7 Poblacion en Condicion de Discapacidad

Se atendié un

promedio mensual de

O

PERSONAS

De ofras
categorias
atendidos en
promedio
mensualmente

130 ‘ personas en el ano 2025

Focalizacién del servicio

de poblacién con discapacidad

130

PERSONAS

Afiliados
Categoria A
y B atendidos
en promedio

mensualimente

Nuestro modelo integral e
inferdisciplinario  estd  orientado  al
desarrollo de habilidades practicas,
sociales y de autonomia, ajustadas a
las necesidades individuales de cada
participante, es asi como articulamos
procesos de terapia ocupaciondl,
psicologia, educacion, cultura y
deporte, promoviendo el
fortalecimiento de capacidades
funcionales, la inclusion social y la
construccion de  enfornos  mMas
protectores, participativos e incluyentes
para los beneficiarios y sus familias.
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ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALORDE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

Componente

EDUCATIVO

Grupo de refuerzo
DE HABILIDADES

Durante el ano fortalecimos procesos
orientados al desarrollo de habilidades
relacionadas con la conducta productiva, la
comunicacion, la cognicion, las capacidades
sensoriales y motrices, asi como actividades
asociadas al autocuidado, higiene personal,
vida en el hogar y paricipacion ocupacional.

Estas acciones se desarrollaron mediante
practicas en enfornos reales, heramientas
pedagdgicas y ludicas, estrategias de refuerzo
conductual y acompanamiento emocional,
promoviendo procesos de
semi-independencia vy fortalecimiento de
capacidades funcionales.

Asimismo, frabgjamos de manera articulada
con las familias a fraves de espacios de
orientacion y escuelas de padres lideradas por
el equipo de psicologia, fortaleciendo el
manejo de  siftuaciones  cotidianas y
promoviendo  entomos  familiares  mMads
protectores, inclusivos y paricipativos.

Enfre los principales logros alcanzados se destacan:

U] ®

Incremento en los
niveles de atencion,
concentracion y
comprension

Fortalecimiento de la
capacidad de
seguimiento de
instrucciones y

VB B

Mejora en
habilidades de
comunicacién y

lenguaje ®

Mayor autonomia en
actividades de la vida
diaria

finalizaciéon de tareas
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ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALORDE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

Componente

EDUCATIVO

Grupo de formacion
PREVOCACIONAL

Desde el grupo de formacidon prevocacional
fortalecimos habilidades cognitivas, sociales y
productivas orienfadas al  desarrollo  de
competencias para la vida independiente y la
participacion ocupacional. Las actividades
incluyeron practicas en entornos reales, uso de
herramientas pedagdgicas vy ludicas, procesos
de refuerzo conductual y acompanamiento
emocional, forfaleciendo progresivamente la
independencia funcional de los participantes.

Entre los logros mds destacados se encuentran:

)OO &

Fortalecimiento de la Participacion en

autonomia e iniciativas productivas
independencia y ferias de
funcional emprendimiento
®

Desarrollo de
competencias
laborales basicas
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ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

Componente de

CAPACITACION

Durante el 2025 desarrollamos talleres formativos
enfocados en habilidades  ocupacionales vy
entfrenamiento  en  oficios, incluyendo procesos
relacionados con elaboracion de productos de aseo
naturales, gastronomia, Idctecs, pasabocas y
manualidades.

Estas actividades permitieron:

) ®

G

Fortalecer procesos de Vincular activamente a
formacién practica y las familias en los
ocupacional procesos formativos y de
acompanamiento

Implementar talleres
productivos con enfoque
de emprendimiento

Componente

RECREATIVO

A fravés del componente recreativo promovimos espacios de
infegracion, participacion e inclusion social mediante actividades
y eventos desarrollados durante el ano, entre ellos:

* Magia y Sonrisas » Disfraces sin Barreras
* Unidos en la Amistad * Juntos en la Diversidad
* Vacaciones sin Limites * Celebrando el Progreso en Navidad

Estas experiencias permitieron fortalecer:

O)O Q)T

La participacion e La interaccién en
integracién social de los espacios abiertos y

beneficiarios salidas pedagoégicas

{ ]
El trabajo en equipo
y las habilidades
sociales
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LO HACEMOS MEJOR

EL VALORDE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

Componente de

SALUD

Durante la vigencia desarrollamos jornadas
preventivas de salud que incluyeron
profilaxis oral, consultas de pediatria,
medicina interna y atencion nutricional,
fortaleciendo el seguimiento integral y el
bienestar fisico de los participantes. Estas
acciones contribuyeron a promover el
cuidado de la salud general, oral vy
nutricional; prevenir enfermedades y riesgos
asociados a la salud; y fortalecer hdbitos de
vida saludables.
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ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

Impacto social
Fortalecimiento

de capacidades

Nuestros avances en este 2025
reflejan una intervenciéon integral
y efectiva orientada no solo al
mejoramiento de las condiciones
actuales de los beneficiarios, sino
tambien al fortalecimiento de
capacidades para la vida
independiente, la participacion
social y la inclusion.

Gracias a este acompanamiento
interdisciplinario continuamos
promoviendo  procesos que
fortalecen la autonomia, el
bienestar emocional y Ila
integracion  social de las
personas en condicion de
discapacidad y sus familias.



Oscar Orjuela




ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

YEQUITATIVO E d u Ca C i O, n

SOSTENIBILIDAD

y Cultura

Informe de Sostenibilidad 2025 ‘
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LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE
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FINANCIERA

20.1 Educacion Formal
Se atendié un total de I .652

estudiantes en el Colegio Comfacesar
Rodolfo Campo Soto en Valledupar

Focalizacién del servicio
de Educacién Formal

@

6%
ESTUDIANTES | [P L T

Informe de Sostenibilidad 2025

En el Colegio Comfacesar “Rodolfo
Campo Soto”, a través de nuestro
Proyecto Educativo Institucional (PEl),
continuamos consolidando un modelo
formativo orientado al  desarrollo
inftegral  de  nuesfra  comunidad
educativa, fundamentado en principios
de calidad, innovacion,
responsabilidad social y sostenibilidad.

Este informe de sostenibilidad presenta
los principales avances alcanzados
durante la vigencia 2025, evidenciando
el impacto académico, social vy
ambiental de las acciones que
desarrollamos, asi como nuestro
compromiso permanente con I
formacion de ciudadanos integros,
criticos 'y comprometidos con su
entorno.
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Informe de Sostenibilidad 2025

Desarrqllo de actividades
ACADEMICAS Y CONVIVENCIALES

Durante el ano 2025 cumplimos en
un 100% el cronograma academico
establecido, garantizando la
contfinuidad, estabilidad y calidad de
nuestro servicio educativo.

En esta vigencia graduamos la XXII
Promocion de Bachilleres “ETHEREAL”,
conformada por 92 estudiantes,
quienes ademads obtuvieron
certificacion como tecnicos laborales
por competencias gracias  al
convenio desarrollado con
INSTECOM, fortaleciendo Sus
oportunidades de empleabilidad vy
proyeccion profesional.

En términos de coberturqg,
mMantuvimos una poblacion
promedio de 1.657 estudiantes vy
regisframos una baja fasa de
desercion del 1,08%, resultado que
refleja la efectividod de nuestras
estrategias de acompanamiento
integral, permanencia escolar vy
bienestar estudiantil.

Asimismo, implementamos
programas de nivelaciéon académica
y acompanamiento pedagdgico
que Nnos permitieron mantener una
tasa de reprobacion cercana al 3%,
evidenciando el impacto positivo de
nuestras estrategias de
fortalecimiento del aprendizaje.

fég\v\



MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

Fortalecimiento

ACADEMICO

Implementacion de programas de
preparacion para pruebas Saber

Acompanamiento  personalizado a
estudiantes con bajo rendimiento

y metodologias innovadoras

Desarrollo de  competencias en
pensamiento  critico, resolucion  de
problemas y aprendizaje autdbnomo.

Con respecto a las pruebas de Estado
Saber 11, alcanzamos un promedio
institucional de 331 puntos, resultado
superior al promedio nacional aproximado
para calendario A, estimado en 261 puntos.
Este desempeno representa ademds un
incremento de 6 puntos frente al resultado
obtenido en 2024,

Entre los logros mds destacados, cuatro de
nuestros estudiantes superaron los 400
puntos y ninguno obfuvo resultados

Integracion de herramientas tecnoldgicas

inferiores a 231 puntos, reflejaondo avances significativos en
competencias de lectura critica, matemdticas y competencias
ciudadanas entre los 92 estudiantes evaluados.

Estos resultados redfiman nuestro compromiso con una
educacion de calidad, orientada a la excelencia académica, el
desarrollo humano y la formacion de ciudadanos capaces de
fransformar positivamente su entorno.

Mejores resultados
ICFES 2025

GONZALES BRUGES ISABEL CRISTINA | 427
PARODI MUNOZ DIEGO ANDRES | 424
CANAVERAL HADDAD SOFIA ; 418
AREVALO LENGUA MARY ANGEL - 403
CONTRERAS AGUILAR ADRIAN DAVID 399
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Informe de Sostenibilidad 2025
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Con relacién a nuestro proyecto de
pilinguismo, continuamos avanzando
en el cumplimiento de los objetivos
definidos en la malla curricular y el
proyecto institucional, fortaleciendo el
aprendizaje del inglés a traves de
experiencias acadéemicas, culturales
y pedagdgicas desarrolladas  en
todos los niveles educativos.

Durante el 2025 fortalecimos nuestro
mModelo educativo bilingue mediante
actividades académicas, culturales y
tecnoldgicas que promovieron €l
aprendizaje del ingles de manera
dindmica e innovadora. Impulsamos
iniciativas como  Spelling Bee
Contest, Say it in English,
Comfacesar Got Talent, The Music
Festival y el Christmas Show,
integrando  experiencias  bilingues
apoyadas en plataformas como
Richmond Studio y TeacherMatic.

Estas estrategias nos permitieron
avanzar significativamente en el
dominio del segundo idioma y en la
cualificacion permanente de nuestro
equipo docente, fortaleciendo
ademads los estdndares académicos
mediante pruebas internacionales de
cerificacion en inglés dirigidas a
estudiantes de grado 11° y docentes
del drea.

De igual manera, promovimos
espacios orientados al desarrollo del
pensamiento critico, la creatividad, la
innovacion vy el aprendizaje
autbnomo a fraves de programas
Pre-Saber, simulacros académicos,
modelos de Naciones Unidas, torneos
de aqjedrez, proyectos de robodfica,
automatizacién, diseno grafico, ferias

de matemdticas y tecnologia, asi

COmMmo actividades culturales,
deportivas 'y ambientales que
fortalecieron la formacion integral de
nuestros estudiantes,
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Informe de Sostenibilidad 2025

Nuestro equipo de  bienestar
institucional continud desempenando
un papel fundamental en el
acompanamiento de la comunidad
educativa, atendiendo mas de 1.066
casos relacionados con  aspectos
académicos, convivenciales y
emocionales, fortaleciendo asi el
clima escolar vy promoviendo
entfornos  seguros,  saludables e
incluyentes.

Asimismo, desarrollamos programas
de Escuelas de Padres, orientacion
profesional, educacion sexual, salud
mental e inclusibon  educativa
mediante la implementacion de
Plones Individuales de  Ajuste
Razonable  (PIAR),  garantizando
condiciones equitativas de acceso,
permanencia Yy participacion para
nuestros estudiantes.

Durante  la  vigencia  también
renovamos nuestras cerificaciones
ISO 9001:2015 e ISO 21001:2015,
ratificando la calidad de nuestros
procesos academicos y
administrativos y nuestro compromiso
con la mejora continua.
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20.2 Educacion Continuada

Se atendié un promedio
mensual de

1.113

PARTICIPANTES

De ofras
categorias
atendidos en
promedio
Mmensualmente

Informe de Sostenibilidad 2025

personas, gue acumularon en el ano 2025 un total de
I 'A 7 120.834 usos en los servicios de educacion contfinuada

Focalizaciéon del servicio
de Educacién Continuada

1.618

PARTICIPANTES

Afiliados
Categoria A

y B atendidos en
promedio
mensualmente

Fortalecimos nuestro portafolio con una
oferta de servicio alineada a las
diferentes areas del conocimiento, con

horarios flexibles para las
capacitaciones de los diferentes
talleres, seminarios, Cursos Y

diplomados; dirigida a cumplir las
expectativas de los dfiliados, sus
beneficiarios, cesantes de Fosfec,
empresas dfilicdas y comunidad en
general.
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;:Que
LOGRAMOS?

y

Prestar el servicio de manera
presencial y virtual.

Se prestod el servicio de educacion
a la Agencia de Empleo, a los
beneficiarios FOSFEC (Cesantes vy
fortalecimiento del recurso
humano) con la ejecucion de

cursos y diplomados a las
diferentes empresas del
departfamento. Promoviendo |a
economia circular enfre  los
servicios.

Se prestd el servicio de educacion
a programas especiales, adulto
mayor % poblacion con
discapacidad con talleres de
manualidades, elaboracion  de
productos de aseo, decoracion

entre  ofros. Promoviendo Ia
economia circular entre  los
Servicios.

« Se visitaron empresas y se logrd

vender cursos y falleres.

Se ofrecieron y realizaron cursos y
talleres a nuestros afilicdos en las
diferentes categorias,
beneficiarios, particulares durante
todo el ano.

Podemos resaltar las actividades
que desarrollamos por subsidio a la
demanda los que nos permitid
atender a un nimero importante
de dfiliados en las categorias Ay B
con talleres, cursos, diplomados vy
Master Class 100% subsidiadas en
las diferentes Aareas del
conocimiento permitiendonos
cumplir con los objefivos del
sistema de compensacion familiar.
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Actividades y/o

EXPERIENCIAS
DESTACADAS

Entre las experiencias destacadas podemos mencionar estos talleres que fueron
ofrecido y realizado a empresas y dfiliados en las diferentes categorias.

 Master Class de Automaquillaje vy * Diplomado en Seguridad y Salud

Bisuteria.
Taller de Habilidades Empresarial

Los vacacionales de Master chef
kids, Automaquillaje y Peinados
para Jovencitas y Uso de
Herramientas tecnologicas
aplicadas con la |1A

Curso de cocina integral (cocina
bdsica, reposteria, pasa-bocas y
costeles y Panaderia), Excel en sus
diferentes niveles (odsico,
intermedio y avanzado).

en el trabagjo, Marketing Digital,
inteligencia artificial, Curso de
Educacion Financiera dictado a
Cesantes de Fosfec de manera
presencial y virtual.

Talleres de manuadlidades al
servicio de programas especiales.

Talleres de gestion para el empleo,
dictado a los migrantes
venezolanos por infermedio de
Mercy Corps




MENSAJE DE LA

ALTA DIRECCION PrOyeCCioneS

A FUTURO

CORPORATIVA
LO HACEMOS MEJOR .

Para el ano 2026 buscamos fortalecer

las estrategias para brindar todos los
EL VALOR DE il diol g
NUESTRA GENTE alleres, cursos 'y diplomados  que

tenemos en nuestro portafolio de
IMPACTO SOCIAL selr.v|C|os a las diferentes empr_esos
Y EQUITATIVO afiliadas a Comfacesary de la misma

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

manera a todos nuestros dfiliados y
sus beneficiarios, logrando con esto
cumplir con las metas trazadas en el
dreq, que consiste en aumentar os
ingresos, subsidio a la demanda vy la
cobertura y disminuir los gastos y
costos del servicio a la vez fortalecer
las estrategias de economia circular
enfre 1os diferentes servicios de la
cqja.
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20.3 Educacion para el Traba

o v Desarrollo Humano

Se atendié un promedio

mensual de

Informe de Sostenibilidad 2025

1.051

personas, gue acumularon en el ano 2025 un total de12.783 usos
en los servicios de educacion para el frabajo y desarrollo humano

Focalizaciéon del servicio

de educacién para el trabajo y

desarrollo humano

L3%

@

S7%

PERSONAS

Durante el 2025, en el Instituto Técnico
Comfacesar — INSTECOM continuamos
forfaleciendo nuestro compromiso con
la formacién para el trabgjo y el
desarrollo humano, ampliando Ia
cobertura educativa, diversificando
nuestra oferta académica Y
forfaleciendo la articulacion con el
sector productivo del deparfamento
del Cesar.

Gracias a estas estrategias mantuvimaos
una presencia activa en Valledupar y
nuestras diferentes sedes, superando los
1.400 estudiantes en programas de
Educacion para el Trabgjo vy el
Desarrollo Humano (ETDH) y bachillerato
por ciclos, consolidando asi el
posicionamiento  institucional y 1a
confianza de la comunidad en nuestros
procesos formativos.
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Durante la vigencia cerificamos 676
egresados entre técnicos laborales y
bachilleres academicos por ciclos,
fortaleciendo la formacion de talento
humano con competencias
pertinentes para responder a las
necesidades del mercado laboral y
aportar al desarrollo regional.

Asimismo, avanzamaos en I
diversificacion de nuestro portafolio
acadéemico mediante nuevos
programas relacionados con
tecnologia, sistemas y produccion
técnica de sonido, fortaleciendo
oportunidades de formacion acordes
con las dindmicas actuales del
enforno empresarial.

Durante el ano también impulsamos
la investigacidon  formativa,  la
innovacion  académica vy la
participacion en ferias, eventos vy
actividades culturales COMoO
INSTECMODA, la Feria de
Emprendimiento y el Festival de la
Alegria, fortaleciendo el sentido de
pertfenencia y el desarrollo integral de
nuestros estudiantes.

De igual manera, fortalecimos
convenios de practicas
empresariales con diferentes
organizaciones, facilitando Ila
insercion laboral y consolidando
una formacién mds pertinente y
articulada con el sector
productivo. Estos avances
reflejan nuestro compromiso con
una educacion técnica inclusiva,
innovadora Yy sostenible,
orientada a generar
oportunidades de crecimiento
personal, profesional y social
para nuestros estudiantes vy
comunidades.
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DESTACADOS

del servicio en 2025

MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION
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LO HACEMOS MEJOR .. = S
Fortalecimiento de la Innovaciony amp'lla.cmn

EL VALOR DE cobertura educativa de la oferta académica

NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL » Atencion de mds de 1.700 estudiantes en el Gestidon de nuevos programas técnicos como:

Y EQUITATIVO primer frimestre del ano en programas tecnicos * Auxiliar en Desarrollo de Software

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA
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laborales y bachillerato por ciclos.

Sostenimiento de una cobertura superior a 1.400
estudiantes durante el ano en las diferentes
sedes del instituto.

Impacto en formacion

y egresados

676 egresados certificados en programas
técnicos laborales y bachillerato en el ano
académico de 2025.
Fortalecimiento del proceso de formacion
técnica para estudiantes del convenio con el
Colegio COMFACESAR.

Manejo de herramientas para codificacion de
software

Instalacion y mantenimiento de computo vy
periféricos

Montaje y produccion técnica de sonido en vivo.

Investigacion e

innovacion

Participacion en el Encuentro Departamental de
Semilleros de Investigacion RedCOLSI Nodo
Cesar 2025, con 8 proyectos presentados y 3
semilleros avalados.

Participacion en la Convocatoria Nacional
RedCOLSI 2025 en Bogotd, destacdandose
como institucion participante.
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Fortalecimiento de

alianzas estratégicas

» Consolidacion de convenios con empresas vy
enfidades para prdcticas laborales y formacion
empresarial,

* Inicio de formacion dirigida a profesionales de la
Aerondutica Civil de Colombia en el programa
de Seguridad Ocupacional.

Proyeccion institucional

y eventos académicos

 Parficipacion en la feria Expocomfacesar para la
promocion de programas institucionales.

Realizacidn de eventos institucionales
destacados:

e INSTECMODA

* Feria de Emprendimiento

» Festival de la Alegria

* Evento gastrondmico “Sabores y Saberes”.

Impacto social y

bienestar institucional

Desarrollo de jornadas de salud, actividades
deportivas y talleres formativos para
estudiantes.

* Actividodes sociales como la entrega de

regalos a ninos de la sala pedidtrica del Hospital
Rosario Pumarejo de Lopez.

Fortalecimiento

institucional

Avances en procesos de calidad con proyeccion
a certificacion ISO 9001, NTC 5555 y NTC 5581.
Desarrollo  del portal web institucional
instecom.edu.co, alcanzando un 95% de
estructuracion del sitio.




20.4 Biblioteca

MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION B
Se atendié un promedio 2 79 6 ‘ personas, gue acumularon en el ano 2025 un total de

149.962 usos en los servicios de biblioteca Usos
ESTRATEGIA mensual de g
CORPORATIVA I :z ' 60

@
O,
LO HACEMOS MEJOR 84%
Talleres de

EL VALOR DE Focalizacién del servicio Biblioteca
NUESTRA GENTE de Biblioteca
IMPACTO SOCIAL Usos
Y EQUITATIVO

22,191

SOSTENIBILIDAD

FINANCIERA 15%

Consultas
en sala

2.793

PARTICIPANTES

Afiliados
Categoria A

y B atendidos en
promedio
mensualmente

837

PARTICIPANTES

De ofiras
categorias
atendidos en
promedio
Mmensualmente

Usos

1.011

0,1%

Préstamos
de Libros

Informe de Sostenibilidad 2025
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Durante el ano en la Biblioteca

Mercedes
20255

Quintero
confinuamos fortaleciendo nuestra
labor como espacio de promocion
de lectura, acceso al conocimiento y
formacion cultural para la
comunidad de Valledupar y el

departamento del Cesar.

A tfraves de estrategias pedagogicas,
Iidicas y culturales dirigidas a ninos,
jovenes y adultos, promovimos el
fortalecimiento de hdbitos lectores, el
desarrollo de competencias
comunicativas y el acceso equitativo
a servicios bibliotecarios y culturales,
consolidando la lectura como una
herramienta de fransformaciéon social
y crecimiento personal.

Durante el ano  desarrollamos
CONCUrsos intercolegiales de
ortografia, cuento corto y lectura en
voz alta, cafés literarios y jornadas de
lectura como Vigjando con Gabo,
fortaleciendo el interés por la literatura
y la creatividad en ninos y jovenes.

Asimismo, participamos en ferias del
libro y en el XXXV Encuentro Nacional
de Bibliotecas de Cajaos de
Compensacion Familiar realizado en
Medellin, fortaleciendo el infercambio
de experiencias y buenas practicas
en promocion de lectura y gestion
bibliotecaria.
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MENSAJE DE LA ‘
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA También acComMpPANAaMos el

CORPORATIVA lanzamiento de obras de autores L o G R o s
regionales y desarrollamos estrategias

LO HACEMOS MEJOR de extension bibliotecaria como

Maleta Viagjera, Recreo Lector y DE s TACA Dos
EL VALOR DE T -

Biblioteca Viajera, llevando v .
NUESTRAGENTE experiencias de lectura y aprendizaje d9| servicio en 2025
IMPACTO SOCIAL a instituciones educativas, empresas
Y EQUITATIVO y diferentes espacios comunitarios.

SOSTENIBILIDAD Entre las iniciativas mas destacadas

FINANCIERA se encuentra el Il Seminario Taller de . o s
Promocion y Animacién a la Lectura @ Consolidacion de redes de

en Entornos Escolares: Convivencia, trabajo bibliotecario

Paz y Salud Mental, espacio
académico que reunid a 120
participantes y permitid  reflexionar
sobre el papel de la lectura en la
construccion de pienestar vy
convivencia.

« Avance en la organizacion de la Red de
Bibliotecas Escolares, promoviendo el
fortalecimiento del servicio bibliotecario en el
enftorno educativo del municipio.

Informe de Sostenibilidad 2025
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Fortalecimiento de la

promocion de lectura

* Consolidacion de espacios formativos como los

concursos intercolegiales de ortografia, cuento
corfo y lectura en voz alta, promoviendo el
desarollo de habilidades comunicativas en
estudiantes de diversas instituciones educativas.

Articulacion institucional
y participacion en eventos

culturales

& Ampliacion de la cobertura
del servicio bibliotecario

* Implementacion de estrategias de extension

como Maleta Vigjera, Recreo Lector, Picnic
Literario y Biblioteca Vigjerq, llevando actividades
de lectura y cultura a barrios, pargues, empresas
e instituciones educativas.

Fortalecimiento de procesos
educativos y formativos

Participacion en espacios como la Feria del Libro
de Valledupar (FELVA), el Encuentro Nacional de
Bibliotecas de las Cajaos de Compensacion
Familiar y actividades académicas y culturales
con insfituciones educativas y entidades
publicas.

Desarrollo de talleres, asesorias escolares,
vacacionales y programas permanentes que
confribuyen al mejoramiento de las habilidades
de lectura, escritfura y expresidon oral en ninos,
jovenes y comunidad en generall,
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20.5 Cultura

Se atendié un promedio
mensual de

2.158

PARTICIPANTES

De ofras
categorias
atendidos en
promedio
mensualmente

Informe de Sostenibilidad 2025

personas, gue acumularon en el ano 2025 un total de
® 5AI 182.029 usos en |os servicios de cultura

Focalizacién del servicio
de Cultura

3.039

PARTICIPANTES

Afiliados
Categoria A

y B atendidos en
promedio
mensualmente

Usos

147 .434

76%

Exposiciones
artisticas

Usos

31.563

21%
Conciertos

Usos

691

2%
Danzas

Usos

409

0,1%
Conversatorios

Usos

1.932

0,1%
Cine y Teatro
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Durante el ano desde  nuestro

proceso de
20 25ex’rensi6n
cultural

continuamos fortaleciendo espacios
orienfados a la promocidon de la
cultura, el arte y el desarrollo del
talento artistico de ninos, jovenes y
adultos del departamento del Cesar.

A fravés de festfivales, encuentros,
conciertos y procesos formativos
impulsamos diferentes
manifestaciones artisticas y culturales,
promoviendo la preservacion de

nuestras fradiciones y el
fortalecimiento de Ila identidad
cultural vallenata. Entre las

actividades mas destacadas
desarrollomos la Semana de la
Nihez, el festival de pintura “El
Vallenato también se pinta”,
conversatorios sobre cultura vallenata
y diferentes presentaciones artisticas

ideradas por  nuestros  Qrupos
COMFAMUSIC vy la Orquesta
Filarménica de Comfacesarr,

incluyendo un homenaje especial al
maestro Miguel Morales.

Durante el ano fambién celebramos
los 10 anos de nuestra Escuela de
Formacioén Artistica, consolidando
una década de tfrabajo orientada al
forfalecimiento del talento vy la
formacion cultural de la comunidad.
Asimismo, participamos activamente
en evenfos institucionales y regionales
como Expocomfacesar, la Feria del
Libro vy la Ruta Festivalera,
forfaleciendo la visibiidod vy el
posicionamiento de nuestros
procesos culturales.

A fravés de nuestra Escuela de
Formacion  Artistica  continuamos
ofreciendo programas de danzq,
pintura, teatro, musica e iniciacion
artistica en Valledupar y diferentes
sedes del departamento, ampliando
las oporfunidades de acceso a
formacion cultural y artistica para
niROS, jovenes y adultos.

De igual manera, fortalecimos
procesos de formacion artistica en
banda de marchaq, pintura, danza e
iniciacion musical con beneficiarios
del programa Jornada Escolar

Complementaria en  Valledupar,
Atadnquez, Mariangola, AQuas
Blancas, Codazzi y Aguachica,

acercando el arte y la cultura a
diferentes territorios del Cesar.




MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA




MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

LOGROS
DESTACADOS

del servicio en 2025

Fortalecimiento de la
participacion cultural

comunitaria

* Mediante festivales, encuentros y espacios
artisticos que promovieron las tradiciones vy
expresiones culturales del departamento del
Cesar,

Posicionar estrategias
innovadoras de promocion

cultural

* Redlizamos el festival de pintura “El Vallenato
también se pinta”, forfaleciendo el
reconocimiento de nuestra identidad cultural,
mitos y tradiciones vallenatas.

Consolidacion de espacios de
formacion e inclusion parala

primera infancia

* A fravés de la Semana de la Ninez, impactando

el desarrollo creativo y artistico de ninos y ninas
mediante experiencias de danza, pinfura, rondas
y lectura.

& Generacion de espacios de
reflexion y dialogo cultural

Generamos espacios de didlogo vy reflexion
sobre el papel de la mujer en las culturas
vallenatas y ampliamos el acceso a la muasica y
las expresiones artisticas mediante conciertos,
presentaciones y  actividaodes culturales
desarrolladas en diferentes escenarios del
departfamento.
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Llos procesos de formacion
artistica desarrollados durante el
ano  permitieron  consolidar
agrupaciones culturales
integradas por estudiantes de
nuestra escuelq, fortalecer
habilidades creativas y abrir
oportunidades de crecimiento
personal, emprendimiento vy
proyeccion profesional en areas
como musica y gestion cultural,

De igual manera, fortalecimos
procesos de intercambio de
saberes musicales y sinfonicos
con agrupaciones nacionales,
impulsando iniciativas como la
Orquesta Filarménica Indigena
de Atdnquez, el grupo de vientos
de Jornada Escolar
Complementaria y la Banda de
Vientos de Codazzi. Gracias a
estos avances, nuestra Orquesta
Filarmodnica continua
consolidandose como un
referente cultural para otras
cajas de compensacion familiar
por su aporte a la promocién de
la musica vallenata y al
fortalecimiento cultural del
territorio.
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20.6 Jornada Escolar Comg

Se atendié un promedio

mensuarde 30D

Durante el 2025, desde nuestro
programa Jornada Escolar
Complementaria continuamos

fortaleciendo espacios de formacion
integral orientados a promover |a
permanencia escolar, prevenir la
desercion y fortalecer el desarrollo
académico, cultural y
socioemocional de niNos, ninas y
adolescentes del departamento del
Cesar.

El programa fue ejecutado en 29
instifuciones educatfivas priorizadas
por las secretarias de educacion de
Valledupar y el Cesar, beneficiondo a
miles de estudianfes mediante
experiencias pedagogicas, artisticas,
culturales y deportivas desarrolladas a
traves de las modalidades de
Lecturq, Escritura vy  Oralidad;
Formacion  Aristca vy Cultural;
BilingUismo; y Recreacion y

Formacion Deportiva.

A traves de estas estrategias
fortalecimos competencias
comunicativas, habilidades creativas,
aprendizaje  del idioma inglés,
formacion deportiva y procesos de
identidad  cultural, promoviendo
ademds el trabgjo en equipo, la
participacion y el aprovechamiento
positivo del tiempo libre.

Enfre los logros mds destacados se
encuentra la participacion de la
Institucion Educativa Técnico Upar en
el 7.° Concurso de Bandas de
Marcha de Pueblo Bello, donde
obtuvo el segundo Ilugar en la
categoria Banda Tradicional Juvenil,
asi como el desarrollo del proyecto
“Transmision del conocimiento de la
Musica Vallenata Tradicional del
Magdalena Grande”, mediante el

lementaria JEC

estudiantes en 29 instituciones educativas
del departamento del Cesar

cual 850 ninos, niNas y adolescentes
fortalecieron el reconocimiento vy
preservacion del vallenato como
patrimonio cultural.

Uno de los avances mas significativos
del 2025 fue la expansion del
programa  hacia zonas rurales vy
corregimientos del departfamento,
ampliando el acceso a procesos
formativos de calidad y fortaleciendo
las oportunidades de desarrollo
integral  para  estudiantes  de
diferentes territorios del Cesar
fortalecer
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20.7 Atencion Integral a la Primera Infancia AIPI

Se atendioé un total de 8 .I o 5 ‘ eneficiarios en el deparfamento del Cesar

Con el propdsito de garantizar una
atencion infegral a la primera
infancia y conftribuir al mejoramiento
de la cadlidad de vida de Ilos
beneficiarios de los programas
ejecutados a través de Fonihez,
durante la vigencia 2025
desarrollamos  diferentes  acciones
orientadas al fortalecimiento del
desarrollo humano, la promocién de
entornos protectores Y el
acompanamiento  infegral a las
familias.

Estas estrateqgias estuvieron
enfocadas en prevenir y mitigar
riesgos sociales, emocionales y de
salud que afectan a niNos, NINASs y sus
cuidadores, promoviendo procesos
de atfencion cenfrados en el
bienestar, la protecciéon y el desarrollo
infegral de la primera infancia.

Usos

70500Niﬁos

93%
Modalidad Comunitaria

Acompanamientos a Hogares
de Estacién

Usos

326Niﬁos

4%
Modalidad Propia Salud
Atencion Nutricional

Usos
279
gestantes
3%

Modalidad Propia Salud
Atencién Nutricional
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PROGRAMA DE

ACOMPANAMIENTO

En el marco del Convenio No. 004 de 2025,

: ! \ niNos y niNas en 12 municipios del departamento
desarrollado en articulacion con el Instituto ’ 500 ‘ del Cesar, fortaleciendo acciones orientadas a la salud,
)

Colombiano de Bienestar Familiar, logramos brindar
atencién integral a

Enfre los principales logros alcanzados se destacan:

Valoracidony
acompanamiento

especializado

e De los 7.500 ninos y ninas atendidos, 1.000
recibieron valoracion especializada por parte del
neuropsicologo del programa, permitiendo
identificar oportunamente diferentes condiciones
y patologias relacionadas con el desarrollo
infantil. Estos hallazgos fueron registrados en
historias clinicas y socializados con padres,
madres y acudientes, facilitando el acceso a
procesos de afencion y seguimiento en sus
respectivas EPS.

nutricion, desarrollo cognitivo y acompanamiento familiar

Atencion nutricional y

prevencion de riesgos

* A fraves de los tamizajes nutricionales realizados
por la nutricionista de Ila IPS Comfacesar
identificamos casos de riesgo de desnutricion
infantil, brindando atencion inmediata mediante
acompanamiento especializado y suministro de
suplementos nutricionales orientados a favorecer
la recuperacion y el fortalecimiento del estado
nufricional de los beneficiarios.
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EL VALOR DE 5 .
NUESTRA GENTE Fortalecimiento del

desarrollo integral

IMPACTO SOCIAL

Y EQUITATIVO . ,
 El  progama contO con un  equipo

interdisciplinario conforrado por pedagoga,
SOSTENIBILIDAD . : )
EINANCIERA psicologa vy tdlleristas, quienes desarrollaron
actividades rectoras de la primera infancia
orientadas al fortalecimiento del desarrollo
cognitivo, emocional y social de ninos y ninas.

Informe de Sostenibilidad 2025




MENSWIEDE LA Programa de MADRES N
GESTANTES, LACTANTES Y NINOS

de O a2 anos
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CORPORATIVA
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beneficiarios, contribuyendo al fortalecimiento del
EL VALOR DE Durante la vigencia 2025, este Aoo ‘ desarrollo humano en la primera infancia y al

NUESTRAGENTE programa brindé atencién integral a acompanamiento de las familias en procesos de crianza,
cuidado y bienestar materno-infantil

IMPACTO SOCIAL

Y EQUITATIVO Entre los principales resultados alcanzados se destacan:

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Promocion de la lactancia

materna y habitos Estimulacion temprana
saludables
* Fortalecimos acciones orientadas a promover |a e Desarollomos procesos de formacion vy
lactancia matferna exclusiva, la adecuada acompanamiento en estimulacion temprana
introduccion de la alimentacion dirigidos a madres y cuidadores, mediante
complementaria y el fortalecimiento de hdbitos espacios liderados por profesionales
de alimentacién saludable, contribuyendo all especializados en fisioterapiaq, quienes
mejoramiento del estado nutricional de madres compartieron herramientas y técnicas orientadas
gestantes, lactantes y ninos beneficiarios. a promover el desarrollo fisico, cognitivo y

sensorial en la primera infancia.

Informe de Sostenibilidad 2025
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Atencion médicay

seguimiento integral

e Brindomos acompanamiento en atencion

medica para ninos, ninas y madres gestantes,
facilitando la deteccion oportuna de riesgos en
salud, el seguimiento de casos y el acceso a
servicios meédicos integrales,  incluyendo
afencién gineco-obstétrica.

& Visitas domiciliarias y

fortalecimiento familiar

e A través de visitas domiciliarias realizamos

acompanamiento personalizado a las familias
beneficiarias, fortaleciendo entornos protectores,
generando confianza y promoviendo prdcticas
adecuadas de cuidado y crianza.

Desarrollo emocional y

fortalecimiento del rol
materno

* Durante el proceso también promovimos el
forfalecimiento emocional y familiar de las
participantes, permitiendo que muchas madres
reconocieran sus capacidades, fortalecieran
redes de apoyo y asumieran su rol materno con
mayor seguridad y autonomia.

Asimismo, frabajamos en el fortalecimiento de la
comunicacion familiar, la expresion afectiva y la
calidad del tiempo compartido entre madres,
padres e hijos.
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LO HACEMOS

Un talento que nacio en el agua

Juan Pablo Gutiérrez ha acumulado tantas medallas que ya
perdié la cuenta. Desde muy pequeno descubrié que su pasion
estaba debajo del agua, y fue en el Club de Natacion de Comface-
sar donde comenzo a desarrollar su talento. Hoy, entre sus logros
mds importantes, se destaca su participacion en el Torneo Nacio-
nal de Natacion, donde compitié junto a mds de 200 deportistas
de todo el pais y alcanzé la posicion 30, consolidandose como un
joven promesa de este deporte.

Su padre, Jairo Gutiérrez Loperena, trabajador afiliado a la Caja,
recuerda que todo comenzd cuando lo inscribié en un programa
desarrollado por su empresa en alianza con Comfacesar para que
aprendiera a nadar, sin imaginar que alli iniciaria una historia
llena de disciplina, esfuerzo y triunfos. Aunque suefia con estudiar
medicina, Juan Pablo sabe que la natacion siempre serd parte de
su vida. En las piscinas de La Pedregosa ha encontrado mucho
mds que un deporte: un espacio para crecer, compartir con otros
jovenes y seguir construyendo sus suenos brazada tras brazada.
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21.1 Recreacion

Se atendié un promedio
mensual de

1.114

PERSONAS

De otras
categorias
atendidos en
promedio
mensualmente

7.580

Focalizacién del servicio
de Recreativos

personas, gue acumularon en el ano 2025 un
fotal de 259.304 usos €n 10s servicios recreativos

6.465

PERSONAS

Afiliados
Categoria A

y B atendidos en
promedio
mensualmente

Usos

106.890

41,2%

Recreacion
Dirigida

Usos

438.841

18,8%

Recreacioén
Libre

Usos

102.479

39,5%

Eventos de
Tipo Social

Usos

189

0,1%

Vacaciones
Recreativas

905

0,3%

Pasadia
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Durante el ano 2025 continuamos
consolidando el impacto social de nuestros
servicios recreativos, culturales y de
bienestar mediante la realizacion de mads
de 18 eventos estrategicos orientados a
promover la integracion  familiar, el
aprovechamiento del tiempo libre, la
recreacion y el bienestar emocional de
nuestros afiliados.

A fraves de experiencias presenciales vy
virtuales fortalecimos espacios de
encuentro, participacion y conexion con la
comunidad, ampliando el acceso a
actfividades recreatfivas, deportivas y
culturales en diferentes escenarios del
departamento.

TRANSMISION VIRTUAL MEDIA MARATON DE LA INDEPENDENCIA

FERIA RECREODEPORTIVA MMI COMFACESAR

SIMPOSIO IBEROAMERICANO DE ADMINISTRACION
EN JUSTICIA VIRTUAL

ACTIVIDAD RECREATIVA RECREA TU SALUD

EVENTO RECREATIVO COMFAGUACHERNA

EVENTO RECREATIVO COMFAGUACHERNA VIRTUAL
ACTIVIDAD DE BIENVENIDA ESTUDIANTES REGRESO A CLASES
FERIA EXPO COMFACESAR 2025

FERIA EXPOCOMFACESAR VIRTUAL

DISFRUTA DE TU FESTIVAL DE PILONERAS EN EL
PALCO DE COMFACESAR

ACTIVIDAD RECREATIVA PROGRAMA CRECIENDO
JUNTOS IPS COMFACESAR

TRANSMISION VIRTUAL DESFILE DE PILONERAS

TRANSMISION VIRTUAL ACTIVIDAD RECREATIVA Y
CULTURAL HISTORIA QUE INSPIRAN

CONCIERTO DE AMOR Y AMISTAD
CELEBRACION DE AMOR Y AMISTAD
POOL PARTY CELEBRACION DIA DE LOS NINOS

EVENTO RECREATIVO FIESTA FIN DE ANO AFILIADOS

NOVENAS NAVIDENAS AFILIADOS COMFACESAR
PRESENCIAL - VIRTUAL

J

2.000

1.027

269

481

3.515

1.257

1.459

3.193

4.429

101

352

1.412

704

2,768

3.075

4,786

667

1.792
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FINANCIERA

EVENTOS
MEMORABLES

Informe de Sostenibilidad 2025



LOGROS
Ry DESTACADOS

ESTRATEGIA del servicio en 2025 S Altaparticipacién e impacto
CORPORATIVA recreativo y cultural
LO HACEMOS MEJOR
 Durante el ano logramos consolidar eventos de alta
ELU\@#SQQQENTE o Articulacién institucional convocatoria y parficipacion familiar. Actividades como el
ytrabajo colaborativo Pool Party Dia de los Ninhos, Expocomfacesar,
Comfaguacherna, los palcos del Festival de Piloneras, el
:(Nllz?uchrgTSlc\)lcc)lAL Festival del Frito, las celebraciones de Amor y Amistad y las

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

* Durante el 2025 fortalecimos la articulacion de

nuestros servicios recreativos con otras areas de
la Caqja, desarrollando actividades conjuntas
orientfadas al bienestar integral de los dfiliados.
Entre estas iniciativas se destacan el Simposio de
Administracidn  en Justicia, las actividades
recreafivas desarrolladas junto al programa
Creciendo Juntos de la IPS Comfacesar y el
recorrido departamental realizado en
articulacion con la IPS a fraves del programa
Recrea Tu Salud, mediante el cual impactamaos
a mdas de 5.000 dfiliodos con experiencias
enfocadas en bienestar fisico, recreacion y
promocion de hdbitos saludables.

Novenas Navidenas reflejaron la capacidad de nuestros
servicios para generar espacios de integracion, recreacion y
bienestar para miles de dafiliados.

Fortalecimiento de las

experiencias digitales

* A través de nuestras plataformas digitales ampliamos el
acceso a actividades recreatfivas y culturales mediante
fransmisiones virtuales de eventos como la Media Maratén de
la Independencia, el Desfile de Piloneras y Historias que
Inspiran, impactando a mds de 3.400 dfiliados vy
fortaleciendo nuevas formas de participacion y conexion con
la comunidad.



Centro Recreacional
Ry EL CHORRO

ESTRATEGIA Durante el 2025, en el Centro la vinculocion de empleo local, el

CORPORATIVA Recreacional Balneario ElI  Chorro forfalecimiento  de  proveedores
continuamos consolidando un regionales y el desarrollo de

LO HACEMOS MEJOR modelo de turismo responsable y  actividades culturales y comunitarias
sostenible, promoviendo experiencias como el Festival de la Tambora

Eﬂ@#ﬁiggNTE de recreacioén y bienestar en armonia Carnavalera, ExpoRio y  diferentes
con el enforno natural. A fraves de eventos recreatfivos y  turisticos
nuestros  servicios 'y  espacios realizados durante la vigencia.

IMPACTO SOCIAL recreativos fortalecimos la

Y EQUITATIVO

infegracion  familiar, el  disfrute
SOSTENIBILIDAD respoqsoble de los .r,eoursos nq’rurqles
FINANCIERA y la implementacion de practicas
ambientales sostenibles orientfadas a
la conservacion del ecosistema vy el
desarrollo comunitario.

Durante el ano avanzamos en
estrategias de proteccion de flora,
uso eficiente del agua, reducciéon de
impactos ambientales y procesos de
sensibilizacion ambiental dirigidos @
visitfantes y usuarios, promoviendo una
operacion  mas  responsable vy
sostenible. Asimismo, continuamos
generando impacto social mediante

Informe de Sostenibilidad 2025
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De igual manera, manfuvimos tarifas
accesibles y procesos de reinversion
orientados al fortalecimiento de la
infraestructura  y el mejoramiento
continuo del servicio. Como parte de
nuestra proyeccion 2026, avanzamos
en iniciafivas orientadas a fortalecer
el modelo de turismo sostenible del
centro recreacional, incluyendo la
implementacion de paneles solares,
programas de reforestacion, nuevas
experiencias recreatfivas y mejoras en
infraestructura ecoldgica. Gracias a
estos avances, el Centro
Recreacional El Chorro continda
consoliddndose como un referente
de turismo  sostenible en el
departamento del Cesar, integrando
recreacion, medio ambiente vy
bienestar comunitario en un MismMo
espacio.
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21.2 Deporte

Se atendié un promedio 2 I
mensual de ®

478

PERSONAS

De ofras
categorias
atendidos en
promedio
Mmensualmente

Informe de Sostenibilidad 2025

Focalizacién del servicio
de deporte

personas, gue acumularon en el ano 2025 un total de
450.345 usos en los servicios deportivos

2.723

PERSONAS

Afiliados
Categoria A

y B atendidos en
promedio
mensualmente

Usos

297.593

66%
Gimnasios

Usos

69.010

15%

Escuelas deportivas

Usos

44,353

[0 )4
Complejos deportivos

Usos

39.389

%
Torneos deportivos




Media Maraton de la

MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION ’NDEPENDENC’A 2025
ESTRATEGIA
CORPORATIVA La segunda edicion de la Media Maratdn de la Independencia 2025, se consolidd como un
hito deportivo en Valledupar al reunir a mas 2,000 corredores, realizada el 13 de julio, la
LO HACEMOS MEJOR carrera no solo celebrd el espiritu patrio y rindid homenaje a los héroes de Colombia, sino
que también demostrd un crecimiento significativo en su capacidad de convocatoria.
EL VALOR DE
NUESTRA GENTE . ., . L,
* Participacion Masiva: El evento * Impacto y Premiacion: La MEDIA MARATON DE LA INDEPENDENCIA

IMPACTO SOCIAL congrego a deporhs’[os de d|versqs organizacion qllspuso de una bqlso de C O M F ACE S AR
Y EQUITATIVO regiones de Colombia y del exterior, premios superior a los Treinta millones

superando la cifra de inscritos de la de pesos, incentivando el alto
SOSTENIBILIDAD edicion anterior. renq/imien’ro y la competitividad en la
FINANCIERA region.

* Diversidad de Competencia: Los

atletas participaron en tres distancias » Logistica y Ciudad: El recorrido inicié a

oficiales: 5K, TOK y 21K, permitiendo la las 5:30 a.m. desde el Parque de la

inclusion de corredores aficionados vy Leyenda Vallenata, recorriendo calles

profesionales. emblemdadticas de Valledupar bajo un

estricto plan de contingencia y cierres
viales coordinados con la Secretaria de
Transito.

Durante el ano 2025, el servicio de deportes y gimnasios fortalecio su impacto en la salud y
bienestar de los dfiliados mediante eventos deportivos, programas de actividad fisica y el
fortalecimiento de infraestructura.

Informe de Sostenibilidad 2025




Eventos memorables:

SERVICIO PRESTADO
ALTA DIRECCION
CORPORATIVA
LO HACEMOS MEJOR
EL VALOR DE @ @ CB @ @
NUESTRA GENTE
IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO
Media Maratén de la Olimpiadas Programas escolares
SOSTENIBILIDAD Independencia Empresariales
FINANCIERA +2.000 18 +1.000
) estudiantes impactados
participantes equipos participantes
® ®
Desafio Valledupar | Actividades en gimnasios |
Competencia regional Cobertura departamental

multidisciplinaria

Informe de Sostenibilidad 2025




LOGROS
VERSAEDE DESTACADOS

ESTRATEGIA del servicio en 2025

CORPORATIVA

L O HACEMOS MEJOR Cobertura regional

EL VALOR DE

NUESTRA GENTE * Presencia en multiples municipios con rutas

Posicionamiento de la MMI de entrenamiento.

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

» Catalogado como evento deportivo del ano
SOSTENIBILIDAD

CINANCIERA en el departamento. Impacto educativo

Promociéon de habitos * Infegracion con el Colegio Comfacesar.

saludables

Fortalecimiento deportivo
» Programas empresariales como Reto 120 dias.

e Participacion en eventos nacionales e
infernacionales.

Informe de Sostenibilidad 2025
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Proyectos /

PROGRAMAS
EXITOSOS

MEDIA MARATON DE LA INDEPENDENCIA 2025 DESAFIO VALLEDUPAR 2025

o Participacion de mds de 2.000 corredores > Evento innovador con multiples disciplinas (

o Integracion regional y nacional o Participaciéon de atletas de la region Caribe
o Fortalecimiento de alianzas institucionales > Premiacioén superior a $8.400.000
o Promocion del deporte como herramienta de

bienestar

CLUB DEPORTIVO COMFACESAR INFRAESTRUCTURA DEPORTIVA

o Destacada participacion en taekwondo (nivel > |nauguracion del Complejo Deportivo
nacional e internacional) Bosconia

o Torneos de futbol y natacion o Construccion de cancha techada
> Formacion integral de deportistas Codazzi

o Ampliacidn de espacios para prdac
deportiva

El servicio de deportes y gimnasios redafirma su compromiso con la salud, el
deporte y la integracion social, consolidadndose como un pilar fundamental del
bienestar de los dfiliados.

Informe de Sostenibilidad 2025
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21.3 Turismo

Se atendié un promedio
mensual de

PERSONAS

Informe de Sostenibilidad 2025

17

personas, que acumularon en el ano 2025 un total de
12.100 usos en |0s servicios de turismo

Focalizaciéon del servicio
de turismo

4

.

PERSONAS

9.§:3s 3.§}2

Alojamientos Paquetes turisticos

Durante la vigencia 2025, el servicio de
turismo consolidd su impacto en el
bienestar de los dfiliacdos mediante |a
oferfa de servicios de alojamiento,
excursiones, tiquetes y paqguetes
turisticos, alcanzando una cobertura
aproximada del 50% frente a lo
presupuestado, con participacion de
dfilicdos de diferentes municipios del
departamento.
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Eventos y servicios destacados:

SERVICIO PRESTADO
ALCANCE

> Planes turisticos nacionales e internacionales
o Venta de tiquetes aéreos vy terrestres

o Excursiones grupales y empresariales

o Alojamiento en hoteles a nivel nacionadl

o Asistencia medica infernacional

o Promocion de centros recreacionales

DESTINOS MAS DEMANDADOS

Cartagena, Santa Marta, San Andrés, Bogotq,
Medellin, Eje Cafetero, Barranquilla, Tolu,
Covenas; y a nivel internacional: Panama,
Punta Cana y Peru.

Informe de Sostenibilidad 2025
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DESCUBRE

COLOMBIA CON
VIAJA COMFACESAR

N\

Destinos imperdibles, experiencias pensadas
para que disfrutes cada momento

| Medellin San Andrés 4l Eie Cafetero

Viaja seguro, viaja tranquilo con Viaja Comfacesar




LOGROS
Ry DESTACADOS

ESTRATEGIA del servicio en 2025

CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR Alianzas estratégicas

EL VALOR DE

NUESTRA GENTE  Convenios con hoteles, aerolineas vy

operadores turisticos

Diversificacionde la

IMPACTO SOCIAL oferta turistica

Y EQUITATIVO

* Amplia cobertura de destinos nacionales e

SOSTENIBILIDAD . .
internacionales.

FINANCIERA

Promocion institucional

Fortalecimiento del * Participacion en ANATO y Expo Comfacesar.

turismo empresarial

Accesibilidad del servicio
* Desarrollo de planes con entidades como Rama
Judicial, Contraloria y Fiscalia.

* Implementacion de pagos con tarjeta
de crédito

Informe de Sostenibilidad 2025
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Proyectos /

PROGRAMAS
EXITOSOS

EXCURSIONES TURISTICAS 2025

Se desarrollaron multiples
experiencias destacadas como:

Mayapo (enero y agosto)
Medellin (mayo)
Mompox (mayo)

Barranquilla (evento deportivo
Colombia vs Pert)

o Santa Marta, Cartagena y Perd

o
o
o
o

Estas actividades promovieron
la integracién, recreacién vy
bienestar de los dfiliados.

FORTALECIMIENTO DEL
PORTAFOLIO TURISTICO

o Reactivacidn de convenios

con proveedores

Nuevas estrafegias fras la
salida del CR Manaure
Consolidacion del Centro
Recreaciondl Buenavista
como destino turistico

El servicio de
turismo logro
mantenerse
competitivo,
fortaleciendo
alianzas,
ampliando su
portafolioy
posicionandose
como un eje clave
de bienestar e
integracion.

Informe de Sostenibilidad 2025 ‘
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Sostenibilidad

Financiera

Durante el ano mantuvimos

2025 -5

crecimiento

estable,
alcanzando un incremento del 4%
en nuestros ingresos, resulfado que
refleja la solidez de nuestra gestion
financiera y el fortalecimiento de
nuestra capacidad institucional para
seguir generando bienestar social
sostenible.

Uno de los aspectos mads
destacados de esta vigencia fue la
eficiencia en la entrega del subsidio,
Ccuyo crecimiento impactd de
manera directa a nuestros afiliados y
beneficiarios, fortaleciendo el
ACCeSsOo A servicios sociales y
oporfunidades de bienestar para las
familias frabbajadoras del
departamento.

Asimismo, confinuamos optimizando
el uso de los recursos mediante una
ejecucion presupuestal  rigurosa  y
estrategias de innovacion
administrativa orientadas a fortalecer
la eficiencia operativa. Entre estas
acciones se destacan mecanismos
de articulacion y compras internas
enfre  servicios, permitiéndonos
mMaximizar capacidades
institucionales y asegurar que cada
recurso administrado esté alineado
con el cumplimiento de nuestros
objetivos misionales.

De igual manera, en Comfacesar
priorizamos el fortalecimiento de
nuestra sostenibilidad financiera de
largo plazo mediante acciones
orienfadas a la reduccion de
obligaciones y el incremento de
nuestros niveles de liquidez,

mejorando  significativamente  los
indicadores financieros Y
forfaleciendo nuestra capacidad de
generar flujo de caja para garantizar
la continuidad y sostenibilidad de
nuestros programas sociales.

Estos resultados reflejan  nuestro
COMPromiso con una administracion
responsable, eficiente y fransparente,
orienfada a generar valor social y
asegurar la sostenibilidad de la Caja
para las futuras generaciones.

LO HACEMOS

JUNTOS

asegurando el crecimiento

responsable de nuestros ingresos
para garantizar bienestar
sostenible




ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

comonos S eqgu I M I ento

‘e Aportes
parafiscales
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22.1 Aportes 4%

$151.292
@ Millones de pesos
recaudados

9.369

Aportantes dfiliados

@ $171.810 & $191.551

Millones de pesos Millones de pesos
recaudados recaudados

9.779 10.371

Aportantes dfiliados Aportantes dfiliados

- C

>

Informe de Sostenibilidad 2025



22.2. Empresas Afiliadas

MENSAJE DE LA

ALTA DIRECCION TRABAJADORES Principales aportantes y empleadores *EN EL PERIODO DE DICIEMBRE/2025
ESTRATEGIA ) .
CORPORATIVA eﬁ*“- “-':"0,?( .—6;.
(@) | .. -
LO HACEMOS MEJOR h—r NGO Médicos
COLOMBIA gy gm0 Valledupar
EL VALOR DE
NUESTRA GENTE
1. DRUMMOND LTD. 2. GOBERNACION 3. ALCALDIA DE 4. CONSTRUCTORA 5. UNIVERSIDAD 6. RAMA JUDICIAL 7. CLINICA MEDICOS
IMPACTO SOCIAL 12% DEL CESAR VALLE:UPAR ARIGUA:I S.A.S POPULAR EEL CESAR SECCIONAI; DEL CESAR s:.
Y EQUITATIVO APORTES REACAUDADOS 10% 5% 2% 2% 1% 1%
4.382 APORTES REACAUDADOS APORTES REACAUDADOS ~ APORTES REACAUDADOS ~ APORTES REACAUDADOS APORTES REACAUDADOS ~ APORTES REACAUDADOS

TRABAJADORES 5.845 2.558 1.078 603 669 1.654
SOSTENIBILIDAD TRABAJADORES TRABAJADORES TRABAJADORES TRABAJADORES TRABAJADORES TRABAJADORES
FINANCIERA

CUOTAS PAGADAS

* Aseo delNorte - @ -

GRUPO AGROINDUSTRIAL
HACIENDA LA GLORIA

DRUMMOND LTD.
COLOMBIA

1. GOBERNACION 2. DRUMMOND LTD. 3. CONSTRUCTORA 4, ALCALDIA DE 5. OHI ORGANIZACION 6. ASEO DEL NORTE 7. GRUPO AGROINDUSTRIAL
DEL CESAR 2.8% ARIGUANI S.A.S VALLEDUPAR INTEGRAL HUMANA S.A. S.A.E.S.P. LA GLORIA S.A.
9 ° O, 0, [-) [-)
332% SUBSIDIO MONETARIO 2,3% 193/’ |9°/° I,O/o 1901’
SUBSIDIO MONETARIO 3.187 SUBSIDIO MONETARIO SUBSIDIO MONETARIO SUBSIDIO MONETARIO SUBSIDIO MONETARIO SUBSIDIO MONETARIO
[ ]
3.590 CUOTAS PAGADAS 2.603 Io‘|23 10162 10157 I‘I3o
CUOTAS PAGADAS CUOTAS PAGADAS CUOTAS PAGADAS CUOTAS PAGADAS CUOTAS PAGADAS CUOTAS PAGADAS

Informe de Sostenibilidad 2025



MENSAJEDE LA 22.3. Actividades econdmicas

ESTRATEGIA A confinuacion, presentamos las actividades econdmicas mas representativas de
CORPORATIVA nuestras empresas dfiliadas aportantes, comparando el peso que tienen por la
cantidad de empresas frente al peso que tienen los aportes recaudados.
LO HACEMOS MEJOR
Actividades y profesionales, Industrias
EL VALOR DE Comercio Construccion ciéntificas y técnias manufactureras
NUESTRA GENTE
(-) O, O, O,
IMPACTO SOCIAL ,__10% S . 4% . 4%
Y EQUITATIVO y1.374 9% 9% 7%
[ ]

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

) Aportes racaudados
[ cantidad de empresas

Informe de Sostenibilidad 2025

Agropecuario

Servicios o 7% ‘ ‘ ‘
administrativos 7%

Transportey
almacenamiento

3%
6%

"

| Otras actividades
' y servicios

19%

—<1HN




Por ejemplo, en diciembre del 2025 las empresas del sector
Comercio representaron el 25% del total de empresas que
aportaron a Comfacesar, pero sus aportes solo pesaron el
10% del total recaudado en ese periodo; en confraste estd
el sector de Minas y canferas que a pesar de ser pocas en
cantfidad representando el 1%, sus aportes en cambio
alcanzan el 14% del total recaudado, demostrando que los

Minasy 14%

il NN
1%,
®
I |

Administracion
publicay de defensa

Alojamiento
y comida

Informacion
y comunicaciones

sectores que mMAs riqueza generan no siempre son 10s que Mas
empleo formal producen.

Por ofro lado, acftividades como la administracion publica, la
educacion, los servicios sociales vy lo0s servicios profesionales confindan
consolidandose como motores fundamentales para el sostenimiento
del sistema de subsidio familiar, gracias a su capacidad de generar
empleo formal y ampliar la dfiliacion de trabajadores y empresas a la
Caqja.

Asimismo, el sector agropecuario sigue represenfando una parte
importante de la economia regional, aunque este crecimiento adn no
se refleja de manera proporcional en los aportes al sistema, lo que
evidencia desafios asociados a la informalidad laboral y la baja
coberfura de seguridad social en las zonas rurales.

Actividades
financieras y de seguros

Educacion

5%

2%

MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALORDE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA
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ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA
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Esta mirada nos permite entender
mejor las dindmicas econdmicas y
sociales del territorio, pero sobre todo
nos brinda la oportunidad de actuar
estratégicamente sin perder de vista
nuestro compromiso social. Por ello,
continuamos fortaleciendo acciones
orientadas a promover o
formalizacion laboral, ampliar la
cobertura del sistemna de subsidio
familiar y acercar nuestra oferta de
bienestar a sectores productivos con
alfo potencial de crecimiento,
especiaimente en las zonas rurales,
técnicas vy profesionales del
departfamento.

De igual  manerq, seguimos
consolidando dadlianzas con nuestras
empresas  dfiliadas y  sectores
estratégicos como la  mineria,
impulsando programas que permitan
ampliar el acceso de trabajadores,
confrafistas y comunidades A
servicios gue contribuyan al bienestar,
la equidad y el desarrollo sostenible
del Cesar.

Gracias a nuesiros
empresarios y

aporiantes.por
confiar en su Caja
de Compensacion




ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

. Diversificacion de

IMPACTO SOCIAL

- Estrategias
Autosostenibles

FINANCIERA

A
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MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

23.1 Gerencias Integrales de Vivienda

ESTRATEGIA

CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR o ) o
Con el objetivo de generar A  traves de  Vivienda

EL VALOR DE ingresos | sols’.renlbllles buscamos | estructurar,

NUESTRA GENTE mediante la diversificacion  formular, ejecutar y Ejecucion del 91% * Elproyecto Se tiene un avance

. o . - SN en avance de Del tofal de 384 presenta un fisico del 65,94 %y

de servicios, la optimizacion  acompanar iniciativas con obra'y 86% en aparfamentos, avance fisico de avance financiero
g He . ' al L avance 355 .TcueﬂTOn con 95% pendiente de del 35,24 %

IMPACTO SOCIAL € Iecursos y una gesiion IMPACTO SOCIAl, eCcoOnNoMICO Y financiero. escritura. terminar parte de El proyecto cuenta

Y EQUITATIVO eficienfe basada en el ambiental,  apalancadas 680 soluciones de ekl RE el
equilibrio econdémico, social mediante  fuentes  de viviendas SR el g SLEosIen &1

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

y ambiental; en Comfacesar
enconframos en la gerencia
integral de proyectos de
vivienda la oportunidad de
fortalecer la sostenibilidad
financiera de la
organizacién,  garantizando

financiacion del orden local,
departamental, nacional e
infernacional, contribuyendo
asi al desarrollo sostenible y al
mejoramiento de la calidad
de vida de las comunidades
intervenidas.

entregadas.

CONVENIO 616-2020
Municipio La Jagua de Ibirico

CONVENIO No.001 de 2021
Fonvisocial

Proyecto Unidad Inmobiliaria
COMFACESAR

,,,//

Proyecto Altos de Ararat Il

al mismo tiempo un impacto
positivo y perdurable en las
comunidades.

Del fotal de 174
viviendas

18 soluciones de
viviendas
infervenidas en un
85%, de un total
de 31. Para una
ejecucion global
de 48%.

* FEjecucion del .
100% en avance

constfruidas, 138
cuentan con
cierre financiero.

de obrqg, se
prevee la enfrega
de 86 soluciones
de vivienda para
enero de 2026.

Proyecto Mathias

Calenturitas GI-163
Boulevard Il Etapa

Proyecto Vipa Gamarra

Informe de Sostenibilidad 2025
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23.2 Crédito

el Servicio de
Crédito continud
consolidandose
COomMmo una
herramienta de apoyo financiero y
bienestar para nuestros dafiliados. El
fondo de crédito cend la vigencia
con un valor de $6.142 millones,
luego de un incremento de $1.302

millones provenientes de los
excedentes del 55%
correspondientes al  ano 2024,

fortaleciendo asi la capacidad
operativa y sostenibilidad del servicio.

Gracias a esta dindmica logramos la
colocacion de 2.189 creditos por un
valor total de $8.987 millones,
beneficiaondo principalmente a
afiliados de categorias A 'y B. Del total
de créditos otorgados, el 88%
correspondid a dfiliados categoria A,
el 11% a categoria B y el 1% a
categoria C, redfimando nuestro
CcomMpromiso con el acceso
equitativo a oportunidades de
financiamiento para las familias
frabajadoras del departamento.

La cobertura del servicio se fortalecio
en las diferentes sedes de Valledupar,
Aguachica, Codazzi y Bosconiq,
alcanzando participaciones del 65%,
12%, 11% y 12% respectivamente,
ampliando el acceso a soluciones
financieras en distintos municipios del
Cesar.

Uno de los aspectos mdas destacados
durante  la  vigencia fue el
forfalecimiento de la linea de credito
por pignoracion del subsidio
monetario, modalidad que
representd el 97% de los creditos
colocados, con desembolsos
cercanos  a  $§7.752  millones,
equivalentes al 11,4% del subsidio
monetario girado. Esta dindmica
pemitid fortalecer la rotacion de
recursos, mejorar el  recaudo
oporfuno y  garanfizar  mayor
disponibilidad para responder de
manera  agil y eficiente a laos
solicitudes de credito de nuestros
afiliados.

Durante el 2025, el servicio registrd
una utilidod de $211 millones,
alcanzando una rentabilidad
operacional del 22%, superando en
siete  punfos porcentuales los
resulfados obtenidos en el ano
anterior, cuando la rentabilidad cerd
en 15%.

El impacto social del servicio continud
creciendo, llevando nuestras lineas
de crédito a trabajadores vinculados
a 1.879 empresas dfiliadas, cifra que
representa el 20% del tfotal de

empresas adscritas a Comfacesar.




LO HACEMOS

Untos

Enrique Romero Atencio




eIty 23.3 Comfacesar IPS

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

Crecimiento

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE
$408.016.239 -~
647% ® ®

IMPACTO SOCIAL
Resultado del ejercicio
37%

Y EQUITATIVO

$1.169.960.977

SOSTENIBILIDAD Resultado del ejercicio

FINANCIERA

Crecimiento

() $853.622.936

Resultado del ejercicio
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Durante el ano comfacesar IPS
fortalecio su
2025 sostenibilidad
financiera
mediante la implementacion de
estrategias orientfadas al crecimiento
de los servicios y la generacion de
nuevos  ingresos.  Los  recursos
obtenidos por conceptos diferentes a
los servicios habilitados y prestados
de manera inframural registraron un
comportamiento positivo, impulsados
por una gestion eficiente basada en
principios de economia circular, el
fortalecimiento de programas
institucionales y el crecimiento
sostenido de convenios externos.

Dentro de estos resultados se destaca
el incremento en la dispensacion de
medicamentos a través de la Pdliza
Medicall de Alianz  Seguros,
generando mayores ingresos  por
concepto de comisiones derivadas
de la atencion de colectivos como
Drummond, Comfenalco vy La
Previsora.

Asimismo, los ingresos provenientes
de cuentas infernas presentaron un
crecimiento frente a la vigencia 2024,
impulsados principalmente por la
ejecucion de las jornadas “Recrea fu
Salud Cesar 2.0, desarrolladas bajo
un modelo de arficulacion
institucional, asi como por la
implementacion de diversos
programas liderados desde la IPS
Comfacesar. Estos resultados reflejan
nuestra capacidad para infegrar
servicios, opfimizar recursos y generar

valor compartido, contribuyendo
tfanto a la sostenibilidad financiera
como al bienestar de nuestros

afiliados y usuarios.
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24.1 Dictamen de Revisoria Fiscal

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CESAR “COMFACESAR”
DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL

Senores

Asamblea General Ordinaria de
Afiliados ]

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR
DEL CESAR “COMFACESAR”

Opinion

He auditado los Estados Financieros
de la Caja De Compensacion
Familiar Del Cesar “COMFACESAR?,
que comprenden el Estado de
Situacion  Financiera, Estado de
Resultados, Estado de Cambios en el
Pafrimonio, Estado de Flujos de
efectivo correspondientes al ejercicio
terminado en diciembre 31 de 2025,
asi como las notas explicativas de
esos estados  financieros, que
incluyen un resumen de las politicas

PERIODO 2025

contables significativas.

En mi opinion, los estados financieros
adjuntos, tomados fielmente de los
libros, certificados por el Director
Administrativo y el Contador de la
corporacion, presentan
razonablemente en  todos  los
aspectos materiales, de conformidad
con el anexo 2 del Decreto
Reglamentario 2420 de 2015 y sus
modificatorios, que incorporan las
Normas de conftabiidad y de
Informacion Financiera aplicables en
Colombia.

Fundamento de la opinion
He llevado mi auditoria de

conformidad con las Normas de
Auditoria de Informaciéon Financiera

aceptadas en  Colombia. Mi
responsabilidad, de acuerdo con
dichas normas, se describe mds
adelante en la seccion
"Responsabilidades del Revisor
Fiscal”, en relacion con la auditoria
de los estados financieros de mi
informe.

Soy independiente de la Caja De
Compensacion Familiar Del Cesar
"Comfacesar”, de conformidad con
el Codigo de ética para profesionales
de la Contaduria publica de
Colombig, junfo con los
requerimientos de ética aplicables a
mi auditoria de los estados financieros
y he cumplido las demdads
responsabilidades de conformidad
Ccon esas obligaciones.
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Considero que la evidencia de
auditoria que he obtenido,
proporciona una base suficiente vy
adecuada en que fundamentar mi
opinion favorable.

Oftros asuntos

Los estados financieros del periodo
terminado en diciembre 31 del ano
2024, fueron auditados por miy en el
informe del 21 de febrero del 2025,
emiti una opinién favorable.

Responsabilidades de la
Administracion y de los responsables
del gobierno de la entidad en
relacion con los estados financieros

La direccion de la entidad, es
responsable de la preparacion y
presentacion de los estados
financieros adjuntos, de conformidad
con las Normas de Contabilidad y de
Informacion Financiera vigentes en
Colombia, al cumplimiento de las
instrucciones  impartidas por la
Superintendencia del Subsidio
Familiar,

En la preparacion de los estados
financieros, la Administracion es
responsable de la valoracion de la
capacidad que fiene la Entidad para
contihuar Ccomo empresa en
funcionamiento, revelando, segun
corresponda, las cuestiones
relacionadas con la empresa en
marcha, vy ufilizando el principio
contable de negocio en marcha. No
evidencié situaciones que afecten Ia
continuidad del negocio en marcha.

Estos estados financieros a diciembre
31 de 2025, fueron aprobados por €l
Consejo Directivo, segun consta en el
Acta No. 737 del 24 de febrero de
2026.

Responsabilidad del revisor fiscal en
relacidon con la auditoria de los
estados financieros

Una de mis responsabilidades
consiste en expresar una opinion
sobre los estados  financieros
adjuntos, con base en mi auditoria, la
cual efectué de conformidad con las
Normas de Aseguramiento de la

Informacion aceptadas en
Colombia. Dichas normas exigen el
cumplimiento a los requerimientos de
efica, asi como la planificacion y la
ejecucion de pruebas selectivas de
los documentos y |0s reqistros de
contabilidaod para obtener una
seguridad razonable de que los
estados financieros en su conjunto
estan libres de incorreccion materiall,

Para los procedimientos analiticos de
revision aplico mi juicio profesional y

mMmantengo una actitud de
escepticismo  durante toda la
auditoria.
También:

* |dentifico y valoro los riesgos de
importancia relafiva en los estados
financieros, debido a fraude o
error, diseno y aplico
procedimientos de auditoria para
responder a dichos riesgos. Al
efectuar dichas valoraciones de
resgo, debo tener en cuenta el
control interno relevante para la
preparacion y la presentacion de
los estados financieros.
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» Concluyo sobre lo adecuado de la
utilizacion, por la Administracion,
de la hipodtesis de negocio en
marcha, y basdndome en la
evidencia conclui que no existe
incertidumlbre material
relacionada con hechos o con
condiciones que pueda generar
dudas sobre la capacidad de la
entidad para confinuar como
empresa en marcha.

e Comunico a los responsables de la
direccion de la corporacion entre
otras cuestiones, el alcance y el
momento de realizacion de la

auditoria planificada vy los
hallozgos — significativos  de la
misma, asi como  cualquier

deficiencia significativa de control
interno que  identifique  en
transcurso de la auditoria.

Informe sobre otros requerimientos
legales y reglamentarios

Con base en el resultado de mis
pruebas, conceptlo y manifiesto que
durante el ano 2025:

la Caja de Compensacion
Familiar del Cesar, durante el ano

2025, llevd La contabilidad
conforme a las normas legales y a
la técnica contable; las

operaciones registradas se ajustan
a los Estatutos, a las decisiones de
la Asamblea General de Afiliados vy
del Consejo Directivo;, y a las

directrices impartidas por 1a
Superintendencia del  Subsidio
Familiar.

Los actos de los administradores
de la Caja, se qjustaron a los
Estatutos, a las decisiones de la
Asamblea General de Afiliados vy
del Consejo Directivo, y directrices
impartidas por la Superintendencia
del Subsidio Familiar.

La correspondencia, los
comprobantes de las cuentas y los
lilbros de actas se llevan y se
conservan depbidamente.

La informacion contenida en las
declaraciones de autoliquidacion
de aportes al Sistermna de
Seqguridad Social Integral, ha sido
torada de los reqistros y soportes

contables, y sus pagos han sido
realizados  oportunamente.  La
Entidad se encuentra al dia por
concepto de sus qportes Al
Sisteena de Seguridad  Social
integral.

La corporacion ha implementado
el programa de fransparencia vy
efica empresarial en cumplimiento
a la norma

Llos sistemas de informacion
utilizados por Comfacesar para su
funcionamiento operativo
cumplen con las disposiciones
contenidas en la Ley 603 del 2000
respecto a la propiedad intelectual
y derechos de autor.

El InNforme de Gestion presentado
por la Administracion fue revisado
en lo relacionado con la
informacion financiera,
encontrando que guarda la
debida concordancia con 10s
Estados Financieros de la Entidad vy
resume |la actividad desarrollada
en el periodo.
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Opinion sobre control interno y
cumplimiento legal y normativo

En cumplimiento a las
responsabilidades del Revisor Fiscal
contenidas en el Cdodigo de
Comercio que establece en su
articulo 209, la obligacion de
pronunciarme sobre el cumplimiento
de normas legales e internas y sobre
lo adecuado del conftrol interno:

> Opinion sobre el cumplimiento
legal y hormativo:

En mi opinion, la Corporacion, ha
dado cumplimiento a las leyes vy
regulaciones aplicables, asi como a
las disposiciones Estatutarias; de la
Asamblea de dfiliados y del consejo
direcfivo.

- Opinién sobre la efectividad del
sistema de control interno:

El control interno es efectivo, en todos

los aspectos importantes, vy la

Corporacion ha observado medidas

de conservacion y custodia de los

bienes propios o de fterceros que
estdn en su poder, y ha atendido de
forma oportuna las
recomendaciones emifidas por la
Revisoria Fiscal.

//

ANGELA MARIA
SANGUINO GUZMAN

Revisora Fiscal

P 41362 - T

Valledupar, febrero 25 de 2026




ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
A DICIEMBRE DE 2025

NIT: 892.399.989 - 8
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CESAR

(Cifras Expresadas en miles de pesos Colombianos)

DICIEMBRE VARIACION VARIACION

31/2025 31/2024 ABSOLUTA RELATIVA

Informe de Sostenibilidad 2025

DICIEMBRE

ACTIVOS

Activos Corriente |

Efectivo y equivalente del efectivo 15.596.700 10.211.438 5.385.262 I 52,74%
Activos financieros - inversiones 5.737.420 5.120.201 617.219 I 12,05%
Cuentas comerciales por cobar 28.219.559 25.239.776 2.979.783 I 11.81%
Inventarios 215.686 65.078 150.608 I 231,43%
Fondos de ley con destinacion especifica 12.911.115 10.647.472 2.263.643 I 21,26%
Convenios de Cooperacion 674.079 5.344.050 -4,669.971 I -87,39%
Saldos para Obras y Prog,de Beneficio Social 7.477.271 12.332.032 -4.854.761 I -39,37%
Excedentes del 55% 20.882.322 21.030.462 -148.140 I -0,70%
Total activos corrientes 91.714.152 89.990.509 1.723.643 I 1,92%
Activos no Corrientes I

Propiedad, planta y equipo 132.377.007 95.625.215 36.751.792 I 38,43%
Cuentas comerciales por cobrar 5.727.354 6.527.970 -800.616 I -12,26%
Infangibles 56.595 75.140 -18.545 I -24,68%
Bienes de arfe y cultura 572.373 572.373 0 I 0,00%
Total activos no corrientes 138.733.329 102.800.698 35.932.631 I 34,95%
Total activos 230.447.481 192.791.207 37.656.274 ' 19,53%
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NIT: 892.399.989 - 8
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CESAR

(Cifras Expresadas en miles de pesos Colombianos)

DICIEMBRE VARIACION VARIACION

31/2025 31/2024 ABSOLUTA RELATIVA
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DICIEMBRE

PASIVOS

Pasivos corrientes I I

Obligaciones financieras 456,082 80.140 | 375.942 I 469,11%
Cuentas comerciales por pagar 32.479.228 39.393.849 I -6.914.621 I -17,55%
Provision por beneficios a empleados 2.425.309 3.191.018 I -765.709 I -24,00%
Diferidos 7.247.361 7.974.589 | -727.228 I 9,12%
Fondos de ley con destinacion especifica 33.830.214 23.729.066 | 10.101.148 I 42,57%
Convenios de Cooperacién 13.238 296363 | 283125 || 95,53%
Tofal pasivos corriente 76.451.432 74.665.025 | 1.786.407 I 2,39%
Pasivos no corriente I I

Obligaciones financieras 11.490.546 20.202.018 I -8.711.472 I -43,12%
Cuentas comerciales por pagar 2.121.111 2.683.270 I -562.159 I -20,95%
Pasivos estimados y provisiones 2.873.247 623.636 I 2.249.611 I 360,73%
Fondos del ley con destinacion especifica 2.608.059 2.807.404 I -199.345 I -7.10%
Convenios de cooperacion 5.980.749 9.083.973 I -3.103.224 I -34,16%
Total pasivos no corriente 25.073.712 35.400.301 I -10.326.589 I -29,17%
Total pasivos 101.525.144 110.065.326 | 8.540.182 | 7,76%
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ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
A DICIEMBRE DE 2025

NIT: 892.399.989 - 8
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CESAR

(Cifras Expresadas en miles de pesos Colombianos)

DICIEMBRE

31/2024

VARIACION

RELATIVA

VARIACION

ABSOLUTA

DICIEMBRE

31/2025

PATRIMONIO

Obras y programas de benficio social 82.839.782 44,203.536 I 38.636.246 ' 87.41%
Para Programas de Salud 423.184 423.184 I 0 I 0,00%
Superavit 10.549.915 10.542.044 | 7.871 I 0,07%
Reservas 8.940.338 7.920.967 | 1.019.371 I 12,87%
Ganancias/perdidas acumuladas 19.175.394 11.189.215 I 7.986.179 I 71,37%
Resultado Ejercicios Anteriores Efecto Convergencia NIIF 110.756 110.756 I 0 I 0.00%
Resultado del ejercicio 6.882.968 8.336.179 | 1.453.211 I 17,43%
Total patrimonio 128.922.337 82.725.881 | 46.196.456 I 55,84%
Total pasivo y patrimonio 230.447.481 192.791.207 l 37.656.274 ' 19,53%

FRANK DAVlD WILGENES ALBERTO NGELA MARIA )

MONTERO VILLEGAS SALGALO CORONADO SANGUINO GUZMAN

Contaddr Generdl Revisora Fiscal

Director Administrativo
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ESTADO DE RESULTADOS
A DICIEMBRE DE 2025

NIT: 892.399.989 - 8
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CESAR

(Cifras Expresadas en miles de pesos Colombianos)

VARIACION

RELATIVA

VARIACION

ABSOLUTA

INGRESOS OPERACIONALES

Aportes recibidos de empresas dfiiadas 4% y ofros 195.542.273 175.017.185 20.525.088 ‘ 11,73%
Entidad Prestadora de salud I.PS 6.683.480 4.905.095 1.778.385 I 36,26%
Salud y Nutricion Ley 21/82 0 899.984 -899.984 I -100,00%
Formacion, capacitacion y educacion 15.352.554 16.426.700 -1.074.146 I -6,54%
Biblioteca y cultura 1.366.685 1.587.501 -220.816 I -13.91%
Vivienda 921.202 874.512 46.690 I 5,34%
Recreacion, deporte y turismno 7.954.099 6.894.165 1.059.934 I 15,37%
Credito social 885.432 749.677 135.755 I 18.11%
Programas y/o Convenios Especiales 126.722 18.115 108.607 I 599,54%
Total ingresos operacionales 228.832.447 207.372.934 21.459.513 I 10,35%
Total ingresos no operacionales 873.959 1.226.818 -352.859 I -28,76%
Total ingresos no operacionales Ips 224.651 174.598 50.053 I 28,67%
Total ingresos 229.931.057 208.774.350 21.156.707 ' 10,13%

Informe de Sostenibilidad 2025



ESTADO DE RESULTADOS
A DICIEMBRE DE 2025

NIT: 892.399.989 - 8
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CESAR

(Cifras Expresadas en miles de pesos Colombianos)

VARIACION VARIACION

ABSOLUTA RELATIVA

EGRESOS OPERACIONALES

Subsidios 76.660.073 68.865.678 7.794.395 11,32%
Enfidad Prestadora de salud RS 5.730.929 4.218.408 | 1.512.521 35,86%
Salud y Nuticion Ley 21/82 1.829.948 1.802.101 |\ 07.847 I\ 1,55%
Formacién, capacitacion y educacion 34.015.486 32.476.136 | 1.539.350 I 4,74%
Biblioteca y cultura 4.409.312 3.499.156 | 910.156 I 26,01%
Vivienda 872.984 248.294 | 624.690 I 251,59%
Recreacion, deporte y turismo 34,292,099 29.602.978 |\ 4.689.121 I\ 15,84%
Crédito social 739.897 719.593 | 20.304 I 2,82%
Programas y/o Convenios Especiales 1.859.100 1.622.156 | 236.944 I 14,61%
Total egresos operacionales 160.409.828 143.054.500 |‘ 17.355.328 I‘ 12,13%
Gastos de Administracion 15.358.033 13.776.866 w 1.581.167 '

11,48%

Informe de Sostenibilidad 2025
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Fondo subsidio de vivienda - FOVIS

Fondo para la Ninez

Mecanismo de proteccion al cesante - FOSFEC
Salud Ley 100/93

Educaciéon Ley 115/1994

Contribucion Superintendencia del Subsidio
Reserva legal

Total transferencias y apropiaciones

Egresos no operacionales

Total egresos

Resultado del ejercicio Remanente

FRANK DAVID
MONTERO VILLEGAS

Director Administrativo

ESTADO DE RESULTADOS
A DICIEMBRE DE 2025

NIT: 892.399.989 - 8

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CESAR

(Cifras Expresadas en miles de pesos Colombianos)

2.879.631
4.799.385
17.757.725
9.598.770
6.272.188
1.919.754
280.158
43.507.611
3.772.617

223.048.089
6.882.968

\
WILGENES| ALBERTO
SALGADO/CORONADO

Contadlor General

P 15/532 -1

TRANSFERENCIAS Y APROPIACIONES

2.583.161
4.306.270
15.929.502
8.610.541
5.634.465
1.722.108
73.054
38.858.101
4.748.704

200.438.171
8.336.179

VARIACION

ABSOLUTA RELATIVA

296.470 l
494,115 I
1.828.223 I
988.229 I
637.723 I
197.646 I
207.104 I
4.649.510 I
976,087 I

]

]

22.609.918
-1.453.211

97”’4}*-
ANGELA MARIA

SANGUINO GUZIMAN

Revisora Fiscal

P 41362 -1

VARIACION

11,48%
11,48%
11,48%
11,48%
11,32%
11,48%

283,49%
11,97%
-20,55%
11,28%
-17,43%
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INDICES FINANCIEROS
A DICIEMBRE DE 2025

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CESAR
NIT: 892.399.989 - 8

(Cifras Expresadas en miles de pesos Colomibianos)

DICIEMBRE DICIEMBRE
31/2025 31/2024
INDICES FINANCIEROS
Capital de Trabajo 15.262.720 15.325.484
Razoén Corriente 1,20 1,21
Prueba Acida 1,20 1.20
Apalancamiento Total 0,79 1,33
Nivel de Propiedad 0,56 0,43
Nivel de Endeudamiento 44,06 57,09
Nivel de Endeudamiento (Excluyendo los Fondos) 29,92 37,82
Rentabilidad neta 2,99 3,99

- - ( Y 4}._
WILGENES ALBERTO A 67Eth MARIA

~—7 —

FRANK DAVID : ,
MONTERO VILLEGAS SALGAINO CORONADO SANGUINO GUZMAN
Director Administrativo Confadadr General Revisora Fiscal

P 15/532 -1 P 41362 -1



ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO ACUMULADO
A 31 DICIEMBRE DE 2025

NIT: 892.399.989 - 8
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CESAR

(Cifras Expresadas en miles de pesos Colomibianos)

DICIEMBRE DICIEMBRE INCREMENTO W DISMINUCION

31/2025 31/2024

CONCEPTO

Obras y programas de beneficio social 82.839.782 44,203.536 I 38.636.246 |
Para Programas de Salud (IPS) 423.184 423.184 I I
Superavit 10.549.915 10.542.044 | 7.871 I
Reservas - Fondo de libre inversion 8.940.338 7.920.967 I 1.019.371 I
Utiidad del ejercicio 5.501.817 7.359.532 | I -1.857.715
Utiidad del ejercicio IPS 1.169.961 853.623 | 316.338 I
Utlidad del ejercicio Crédito Social 211.190 123024 | 88.166 '

"ﬁ /
P | ? Ly
FRANK DKVID WILGENIES ALBERTO ANGELA MARIA
MONTERO VILLEGAS SALGADID CORONADO SANGUINO GUZMAN
Director Administrativo Contador Generadl Revisora Fiscal

TP 13/532 -1 TP 41362 - T

Informe de Sostenibilidad 2025



DISTRIBUCION DE REMANENTES

A 31 DE DICIEMBRE DE 2025
NIT: 892.399.989 - 8

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CESAR

(Cifras Expresadas en miles de pesos Colombianos)

ESTRUCTURA DE REMANENTES

DESCRIPCION EJECUCION %PARTICIPACION
Aportes 4.065.566.251 58.92%
Financieros y de Administracion 1.401.896.358 20,37%
Programas y/o Convenios Especiales 1.169.961.040 17,00%
Credito social 211.189.702 3,07%
lps Comfacesar 44.354.635 0,64%
Total remanentes 6.882.967.986 100,00%

\
WILGIENES ALBERTO
SALG/ADC CORONADO

Contador General

P 157532 -1

Informe de Sostenibilidad 2025
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ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
COMPARATIVO A DICIEMBRE DE 2025 - 2024

NIT: 892.399.989 - 8
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CESAR

(Cifras Expresadas en miles de pesos Colomibianos)

PARTIDAS FLUJO

DE EFECTIVO

ACTIVIDADES DE OPERACION
Remanente del ejercicio 6.882.968 8.336.179
Depreciaciones 2.343.436 1.780.030
Deterioro de cuentas por cobrar -214.415 54,760
Amortizacion acumulada 18.545 29.760
Cuentas comerciales por cobrar -2.765.368 -3.428.548
Inventarios - 150.608 0
Fondos con destinacion especifica (activos) - 2.263.643 -7.629.263
Convenios de cooperacion (activos) 9.672.873 817.730
Obligaciones Financieras 373.387 -379.208
Cuentas por pagar y subsidio por pagar -6.914.621 11.288.157
Impuestos Gravamenes y Tasas 0 0
Beneficios a Empleados - 765.709 1.268.150
Ingresos recibidos por anticipado -727.228 303.997
Consignaciones por identificar 876.982 1.195.585
Ingresos recibidos para terceros 640.503 335.743
Fondos con destinacion especifica (pasivos) 8.319.237 1.187.354

Flujos netos de efectivo de actividad de operacién $ 15.326.339 $ 15.160.424



ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
COMPARATIVO A DICIEMBRE DE 2025 - 2024

NIT: 892.399.989 - 8
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CESAR

(Cifras Expresadas en miles de pesos Colombianos)

PARTIDAS FLUJO
DE EFECTIVO
ACTIVIDADES DE INVERSION
Propiedad Planta y Equipos -$ 5.035.285 -22.968.398
Leasing Financiero $1.610.939 14.062.566
Intangibles SO 0
Flujos netos de efectivo de actividad de Inversion -$ 3.424.346 -8.905.832
Cuentas comerciales por cobrar no corrientes $800.616 280.426
Convenios de cooperacion (activos) SO 2.808.921
Obligaciones Financieras -$8.708.918 -8.395.758
Cuentas por pagar -$ 562.158 846.736
Provisiones y Contingencias $2.249.612 334.029
Consignaciones por identificar (pasivos) SO 30.187
Excedentes del 55% No transferidos SO -4.379.651

Informe de Sostenibilidad 2025



Informe de Sostenibilidad 2025

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
COMPARATIVO A DICIEMBRE DE 2025 - 2024

NIT: 892.399.989 - 8
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CESAR

(Cifras Expresadas en miles de pesos Colombianos)

PARTIDAS FLUJO

DE EFECTIVO

ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO

Fondos con destinacion especifica (pasivos) -$15.922 1.645.194
Convenios de cooperacion (pasivos) -$ 3.305.347 -4.802.983
Administracion servicios sociales $2.973.235 5.052.822
Reserva Legal $1.019.371 185.053
Remanentes gjercicios anteriores-acumulados -$ 350.000 -261.007
Flujos netos de efectivo de actividad de Financiamiento -$ 5.899.511 -$ 6.656.031
Variacién del efectivo $ 6.002.482 -401.439
Efectivo inicial $15.331.638 15.733.078
Efectivo actual $21.334.120 15.331.638

Ry G Ly
ERANK DAVID WILGENES A (ZﬁA MARIA

MONTERO VILLEGAS SALGADO CORONADO SANGUINO GUZMAN

Director Administrativo Contaddr Generdl Revisora Fiscal

P 15/532 -1 P 41362 -1




MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

Nota

n.°1

ENTE ECONOMICO

LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL CESAR
"COMFACESAR” es una Corporacidon de derecho
privado, sin dnimo de lucro, que cumple funciones
de seguridad Social. Esta regulada por normas
legales, y se encuenfra somefida al control vy
vigilancia del Estado Colombiano a través de la
Superintendencia del Subsidio Familiar. Su
personeria juridica le fue reconocida mediante
Resolucion No. 0121 de abril de 1968 emanada por
la Gobermnacion del Departamento Cesar.

DOMICILIO

El domicilio principal de la corporacién es en la
ciudad de Valledupar, capital del departamento
del Cesar, Republica de Colombia.

OBJETO SOCIAL

La Caja tiene por objeto general, efectuar las
operaciones, Nnegocios, actos y servicios propios del
Sistema de Proteccion Social colombiano, bajo las
condiciones y términos establecidos por las normas
legales que le sean aplicables.

En desarrollo de su objeto social efectua entre ofras,
las siguientes actividades:

A) Recaudar de las empresas privadas y publicas,
frabgjadores independientes y pensionados
ubicados en el deparfamento del Cesar, los
aportes parafiscales destinados para el Subsidio
Familiar, y distriouir y pagar estos de acuerdo ala
normatividad legal vigente.

B) Administrar el subsidio Familiar como una
prestacion social pagadera en dinero, en
especie y en servicios a los trabagjadores de
menores ingresos, con el objeto de aliviar las
cargas  econdmicas que  representa el
sostenimiento de la familia, nucleo bdsico de
sociedad.

C) Administrar y gestionar los servicios sociales
obligados en los Fondos de Ley con Destinacion
Especifica como son: FOVIS (Fondo Obligatorio
de Vivienda de Interés Social), FONINEZ (Fondo
para la Afencién Integral a la Nifez y Jorada
Escolar Complementaria), FOSFEC (Fondo para
el Fomento y Proteccion al Cesante) y Ley 115,

D) Gestfionar recursos econémicos de enfidades
publicas, privadas y  organismos no
gubernamentales de cardcter nacional e
infernacional, para que a través de convenios
de cooperacion permitan, entre otros, mejorar la
calidad de vida y el bienestar de poblaciones
especiales o vulnerables diferentes a las
atendidas con el subsidio familiar.

E) Ejecutar otras actividades permitidas a las Caja
de Compensacion Familiar denfro de lo
establecido en la ley 789 de 2002 Ariculo 16
(Funciones de las Cajas de Compensacion.)

J
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Nota

n.°2

PRINCIPALES POLITICAS Y PRACTICAS
CONTABLES

Los estados financieros han sido preparados de
acuerdo con las Normas de Contabilidad y de
Informacién Financiera aceptada en Colombia
(NCIF), Anexo técnico compilatorio 2 del
Decreto 2483 de 2018 para las PYMES grupo 2
las cuadles se basan de las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

Los estados financieros se presentan en pesos
colombianos, tal unidad monetaria corresponde
a la moneda funcional y de presentacion de la
sociedad.

Llas politicas contables de la Caja de
Compensacion Familiar del Cesar, fueron
actualizadas y aprobadas por el Consejo
Directivo segun Acta No. 674 del 28 de
septiembre  de 2021, dentro de los
modificaciones relevantes encontramos:

Se mejord el proceso de reconocimiento,
medicion  inicial, medicion  posterior y
revelaciones.

Se fortalecid el concepto de materialidad,

Modificacion de Ila metodologia para Ia
elaboracion del flujo de efectivo, a través del

método indirecto

Redefinir las partidas en los activos, pasivos en
corrientes y no corrientes, en la presentacion de
los estados financieros. Destacamos los fondos
de ley que se reclasificaron como corrientes.

Fue ampliada las definiciones de ingresos de
actividades ordinarias. se incluye la terminologia
de los qgportes parafiscales, siendo estos la
excepcion respecto a las NIIF (seccion 23 NIIF
para pymes). De igual manera se incluyod:
Servicio de salud-IPS, Crédito social, Convenios
de cooperacion, Concesiones.

El reconocimiento de los qportes prescritos
COmMo ingreso operacional

Mejorar los tiempos para la depreciacion de
activos.

Se incluyd los beneficios a empleados
(convencion colectiva) - NIC 19,

Se incluyeron politicas para el servicio IPS y se
actualizé las politicas para el servicio de crédito
social.
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Entre las practicas contables que la Corporacion ha
adoptado se destacan las siguientes:

PLAN UNICO DE CUENTAS

Los registros contables se rigen por lo esfipulado en
la Resolucion 0044 de Febrero 2 de 2017 por la cual
se adopta el catdlogo de cuentas para rendicion
financiera que deben aplicar las Cajas de
Compensacion Familiar, respecto a la aplicacion
del marco normativo de las normas infernacionales
de informacion Financiera; la Resolucion 0163 del
17 de Marzo de 2017 por la cual se modifica y
amplia el catdlogo de cuentas para la rendicion de
informacioén Financiera, adoptado por la Resolucion
N°0044 del 2 de Febrero de 2017; Resolucion 0791
del 27 de Octubre de 2017 por la cual se modifica
el catdlogo de cuentas para la rendicion de
informacién Financiera; Resolucion 0967 del 29 de
Diciembre de 2017 por medio de la cual se
modifican las resoluciones 0742 de 2013, 0645 de
2014 y se dictan otras disposiciones. Resolucion
0537 de octubre 6 de 2009 emitidas por la
Superintendencia del Subsidio Familiar (*por la cual
se unifica el plan Unico de cuentas para el sistema
del Subsidio Familiar en Colombia”).  Dichas
Resoluciones derogaron Resolucion 0537 de
octubre 6 de 2009 emitidas por la Superintendencia
del Subsidio Familiar.

SISTEMA DE CAUSACION

Los Estados Financieros de COMFACESAR se
registran con base al sistema de causacion a
excepcion de los ingresos por aportes que se
reqistran con base en el sistema de Caja, es decir

cuando se reciben efectivamente.
DECLARACIONES TRIBUTARIAS

Segun lo dispuesto en el articulo 19-2 del Estatuto
Tributario, a partir del ano gravable de 1999, las
Cajas de Compensacion Familiar son
contribuyentes del impuesto de renfa vy
complementarios con respecto a los ingresos en
actividades  industriales, comerciales y de
mercadeo distinfo a la inversion de su patrimonio,
diferente a las relacionadas con recreacion,
Educacion, Salud y desarrollo social. COMFACESAR
no genera actividades distintas a las anteriores, por
tanto, para el ano 2025 no se ha calculado
provision sobre la renta, ademds no estamos
sometidos a cdiculo de renta presuntiva. Somos
responsables del impuesto al valor agregado (IVA),
la Corporacion viene presentando oportunamente
las declaraciones correspondientes; a la fecha, no
se conoce reguerimiento alguno por parte de la
Direccion de Impuesto y Aduanas Nacionales -
DIAN, de igual forma, las declaraciones de Industria
y Comercio han sido presentadas y canceladas
dentro de las fechas establecidas.

INGRESOS RECIBIDOS PARA TERCEROS -
APORTES PARAFISCALES

El gobiemo a través del decreto No. 3667 del 2004
y normas posteriores, establecioé obligatorio el pago
de los aportes de las empresas, mediante |a Planilla
Infegrada de Liquidacion de Aportes (PILA), por
medio electrénico.

En este sentido la Caja de Compensacion Familiar
en el ano 2025 solo recibid el aporte del 4%, en
concordancia con el Articulo 25 paragrafo 2° de la
ley 1607 de 2012, COMFACESAR, por ser una
entidad sin dnimo de lucro no serd sujeto pasivo del
Impuesto sobre la Renta para la Equidad, y seguira
obligada a realizar los aportes parafiscales y las
cotizaciones de que trata los articulos 202 y 204 de
la Ley 100 de 1993 y las pertinentes al articulo 7° de
la Ley 21 de 1982, los articulos 2° y 3° de la Ley 27
de 1974 vy el articulo 1° de la Ley 89 de 1988, y de
acuerdo con los requisitos 'y condiciones
establecidos en las normas aplicables.
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Nota

n.°3

EFECTIVO Y EQUIVALENTE DE EFECTIVO

Su saldo estd representado por el efectivo en Caja
General, Cajas Menores, Fondos y Bases, asi como
los saldos en Bancos y Corporaciones de Ahorro.

El saldo comparativo a diciembre 31 es el
siguiente:

CONCEPTO 2025 2024

Caja general 3.238 1.609
Caijas menores 4.013 8.354
Fondos y bases 860 860
Bancos 617.621 142.530
Cuentas de ahoros 14.970.968 10.058.085
SALDO NETO 15.596.700 10.211.438

los saldos de las cajas generales fueron
consignados los primeros dias del mes de enero de
2026, las cajas menores reflejan los saldos al corte
de la vigencia. esta informacion y los soportes
correspondientes se encuentra disponible en |a
tesoreria de la corporacion.

La variacién de Bancos muestra un incremento por
$475.091 millones comrespondiente a los recursos
para colocacion de crédito social; las cuentas de
ahorros incrementaron $4.912.883 obedece a
los pagos recibidos por anticipados de los aportes
de las empresas dfiliadas y de las matriculas de los
alumnos en el colegio COMFACESAR.

Todas las cuentas bancarias se encuentran
conciliadas con corte de diciembre 31 de 2025.
Los productos financieros que hace referencia esta
nota no cuentan con ninguna restriccion de uso

ﬁ!—r\_\w
—

Nota

n.°4

ACTIVOS FINANCIEROS - INVERSIONES

Son dineros representados en fitulos valores de
renta fija de facil liquidez y libre disposicion, con
cardcter temporal o permanente con el fin de
tfener una reserva secundaria de liquidez.

Corresponden a excedentes de Tesoreria
colocadas en Entidades Financieras con solvencia
econdmica reconocida y que ofrecen las tasas
mMaAs representativas del mercado.

CONCEPTO 2025 2024

Acciones 1.649.080 1.299.080
Inversiones Voluntarias 2.901.690 2.677.077
Inversiones Obligatorias resevategar —~ 1.186.650  1.144.044
SALDO NETO 5.737.420  5.120.201

Las Acciones se encuentran representadas en
Incubar cesar Nit. 824005868 por valor de $
46.150, ASOPAGOS S.A.S Nit 900.319.291 por valor
de $ 1.582.930 y VALLEDUPAR FUTBOL CLUB REAL
Nit 824.006.447 por valor de $20.000. Su
incremento corresponde a la compra de acciones
en ASOPAGQOS de: 142.253 acciones en el mes de
mayo por $142.253 millones, mdas 207.747
acciones compradas por valor de $207.747 en el
mes de octubre.
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Las inversiones voluntarias estdn representadas por certificados de depdsito a término CDT ast:

CONCEPTO N % o TEMPO FECHA VALOR RESPALDO

FIDUAGRARIA 67407 INDEFINIDO 1/09/2008 - INDEFINIDO - 56.934.288,99 - SUBSIDIO FAMILIAR
BANCO FALABELA CDT 584209 270 DiAS 22/10/2025 - 22/7/2026 - 227.095.873,00 - SUBSIDIO FAMILIAR
CDT COMULTRASAN 755888 180 DIAS 24/07/2025 - 24/01/2026 - 232.481.303,00  SUBSIDIO FAMILIAR
CDT COMULTRASAN 755967 180 DIAS 3/10/2025 - 3/04/2026 - 412.866.565,00 - SUBSIDIO FAMILIAR
MUNDO MUJER CDT 57534 180 DiAS 15/11/2025 - 15/05/2026 - 729.740.981,28 -~ SUBSIDIO FAMILIAR
CDT BANCO OCCIDENTE 1126912 90 DIAS 9/12/2025 - 9/06/2026 - 474.693.942,00 -~ SUBSIDIO FAMILIAR
CDT COMULTRASAN 755942 180 DIAS 11/09/2025 - 11/03/2026 - 548.107.155,00 ~ SUBSIDIO FAMILIAR
CDT COMULTRASAN 768344 180 DIAS 14/11/2025 - 14/05/2026 - 218.769.784,00 - SUBSIDIO FAMILIAR

Las inversiones obligatorias corresponden al respaldo financiero de la reserva legal, el cual incrementd por el cdiculo realizado
segun lo establecido en el arficulo 58 de la ley 21 de 1982, esta representado por:

CONCEPTO o e o TEMPO FECHA VALOR RESPALDO

SUMAR - BANCO BOGOTA 00200100000-8 INDEFINIDO - 7/30/2009 - INDEFINIDO -~ 43.292.774,48 RESERVA LEGAL
FIDUCUENTA - BANCOLOMBIA 524002000440 INDEFINIDO - 1/02/2023 - INDEFINIDO - 207.865.100,38 ~ RESERVA LEGAL
CDT POPULAR 600004897477 180 DIAS - 14/07/2025 - 12/01/2026 - 440.245.504,00 - RESERVA LEGAL
MUNDO MUJER CDT 57527 210 DIAS 11/07/2025 - 11/02/2026 - 139.233.742,13 — RESERVA LEGAL
BANCO BOGOTA 1414580 180 DIAS 4/08/2025 - 26/01/2026 -~ 356.013.244,00  RESERVA LEGAL

Los rendimientos financieros que producen estas inversiones se encuentran registrados como Ingresos financieros en el Estado de
Resultados.
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Nota

n.°5

CUENTAS POR COBRAR

En este rubro se encuentran los saldos de los
creditos oforgados por COMFACESAR a las
empresas dfiliadas, entre los diferentes servicios y a
los trabajadores dfiliados, tales como: educacion
formal, educaciéon para el tfrabgjo y desarrollo
humano, recreacion, deporte y turismo, ventas IPS,
crédito social, créditos a empleados que le aplica
la convencidn colectiva y los convenios de
cooperacion.

A CORTO PLAZO - CORRIENTE

A 31 de diciembre de 2025 estos se clasifican de la
siguienfe manera:

A
—J

5

CONCEPTO

Clientes sector salud
Clientes de servicios

Clientes de negocios especiales

Créditos sociales

Anticipos y avances

Depdsitos

Ingresos por cobrar

Anticipo de impuesto y contribuciones
Reclamaciones

Cuentas Por Cobrar Empleados
Deudores Varios

TOTAL DEUDORES

Menos: Deterioro de cartera
SALDO NETO

2025

7.032.526

12.205.820
380.851

4.819.402
928.523

2.021.662
334.511

3.697
41.485

504.363
417.605

28.690.445
-470.886

28.219.559

2024

3.109.333

11.717.693
280.851

4.147.015
364.009

2.021.662
347.016

15.901
20.758

579.272
3.321.567

25.925.077
-685.301

25.239.776
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Las variaciones de las cuentas por cobrar (corriente)
representadas en sector salud: por valor de
$3.923.193, corresponden a los servicios médicos
prestados por la IPS COMFACESAR, a fraves del
convenio empresarial con ALLIANZ SEGUROS DE
VIDA S.A vy la estrategia de venta de economia
circulara los diferentes servicios de COMFACESAR.

Clientes de servicios incluye los saldos por concepto
de: servicios internos pendiente por cobrar a la IPS
por $ 2.457.430, las pensiones en el servicio de
educacion formal por valor de § 555.498
prestado en el colegio COMFACESAR, ademds de
los saldos por los diferentes servicios que presta la
corporacion en capacitacion $126.745, con los
actividades recreativas a empresas dfiliadas por
valor de $1.304.540 v <l saldo para el servicio de
vivienda y construccion por valor de $7.761.608.

En clientes de negocios especiales a corto plazo
corresponde al convenio Gl anexo 1 la jagua
No.264 con saldo en $280.851 y banco agrario
por $100.000.

El Fondo de credito social se afianzé como un
servicio de gran importancia para nuestros afiliados
por su contribucion al mejoramiento de la calidad
de vida de los trabajadores y sus familias, utilizando
la linea de pignoracion de la cuota monetaria
como la principal esfrafegia y la modalidad de
libranza con una amplia utilizacion, para esta
vigencia se incrementé el fondo en $1.302
millones generando un crecimiento en la

colocaciéon y de las cuentas por cobrar del servicio.

El grupo de anticipos y avances corresponde a los recursos enfregados a confrafistas para el desarrollo

de proyectos como:

NIT RAZON SOCIAL

901995083

901983500
901967799

901671468
901381831

900930602
900847519

900838539
900385205

900319736
900022159

1065595020

DREAM REALTY SAS

SALDO

64.860.000

UNION TEMPORAL DE CAJAS DE COMPENSACION 2025 107.760.531

CONSORCIO AULAS ROBOTICAS INTEGRALES

DMT CONSTRUCCIONES
PIVA SERVICIOS E INGENIERIA SAS

SATELITE SERVICIOS INTEGRALES SAS
ASSIl - INGENIERIA Y ARQUITECTURA S.A.S
GROUP SOLUCIONES SERVIELECTRIC E INGENIERIA S.A.S

INGENIEROS CONSTRUCTORES AMBIENTALES Y S
CLUB CAPITAL S.A.S

ENERGIA Y ALUMBRADO DE COLOMBIA SAS ESP
DIEDO QUIJANO

160.771.070

30.714.492
9.795.000

74.797.207
12.096.540

3.668.394
219.290.424

14.458.500
205.512.282

10.080.000

En el concepto de vidticos se registra los recursos entregados a los funcionarios de corporacion para el

desarrollo de sus funciones, que se encuentran pendiente por legalizar. para la vigencia 2025 es de

$14.695.
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En el concepto depdsitos se encuentran los
recursos enfregados a los operadores encargados
de pagar la cuota monetaria, estos son legalizados
de acuerdo con lo establecido en los confratos
firados entre COMFACESAR y estos operadores.
Estos depdsitos fueron entregados asi: Supertiendas
Olimpicas, con Nit. 890.107.487 por valor de
$1.200.000, Red de servicios del Cesar con Nit.
824.006.261 por valor de $500.000, y Copetran
Nit. 890.200.928 por valor de $300.000. Ademds
de los depositos entregado en garantia por
arrendamiento de bienes inmuebles por $21.662.

En el concepto ingresos por cobrar se reconoce los
rendimientos por concepto de dividendos por $§
37.655, rendimientos por cobrar a los CDT por $
247.450, ariendos $2.049, concesion de
droguerias y restaurante por valor de $47.357 en
los centros recreacionales.

Anticipo de impuesto y contribuciones se registra los
saldos a cargo de enfidades gubernamentales,
originados en liquidaciones de declaraciones
fributarias, confribuciones y tasas para ser
solicitados en devolucidn o compensacion con
liuidaciones futuras; contiene: impuesto de
industria y comercio por valor de $2.297, retencion
en la fuente por $1.400.

En las reclomaciones se registra el valor de las
indemnizaciones por recibir de las companias
aseguradoras y ofras reclamaciones (recobros) a
favor de la corporacion por $41.485.

Llas cuentas por cobrar a empleados estdn
representadas en los creditos entregados a los

funcionarios que se benefician de la convencion
colectiva, como crédito para vivienda $37.568
corresponde a los descuentos en un ano, de
calamidad doméstica $290.476, crédito Médico,
cirugia y hospitalizacion $63.700, Liore inversion
$112.542.

Deudores varios registra los valores a cargo de
deudores diferentes a los enunciados
anteriormente, tales como: Ex empleados por
$317.212, incapacidades por $92.846, Ia
variacion corresponde a la  disminucidon de
(contratista) por $2.859.724; por la realizaciéon de
proyectos de vivienda, donde COMFACESAR
participa como socio en participacion.

DETERIORO DE CARTERA

El deterioro de la carera se revisa y actualiza
aplicando lo establecido en las politicas contables
de la corporacion, con base en el andlisis de las
edades de los saldos efectuados por Ila
administracion de la Caja.  La Corporacion viene
gjustando las cifras correspondientes a dichas
provisiones de una manera progresiva con el fin de
cumplir con lo dispuesto en la circular 012 del 22 de
julio de 2010 expedida por la Superintendencia del
Subsidio Familiar que entro en vigencia a partir de
enero de 2011, el cual reglamenta todo el proceso
de provision de cartera en la Cajos de
Compensacion.

CUENTAS POR COBRAR

A LARGO PLAZO - NO CORRIENTE

CONCEPTO 2025 2024
Clientes negocios especiales 5.575.646 6.398.808
Anticipos y avances 4,000 4,000
Préstamo Vivienda Empleados 147.708 125.162
TOTAL 5.727.354  6.527.970

Clientes de negocios especiales No corrientes o a
largo plazo, estd representada por las cuentas
pendiente por cobrar a la alcaldia del municipio de
la Jagua de Ibirico del anexo 2 y anexo 4, municipio
de Fonseca Gugjira anexo 1, municipio de san
diego cesar anexo 1.

Como anticipos y avances registramos un depodsito
por valor de $4.000 por ariendo de inmueble
ubicado en la carrera 11 No. 19D-6 destinado para
atender a la poblacién dfiliada en el programa
adulto mayor y discapacitados.

El saldo Préstamo Vivienda a Empleados a largo
plazo son los enfregados a los funcionarios que se
benefician de la convencion colectiva y cuyo saldo
es superior a 360 dias del vencimiento.
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Nota

n.°é6

INVENTARIOS

Esta cuenta comprende las formulas lacteas
ofertadas por la IPS y que se encuentran disponibles
para su comercializacion.

CONCEPTO 2025 2024
Formulas Lacteas 215.686 65.078
SALDO NETO 215.686 65.078
- )

Nota

n.°7

PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
& PROPIEDAD DE INVERSION

En la propiedad, planta y equipo se reqistra al costo
de adquisicion, adicionando los gastos de
transporte, instalacion y costos financieros, y demdads
erogaciones necesarias para colocar los activos
fijos en condiciones de funcionamiento. Esta se
encuentra representada  en  los bienes vy
propiedades de la Caja, tales como terrenos,
construcciones y edificaciones, maquinaria vy
equipos, equipos de oficing, equipos de
computaciéon y comunicacion y equipo de
fransporte.

La depreciacion de la Propiedad Planta y Equipo es
calculada en concordancia con las politicas
contables y la Circular externa 024, donde
establece algunas disposiciones para la aplicacion
de la depreciacion sobre los costos histdricos o
valor corriente.

CONCEPTO 2025

No Depreciables

Terrenos 27.585.154
Construccion en cursos 9.310.193
Subtotal No Depreciables 36.895.347
Depreciables

Construcciones y Edificaciones 100.663.435
Magqguinaria y Equipos 6.552.584
Equipo de Oficina 9.922.150
Equipo de Computacion y comunicacion 6.667.035
Equipos médico-cientifico 102.708
Flota y equipo de Transporte 1.362.270
Mejoras en Propiedades Aienas 95.928
Leasing Financiero 4.879.950
Subtotal Depreciables 130.246.06

SUBTOTAL TOTAL PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 167.141.407
Menos:

Depreciacion acumulada 34.764.401
TOTAL PROPIEDAD PLANTA Y EQUIPO 132.377.006

2024

1.659.781
6.638.941
8.298.722

89.797.439
6.338.230

9.850.676
6.423.365

102.708
648.222

95.928
6.490.889

119.747.457
128.046.179

32.420.965
95.625.214
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El ferreno comprende el valor de los predios donde
estdn construidas las diferentes edificaciones de
propiedad de la corporacibn como: sede
administrativa carrera 9, centro integral de servicios
calle 14, centro recreacional la pedregosa, Centfro
recreacional pueblo bello, sede colegio, sede UIS
Aguachica, sede Limonar, sede UIS copey, sede UIS
Codazzi, sede UIS Bosconia.

los terrenos presentan un incremento  por
$25.925.373 como resulfado de los ajustes
realizados por concepto de avallos, autorizados
por la direccion administrativa de la corporacion y
redlizados por la fima DQATRO S.AS con NIT
901.697.343, redlizados a los siguientes activos:

EDIFICIO SEDE ADMINISTRATIVA 9NA

TERRENO CALLE 14
LOTE AGUACHICA

LOTE MUNICIPIO DEL COPEY
LOTE UIS CODAZZ

LOTE BOSCONIA MATRICULA 190 - 168338

LOTE UIS LA LOMA
LOTE COMPLEJO DEPORTIVO

LOTE CENTRO SOCIAL Y PRODUCTIVO 450 ANOS
CENTRO RECREACIONAL - EL LIMONAR

LOTE BUENA VISTA

DESCRIPCION AVALUO

585.000.000

1.448.611.000
2.640.000.000

8.000.000.000
1.456.350.000

342.861.500
556.770.000

6.774.924.000
3.630.000.000

795.000.000
1.242.380.400
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En construcciones en curso se registran 1os costos
incuridos en ampliocion de edificaciones
destinadas a la prestacion de los servicios. una vez
terminada las obras, los saldos correspondientes
serdn trasladadas a la cuenta de construcciones y
edificaciones. El costo incluye los desembolsos
por construccion, interventoria, costos financieros vy
demds costos efectuados hasta el momento en
que el bien quede adecuado para su uso.

La variacion de las Construcciones en curso
incremento respecto a la vigencia anterior por valor
de $2.671.252 corresponde a obras como:

DESCRIPCION CUENTA DEBITO

CONSTRUCCION COLEGIO COMFACESAR 127.621.781
OBRAS COMPLEMENTARIA EN EL CRLP 218.326.308
CONSTRUCCIONES EN CURSO UIS BOSCONIA 563.750.579
OBRA COMPLEMENTARIA COMPLEJO DEPORTIVO 70.839.122
OBRAS COMPLEMENTARIAS CR BUENA VISTA 1.071.098.065
CONSTRUCCION CUBIERTA GIMNASIO UIS CODAZZ 596.091.827
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En construcciones y edificaciones se registra el valor
actualizado en el avalud realizado por la fima
DQATRO S.A.S con NIT 901.697.343, realizados a los
siguientfes activos:

DESCRIPCION CUENTA

EDIFICIO SEDE ADMINISTRATIVA LA 9NA

EDIFICIO CENTRO RECREACIONAL LA PEDREGOZA

BANOS Y VESTIDORES C.R.L.P
OBRAS COMPL.CENTRO RECREACIONAL

COLEGIO RODOLFO CAMPO SOTO
EDIFICIO CR EL LIMONAR

CENTRO INTEGRAL DE SERVICIOS LA 14
CENTRO DE S.S.Y PRODUCTIVO 450 ANOS
UIS SEDE CODAZZI

UIS SEDE COPEY

UIS SEDE AGUACHICA

COMPLEJO DEPORTVO COMFACESAR
CENTRO DE CONVENCIONES CRISPIN VILLAZON
UIS BOSCONIA

CENTRO RECREACIONAL BUENA VISTA

UIS LA LOMA

CENTRO DE EXPERIENCIAS VIRTUALES
IPS COMFACESAR

OFICINA LA JAGUA

SALDO NUEVO

4.038.765.600
6.456.170.497
23.368.314
9.165.196

24.107.269.000
1.050.589.400

12.358.302.353
1.643.162.600

5.451.778.040
2.317.360.694

3.942.226.600
7.466.502.800

6.241.373.918
2.820.401.220
1.372.311.361
17.254.300.000
3.861.150.674

126.519.136
114.139.201
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los demds activos depreciables corresponden a:.
mMaqguinarias y equipos, equipos de oficina, equipos
de computacion y comunicacion, equipos
medico-cientifico  (IPS), flola y equipos de
fransportes adquiridas por COMFACESAR,
necesarios para la prestacion de los diferentes
servicios.

Mejoras en propiedad aqjena registra las
adecuaciones de infraestructura realizadas en la
sede donde funciona la IPS COMFACESAR, la cual
opera bajo contrato de arrendamiento.

En el concepto de Leasing Financiero se encuentra:
Inmueble donde opera el instituto tecnoldgico
COMFACESAR-INSTECOM  $2.500.000, UIS Ia
Jagua de Ibirico $2.379.950.

A

Nota
n.°8

INTANGIBLES

Reqistra el costo o valor pagado al fitular de una
patente para la explotacion de la misma por parte
de COMFACESAR como son los saldos de las
licencias y software.

CONCEPTO 2025 2024

Derechos y Plusvalia 160.000 160.000
Licencias y Software 120.714  120.714
Subtotal Infangibles 280.714  280.714
Menos Amortizacion acumulada 224.119 205.574
TOTAL INTANGIBLES 56.595 75.140

Nota

n°9

FONDOS CON DESTINACION ESPECIFICAS
Y OTROS ACTIVOS

Compuesto por las cuentas de Bienes de artes y
cultura y Fondos con Destinacion Especificas.

Bienes de artes y cultura: Estd representado por la
dotacion de libros a la biblioteca del colegio
"Rodolfo Campo Soto” y obras de artes adquiridas
por la Corporacion.

CONCEPTO 2025 2024
Obras de Artes 24.000 24.000
Biblioteca 548.373 548.373

TOTAL 572.373 5§72.373
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(Corrientes) Fondos de ley y Apropiaciones con
Destinacion Especifica

Representa los dineros en cuentas corrientes, de
ahorros e inversiones, sobre los cuales existen
resfricciones de uso de tipo legal, fales como Fondo
de Subsidio familiar de vivienda, FOVIS, Fondo de
solidaridad y garantia FOSYGA, Fondo para Ila
afencion infegral a la nifez y jomada escolar
complementaria FONINEZ, Fondo para fomento del
empleo y proteccion al cesante, FOSFEC vy otros.

CONCEPTO 2025 2024

Fondo de Subsidio Familiar de Vivienda - 4.504.193 608.691
Fondo de Educacién ley 115de 1994 652.924 738.138
FONINEZ 342.114 490.325
FOSFEC 4.708.622 6.339.431
Prom. y Prev. Ley 1438 de 2011 591.827 565.055
Aportes a la SSF 2.111.435 1.905.831
SALDO NETO 12.91.115 10.647.472

Los recursos en el Fondo de Subsidio Familiar de
Vivienda FOVIS incrementaron, debido a la
reposicion de promocion de oferta durante la
vigencia 2025.

La disminuciéon de los saldos de los fondos de ley
como Ley 115, Fosfec y Foninez, corresponde a la
ejecucion de recursos a fraves de la estrategia de
compra a los servicios de la corporacion.

Aportes a la Superintendencia del Subsidio Familiar
reqistra los giros de la apropiacion mensual para la
contribucion anual a la S.S.F para los gastos de
sostenimiento de acuerdo con el porcentaje de los
aportes totales.

CONVENIOS DE COOPERACION

Recursos obtenidos de instituciones de cardcter
nacional e internacional, de naturaleza publica o
privada para el desarrollo de programas sociales o
convenios mediante el sistema de cooperacion
social. la Corporacion presentd los siguientes saldos
de las cuentas de los convenios:

CONCEPTO 2025 2024
Convenios de Cooperacién Nacionales - 674.079  5.344.050
TOTAL 674.079 5.344.050

Llos saldos de estas cuentas bancarias serdn
utilizados para la cancelacion de las facturas por
pagar a los proveedores, correspondiente a cada
uno de los convenios de cooperacion.

Nota

n.° 10

SALDOS PARA OBRAS Y PROGRAMAS DE
BENEFICIO SOCIAL

Con el proposito de garantizar y efectuar un mayor
contfrol administrativo y contable a los recursos del
4% que administra COMFACESAR, la
Superintendencia del Subsidio Familiar emitid la
Resolucidon 0742 del 20 de septiembre de 2013,
para atender las funciones asignadas en las normas
legales en lo que tienen que ver con los saldos para
obras y programas sociales, el cual resulta de
descontar del recaudo las apropiaciones de Ley y
el porcentgje para el subsidio monetario. Estos
recursos estan destinados a atender el pago del
subsidio en especie 0 servicios para los
beneficiarios de las categorias Ay B, para realizar los
proyectos de inversion y demds aplicaciones
permitidas y autorizadas por las normas legales
vigentes.

CONCEPTO 2025 2024
Saldo de Obras y programa de

e qaclel 7.477.271 12.332.032
TOTAL 7.477.271 12.332.032

Esta variacion corresponde a las fransferencias
redlizadas mensualmente, deduciendo los pagos
por la ejecucidn de los proyectos de inversion
aprobados por el consejo directivo. Estas cuentas
bancarias forman parte del respaldo financiero del
saldo para obras y programas de beneficio social
de la vigencia 2025.



MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

ELVALORDE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

EXCEDENTES DEL 55%:

Luego de redlizar los pagos de subsidio en dinero no
superaron al porcentaje obligaforio del cincuenta y
cinco por ciento (55%) de los ingresos (descontadas
las apropiaciones de Ley) y, por tanto, presenta en
este caso el siguiente saldo en las cuentas
bancarias de los excedentes del 55%:

CONCEPTO 2025 2024
Excedentes del 55% 20.882.322 21.030.463
TOTAL 20.882.322 21.030.463

Los recursos de los excedentes del 55% seran
destinados para aumentar los subsidios en los
programas de inversion social de COMFACESAR
para beneficio de la poblacion afiliada.

OBLIGACIONES FINANCIERAS
CORRIENTE:

CONCEPTO 2025 2024

Pagares
T.C BBVA 94.220 o
Cartas De Crédito

Banco Bancolombia 215.877 (o]

Companias de Financiamiento
Comercial

Bancolombia 145.985 73.629
Banco Occidente (o] 6.512

TOTAL OBLIGACIONES
FINANCIERAS CORRIENTES 456.082 80.141

Pagarés: comprende las tarjetas de credito
institucionales, las cuales se encuentran bagjo la
responsabilidad de la gerencia financiera y la
tesoreria. Estas son utilizadas como medio de pago
para adqguisicidon de bienes y servicios tales como
compras por internet, en el servicio de turismo,
servicios fecnologicos, entre otros.

Cartas de crédito: Registra el valor del capital de
las obligaciones contfraidas con entidades
financieras a corto plazo. A 31 de diciembre se
encuentra vigente el crédito con Bancolombia No.
5240127942. Clasificado en el pasivo corriente por
Su vencimiento inferior a un ano.

Companias de Financiamiento Comercial:
Comprende el valor del capital de las obligaciones
adquiridas con companhias de financiamiento
comercial, asi como los cdnones de
arrendamiento y opcién de compra pactados en
los contratos de arrendamiento financiero (leasing).
Representado a corto plazo por INMUEBLE
INSTECOM. Estos compromisos se encuentran
clasificados como corrientes en la medida que su
vencimiento se redliza dentro de los 12 meses
siguientes al cierre del periodo.

NO CORRIENTE:
CONCEPTO 2025 2024
Pagares
T.C BBVA 473 2.555
T.C BCSC 11.587 1.922
Cartas De Crédito
Banco BBVA 11.278.358 16.690.923
Banco Occidente 0 1.305.957
Companias de Financiamiento
Comercial
Bancolombia 200.128 2.200.661

Banco de Occidente (o] (o]

TOTAL OBLIGACIONES
FINANCIERAS NO CORRIENTES 11.490.546 20.202.018
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Pagarés: comprende las taretas de credito
institucionales, las cuales se encuenfran bagjo la
responsabilidad de la gerencia financiera y la
tesoreria. Estas son utilizadas como medio de pago
para adquisicidon de bienes y servicios tales como
compras por infernet, en el servicio de turismo,
servicios fecnologicos, entre otros.

Cartas de crédito: Registra el valor del capital de
las obligaciones contraidas con  entidades
financieras a largo plazo. A 31 de diciembre se
encuentra vigente con el Banco BBVA se realizo el
crédito No.9600003512, para compra de cartera
del Leasing 180-140650 (construccion UIS la Loma),
mejorando las condiciones financieras de la
corporacion.

Companias de Financiamiento Comercial:
comprende el valor del capital de las obligaciones
adquiridas con companias de financiamiento
comercial, asi como los cdnones de arrendamiento
y opcion de compra pactados en los contratos de
arrendamiento financiero (leasing). Representado a
largo plazo comprende el leasing del Inmueble
donde funciona el instituto técnico
Comfacesar-INSTECOM por valor de $200.128.

Nota

n.°13

CUENTAS COMERCIALES POR PAGAR

Representa las obligaciones adquiridas por la Caja
a favor de fterceros, originadas en el desarrollo
normal de sus operaciones, tales como: Subsidio
por pagar, entidades del sector de salud,
contribucion Superintendencia de Subsidio Familiar,
Costos y gastos por pagar, Retenciones en la
fuente, aportes de ndmina y acreedores varios.
Estas obligaciones son reconocidas al costo vy
clasificadas como pasivo corriente en la medida
gue su vencimiento es inferior a un ano.

CORRIENTE:

CONCEPTO 2025 2024

12.519.545 11.706.787

8.127.596  14.180.324
10.776.221 12.478.838

778.009 741.674
277.857 286.226
32.479.228 39.393.849

Girados no Entregados

Ajuste por transferencia

Costos y Gastos Por Pagar
Retfenciones y Aportes de Nomina

Acreedores Varios
TOTAL

SUBSIDIO POR PAGAR: Corresponde a los subsidios
por pagar a los trabajadores beneficiarios por
concepto de subsidio familiar en dinero, los cuales
son causados de acuerdo con la cuota monetaria
de subsidio familiar establecida por persona a
cargo, este se encuentra conformado por las
siguienfes cuenfas:

Girados no entregados: Conformado por los
subsidios girados que no fueron reclamados por |os
beneficiarios y que al cierre del periodo contable se
encuenfran pendientes de pago. A 31 de
diciembre ascienden a $12.519.545.

Ajuste por transferencia: Incluye los valores objeto
de transferencia en cumplimiento de lo dispuesto
en el articulo 5 del decreto 1769/03, cuando no ha
sido alcanzado el porcentaje del 55% cuyo saldo
fue $8.127.596.

Costos y Gastos Por Pagar: Saldo de los pasivos
originados en la prestacion de los servicios y que
seran pagados en la vigencia 2026 por valor de
$10.776.221

Retenciones y aportes de némina: Corresponde a
valores retenidos y aportes obligatorios relacionados
con la nédmina, pendientes por pagar al cierre del
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periodo por concepto de:

o Entidades promotoras de salud,

> Fondos de pension,

o Aportes SENA, ICBF Y Cajas de compensacion
familiar,

o Embargos judiciales, Libranzas, aqpores a
sindicato, descuentos AFC, entre otros

Acreedores Varios: Se registra los valores
adeudados por los siguientes conceptos:

. Saldo EPS, aporte de Comfacesar por

concepto de salud.

. Fondos de pension.

. Administradora de riesgos laborales.

. Fondo de Turismo (Fuentes y aplicaciones).

NO CORRIENTE:
CONCEPTO 2025 2024
Costos y gastos por pagar 199.630 961.162
Contribucién de SSF. 1.919.754 1.722.108
Acreedores Varios 1.727 286.226
TOTAL 212111 2.683.270

El rubro de costos y gastos por pagar corresponde a
las cuentas por pagar a proveedores derivados de
los convenios de cooperacion, cuyos vencimientos
superan el corto plazo y por tanto se clasifican en
pasivo No corriente,

La Contribuciéon a la superintendencia del subsidio
familiar corresponde a las  apropiaciones
efectuadas durante el periodo, en cumplimiento de
lo establecido en el articulo 19 de la ley 25/81 y en
concordancia a lo dispuesto en el articulo 6 literal b)
de la ley 789/02.

Nota

n.° 14

IMPUESTOS, GRAVAMENES Y TASAS

Corresponde al valor a cancelar a la Direccion de
Impuestos y Aduanas Nacionales, el cual resulta del
impuesto a las ventas generado menos el impuesto
descontable. A 31 de diciembre la Corporaciéon no
presenta saldo por este concepto debido a que las
declaraciones fueron liquidadas y cancelada en los
plazos establecidos, quedando en cero al cierre del
ejercicio.

CONCEPTO 2025 2024
Impuesto sobre las ventas 0 0
por pagar

TOTAL
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Nota

n.°15

BENEFICIOS A EMPLEADOS

Las obligaciones que tiene COMFACESAR por
concepto de las prestaciones legales y extralegales
estédn de acuerdo con la Convencion Colectiva de
Trabagjo vigente, y a las disposiciones laborables
aplicables, al ciemre del ejercicio, dichas
obligaciones son aqjustadas con base a la
normatividad vigente. Todos los empleados se
encuentran cubiertos con el nuevo régimen de
seguridad social integral (Ley 100 de 1993), la Caja
Culbre sus obligaciones de pensiones, salud y ARL en
los términos y con las condiciones contempladas
en dicha ley y demds normas que la adicionen,
complementen, deroguen o sustituyan. Segun las
Politicas Contables el reconocimiento y medicion
de los Beneficios a los empleados, se encuentra
sustentada en la Seccidn 28: Beneficios a los
empleados.

Esta cuenta se detalla de la siguiente manera:

CONCEPTO 2025 2024
Salarios por Pagar (o) 334.138
Cesantias 1.198.000 1.118.710
Intereses sobre las cesantias 340.844  292.070
Vacaciones 13.488 4,973
Prestaciones Extralegales 872.977 1.441.127

TOTAL 2.425.309 3.191.018

El saldo total de beneficios a empleados presenta
una disminucion de $765.709 en 2025 frente a
2024, equivalente al 24%, originada por la
reduccion en las prestaciones extralegales y la
cancelacion de salarios pendientes de pago al
cierre del periodo anterior.

En prestaciones extralegales se reqistra los

beneficios de los trabajadores de Comfacesar que
pertenecen a la convencion colectiva.

Nota

n.°16

PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES

NO CORRIENTE:

CONCEPTO 2025 2024
Pasivos Contingentes 123.247  623.635
Provision por contratos onerosos — 2.750.000 (o)

TOTAL 2.873.247 623.635

Corresponde a obligaciones estmadas vy
provisiones para atender pasivos derivados de
hechos pasados, cuya ocurrencia es probable y
cuyo valor ha sido determinado con base en la
estimacion de un evento que pueda originar una
obligacion como consecuencia de actuaciones,
que puedan derivar en multas o sanciones de
autoridades administrativas. Se ajusta conforme al
concepto emitido por los apoderados y avance
de los procesos de acuerdo con las politicas
establecidas: THOMAS RAFAEL OVALLE: Provision
proceso ordinario Laboral $123.247, contingencias
reintegro promocion de oferta $2.750.000.
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Nota

n.°17

DIFERIDOS

CONCEPTO 2025 2024
Aportes empresas dfiiadas 6.646.243 7.361.813
Contratos de Servicios en Salud 1.740 1.006
Matriculas y pensiones 569.613 564.894
Ofros Ingresos recibidos por 29.765 46.877
anficipados

TOTAL 7.247.361 7.974.590

Son recursos recibidos por anticipado por parte de
terceros, los cuales serdn reconocidos como
ingresos en el periodo en que se presten los
servicios, de conformidad con las politicas
contables.

Aportes de empresas dfiliadas corresponde a los
aportes de ley del 4% efectuado por las empresas
de manera anficipada al cierre del periodo. Estos
valores serdn reconocidos como ingresos en el mes
de enero del ano siguiente. Al 31 de diciembre de
2025 ascienden a $6.646.243.

Contratos de salud registra los ingresos recibidos
anticipadamente en el convenio firmado por la IPS,
de la cuota moderadora plan salud total.

Por matriculas y pensiones corresponde a valores
recibidos que serdn reconocidos en el periodo
academico siguiente del colegio Rodolfo Campo

Soto de Comfacesar y el Instituto técnico
Comfacesar-INSTECOM.

Ofros ingresos recibidos por anticipados registran las
incapacidades y licencias de maternidad.

El saldo total de ingresos diferidos presenta una
disminucion de $727.229 en 2025 frente a 2024,
equivalente al 9,12%, principalmente por la
reduccion en los aportes anticipados de empresas
afiliadas.

Nota

n.°18

FONDOS CON DESTINACION ESPECIFICA Y OTROS
PASIVOS:

Depositos Recibidos e ingresos recibidos para
terceros

Son recursos recibidos por la enfidad que no
consfifuyen  ingresos  propios,  sino  valores
recaudados para garantizar el cumplimiento de
obligaciones contractuales o que deben ser
fransferidos posteriormente a terceros, de acuerdo

con las condiciones pactadas.

Depdsito registra el valor de las sumas recaudadas
de personas naturales, juridicas o entidades
oficiales, destinadas a garantizar el cumplimiento
de obligaciones contractuales, prestacion de
servicios, ejecucion de fondos para proyectos,
inversiones  especificas u ofras  finalidades
determinadas.

CORRIENTE:

CONCEPTO 2025 2024

Depdsitos Recibidos 7.366.737  6.519.942
Ingresos Recibidos para terceros — 1.722.750  1.082.246
TOTAL, depésitos recibidos e ingresos 9.089.487 7.602.188

recibidos para terceros

En el rubro de Depdsitos Recibidos, se encuentra las
consignaciones de empresas no dfiliadas por valor
de $6.410.020, incluye los infereses moratorios y
los reintegros por beneficios econdmicos de
FOSFEC.

Ingresos recibidos para terceros, corresponde a los
convenios comerciales por concepto de:

* Pre Icfes por $7.939.

¢ Convenio Allianz por $1.081.693

» Medicina adscrita por $307.846

» Bibliobancos $32.064

* Derecho a grado, y seguro estudiantil en el
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servicio de educacion formal por $240.647.
Visitas de existencia y habitabilidad $759
Parqueadero $4.330

El saldo fotal presenta un incremento de
$1.487.299 en 2025 frente a 2024, equivalente al
19.56%.

Fondo vy Apropiaciones Con destinacion
Especificas.

Las Apropiaciones legales constituyen los fondos
con destinacion especifica, cuyos recursos se
encuentran respaldados en cuentas corrientes,
cuentas de ahorro e inversiones, y debben destinarse
exclusivamente a los fines establecidos en la
normatividad vigente.

Fondo de Solidaridad y Garantia — FOSYGA.

De conformidad con la Resolucidon numero 0084
del 30 de enero de 2025, expedida por la
Superintendencia del Subsidio  Familiar, se
establecid para cada Caja de Compensacion
Familiar el porcentaje de los recaudos del subsidio
familiar que deberdn destinar durante la vigencia
2025 para financiar el regimen subsidiado en salud
de que trata el articulo 217 de la Ley 100 de 1993.

En cumplimiento de lo anterior COMFACESAR realizd
durante el ano 2025 una apropiacion del 5% de los
recaudos correspondientes al aporte del 4%, para
financiar el regimen de subsidiado en salud.

Promocién y Prevencion - LEY 1636 DE 2013.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6
de la Lley 1636 de 2013, las Cajas de
Compensacion Familiar debben destinar un V4 de
punto porcentual de la contribucion parafiscal,
equivalente al 6,25% de los aportes, para atender
acciones de promocion y prevencion dentro del
marco de la estrategia de Atencion Primaria en
Salud y/o en los Planes de Beneficios, estos recursos
son ejecutados de forma concertada entre el
Gobierno Nacional y las Cajas de Compensacion
Familiar y mantienen destinacion especifica de
acuerdo a la normatividad vigente.

Fondo Obligatorio de Vivienda de Intereses
Social - FOVIS.

COMFACESAR, de acuerdo con lo ordenado por la
Resolucion nimero 0084 del 30 de enero de 2025,
expedida por la Superintfendencia del subsidio
Familiar; mediante la cual se cetifica el Cociente
Nacional y Particular de Recaudo correspondiente
a los Cajas de Compensacion Familiar, para
determinar la transferencia al Fondo Obligatorio de
Vivienda de Interés Social — FOVIS; COMFACESAR
realizd las apropiaciones correspondientes durante
la vigencia 2025.

Lo caja se encuentra obligada a consfifuir un
Fondo para Vivienda de interés social equivalente
al 1.5% de los aportes parafiscales, recursos que
mantienen  destinacidén  especifica y  son
administrados conforme a los  lineamientos
establecidos por la Superintendencia de Subsidio

Familiar.

Fondo Para la Atencién Integral a la ~Niﬁez y
Jornada Escolar Complementaria - FONINEZ

La Corporacion, tiene constituido el Fondo de la
Nifez, segun Ley 633/00, para la atencion integral
a la ninez de 0 a 6 anos y la jomnada
complementaria y lo dispuesto en el articulo 16,
numeral 8 de ley 789/02. Para el ano 2025 la caja
apropio el 2.5% de los aportes parafiscales.

Fondo para el Fomento del Empleo y Proteccion
al Cesante — FOSFEC

Se encuentra constituido en cumplimiento de la
Lley 1636 de 2013 reglamentado con el Decreto
2113 del 27 de septiembre de 2013, con el
propodsito  de financiar el mecanismo de
proteccion al Cesante en Colombia y promover la
insercion laboral

Las Fuentes que constituyen este Fondo provienen

de los siguientes recursos:

* El 2% de la disminucion de los gastos de
administracion.

* El 1% de la disminuciéon del FOVIS (Resolucion
54 de enero 30 de 2013).

* El valor de la diferencia es del 55% de
excedentes es por 1.28% de los mayores de 18
QNos.

* Elvalor no ejecutado y apropiado por la S.S.F.

* Los rendimientos Financieros

Las multas impuestas por la Superintendencia
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* del Subsidio Familiar
* El6,25% de la Ley 1438 de 2011 (Promocion y
Prevencion)

De acuerdo con la Resoluciéon 6078 del 27 de
diciembre de 2024 del Ministerio del Trabajo, por
medio del cual, se establece la distribucion de
recursos del Fondo de Solidaridad de Fomento al
Empleo y Protecciéon al Cesante -FOSFEC:

e Aporte de salud, pension y cuota monetaria
(50%)

» Servicio de gestion y colocacion de empleo

(hasta el 29%)

Capacitacion (18.5%)

Sistema de informacion (hasta 0.5%)

Administracion 3.7%

Servicio de fomento y desarrollo empresarial 2%

Los fondos anteriores estdn representados asi:

CORRIENTE:

CONCEPTO 2025
FOVIS -5.111.678
FOSYGA 65.166
EDUCACION LEY 115 4.792
FONINEZ 491.315
PROM Y PREVENCION -1.071
FOSFEC 2.648.522
Excedente del 55% no transferido 13.714.701
Recursos por Pagar de vivienda — FOVIS 9.860.657
Recursos por Pagar FONINEZ 31.414
Recursos por Pagar FOSFEC 3.050.135
Convenios de cooperacion 13

TOTAL FONDOS Y OTROS PASIVOS 24.753.966

2024

-4.044.524

0
1.208.389

435.764
0

3.926.788
5.061.335

7.711.355
80.227

3.356.237
296.363

18.031.934
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El rubro del fondo de vivienda FOVIS presenta una
sobreasignacion, la cual coresponde a una
ejecucion superior a los recursos apropiados al
cierre del periodo por valor de $5.111.678.

Fondo de Educacion ley 115/94 En reunion del
consejo directivo celebrada el 28 de enero del
2025, segun acta No. 721, se aprobd que para la
vigencia 2025 el 80% de la apropiacion se
destinara al subsidio de pensiones para afilicdos de
las categorias Ay B, y el 20% restante en estrategias
permitidas por la ley 115/94 en el resto del
departamento, en desarrollo de dicha aprobacion,
los recursos fueron aplicados a la enfrega de Kits
escolares, Kits de dreas bdsicas y herramientas de
apoyo pedagdgico en el departamento del Cesar.

FOSFEC: Durante el ano 2024 el fondo presentd
sobre ejecucion en los programas SERVICIO DE
FOMENTO Y DESARROLLO EMPRESARIAL - DEC 689 Y
PROG. CAP REINSERCION LABORAL Y
FORTALECIMIENTO. RH DEC 689 2021 debido a que
traia saldos pendientes por ejecutar de vigencias
anteriores. Para el ano 2025, la ejecucion del fondo
se readlizd de acuerdo con los ingresos por
apropiaciones recibidos en la misma vigencia,
manteniendo un equilibrio entre los recursos
asignados y su ejecucion.

Excedentes del 55% no transferido Comprende el
saldo proveniente de la apropiacion
correspondiente a la vigencia 2025 de $14.180.324

Los recursos por pagar corresponden a valores

comprometidos y pendientes de giro a los
beneficiarios o ejecutores de los programas en
cumplimiento de la destinacion legal de cada
fondo.

NO CORRIENTE:

CONCEPTO

2025

2024

Depdsitos recibidos

Fondo de solidaridad y garantia FOSYGA
Educacion Ley 115

Convenios de cooperacion
Promocion y Prevencion Ley 1438/2011

Diversos (fondo proteccion carterq)
INngresos recibidos para ferceros

TOTAL FONDOS Y )
CONVENIOS DE COOPERACION

12.679

100.071
1.208.389

5.980.749
636.114

625.929
24.875

8.588.806

0

78.851
0

9.083.973
582.699

537.160
0

10.282.683
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Al 31 de diciembre de 2025, la Entidad presenta
dentro del rubro Fondos con Destinacion Especifica
(Cuenta 2856) un saldo de: $5.980.762.

Este valor corresponde a recursos recibidos en
desarrollo de convenios inferinstitucionales vy
contratos de cooperacidon que, a la fecha de
ciefre, se encuentran pendientes de ejecucion total
O de legalizacion.

Los convenios de cooperacion estan representados
por:

e Convenio ARARAC #2

e Convenio ARARAC #1

» Convenio 002/13 Fondo Adaptacion
* Gerencia Integral GI-263

e Atencién Poblacion lletrada

e Asociacién 2018-03-002

* Servicios Amigables Adolescentes

* Convenio 018 Comf - Fundacién La Jagua
* Convenio SGR-011-2021

e Convenio 1495-SGR-2022

* Micronutrientes 2018

e Cardiovascular 2018

e Asociacién Fonvisocial

* Gerencia Integral GI-270

e Urbanizacién Mattias Boulevard

Las variaciones de los convenios de cooperacion se
dan por la dindmica entre fuentes y aplicaciones.

En el rubro diversos se encuentra el fondo
proteccion cartera, el cual corresponde a un Fondo

agotable cuyo objetivo es proteger 10s recursos
destinados al crédito social, mediante la mitigacion
del riesgo asociado al otorgamiento de los creditos
a los dfiliados. El Fondo Proteccion de cartera se
constituye mediante la aplicacion de un porcentaje
sobre el valor del crédito otorgado a cada dfiliado,
de acuerdo con las politicas internas aprolbadas
por la administracion. Su utilizacion se readliza
exclusivamente para cubrir eventuales peérdidas
derivadas del riesgo crediticio.

PATRIMONIO

Nota

n.°19

El patrimonio de la Caja de Compensacion Familiar

del Cesar - COMFACESAR - estd constituido por:

A. Los bienes propios
operaciones.

B. Los aportes parafiscales que, conforme a la Ley,
deben efectuar los empleadores dfiliados al
Sistema del Subsidio Familiar.

C. Los demds bienes y derechos que adquiera a

cualquier titulo, provenientes de personas

naturales o juridicas, publicas, privadas o mixtas.

adquiridos con  los
remanentes generados en el desarrollo de sus

OBRAS Y PROGRAMAS DE BENEFICIO
SOCIAL

OBRAS DE BENEFICIO SOCIAL

Los remanentes de la Caja, una vez apropiadas las
diferentes reservas que exige la ley y las
apropiaciones autorizadas por el Consejo Directivo,
se capitalizan en su totalidad con el fin de ser
invertidos en obras de beneficio social, de acuerdo
con las disposiciones establecidas en la ley del
Subsidio familiar.

El saldo registrado en este rubro corresponde
principalmente al valor de la Propiedad, Planta y
Equipo reconocida a valor corriente, asi como a las
inversiones readlizadas con recursos propios y a los
activos destinados a la operacidon de la IPS
COMFACESAR.

CONCEPTO 2025 2024

Obras y Programas de Beneficio Social - 82.839.782 44.203.536
Para programas de salud-IPS 423.184 423.184
TOTAL, Obras y Programas de 83.262.966 44.626.720

Beneficio Social

Al 31 de diciembre de 2025, el rubro Obras y
Programas de Beneficio Social asciende a
$82.839.782, frente o $44.203.536 cn 2024, o
que representa un incremento del 87,41%.

La variacion obedece principalmente al ajuste por
actualizacion a valor razonable de los activos,
como resultado de los avallos comerciales
redlizados durante la vigencia, cuyo efecto fue
reconocido en el patrimonio conforme a las
politicas contables aplicables y a la normatividad
vigente.
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Nota

n.°20

SUPERAVIT

Al 31 de diciembre de 2025, este rubro presenta la
siguiente composicion:

CONCEPTO 2025 2024

Donaciones de bienes Inmuebles - 950.000  950.000
Donaciones de infangibles 110.838 110.838
Activos Adquiridos con recursos de 2.323.738  2.315.867
Fondos de Ley 7.065.339  7.165.339

Activos adquiridos con
excedente del 55%

TOTAL

10.549.915 10.542.044

Donaciones de bienes inmuebles

Corresponde a bienes inmuebles recibidos a titulo
de donacion por parte de terceros, entre los cuales
se encuentra el Centro Productivo “450 Ahos”. Estos
activos se reconocen contablemente de
conformidad con la politica de reconocimiento de
activos recibidos sin  contraprestacion y  se
mantienen destinados al cumplimiento del objeto
social de la Corporacion.

Donaciones de intangibles

Corresponde al lote ubicado en el municipio de
Bosconia, departamento del Cesar, identificado
con matricula inmobiliaria No. 190-168338, recibido
a fitulo de donaciéon. Este activo se encuentra
reconocido dentfro del patrimonio institucional y

destinado al desarrollo de programas sociales.

Activos adquiridos con recursos de Fondos de Ley
Comprende principalmente mobiliario, equipos de
computo y demdas activos adquiridos con recursos
provenienfes de Ilos Fondos de Ley, en
cumplimiento de la destinacion especifica
establecida en la normatividad aplicable al Sistema
del Subsidio Familiar.

Activos adquiridos con excedente del 55%
Incluye las inversiones readlizadas con recursos
correspondientes al excedente del 5§5%, dentro de
las cuales se contemplan las obras de ampliacion
de las piscinas del Cenfro Recreacional La
Pedregosa. Dichos recursos fueron aplicados
conforme a las disposiciones legales vigentes y a las
aprobaciones del Consejo Directivo.

Nota

n.°21

RESERVAS

Al 31 de diciembre de 2025, las reservas presentan
la siguiente composicion:

CONCEPTO 2025 2024

1.618.038  1.337.881

7.322.300 6.583.086
8.940.338 7.920.967

Reserva Legal

Reserva para Obras y
Programas de beneficio Social

TOTAL RESERVAS

Las reservas corresponden a la apropiacion de los
remanentes del ejercicio anterior, efectuada
conforme a la normatividad aplicable y aprobada
por el Consejo Directivo, atendiendo la destinacion
especifica establecida para las Cajas de
Compensacion Familiar.

RESERVA LEGAL
En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 21 de
1982, articulo 43 numeral 3 y articulo 58, las Cajas
de Compensacion Familiar delbben constituir una
reserva de facil liquidez hasta por el tres por ciento
(3%) de los aportes recaudados, sin que exceda el
valor equivalente a una mensualidad del subsidio
familiar reconocido en dinero en el semestre
inmediatamente anterior, ni sea inferior al treinta por
ciento (30%) de dicha suma.
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El incremento presentado en la vigencia 2025
corresponde al gjuste efectuado con base en los
aportes recaudados y en el valor del subsidio
familiar pagado en el periodo de referencia, en
cumplimiento de los limites y condiciones
establecidos por la Ley, ademds de la ampliacion
del Fondo de Credito Social aprobado segun acta
Nro. 728 del 24 de junio del 2025.

RESERVA PARA OBRAS Y PROGRAMAS DE
BENEFICIO SOCIAL

Corresponde a la apropiacion de remanentes
destinada a la financiacion y fortalecimiento de
obras y programas sociales, incluyendo actividades
de educacion, recreacion, fondo de turismo y
fondo de credito social, conforme a laos
disposiciones legales y a las decisiones adoptadas
por el Consejo Directivo.

Nota

n.°22

REMANENTE DEL EJERCICIO

Corresponde al valor del remanente o déficit del
periodo contable. La distribucion del remanente de
cada ejercicio es aprobada por el Consejo
Directivo de la Caja de Compensacion Familiar del
Cesar — COMFACESAR —, en cumplimiento de las
disposiciones legales vigentes, destindndose
principalmente a la financiacion de Obras vy
Programas de Beneficio Social, para lo cual se
fraslada a la respectiva reserva patrimonial. A 31 de
diciembre del 2025 el remanente del ejercicio
presenta la siguiente composicion:

CONCEPTO 2025 2024

Remanente del ejercicio 6.882.968 8.336.179

Este remanente se encuentra respaldado
financieramente con los recursos de saldo de obra,
porgue son originados de los ingresos de los aportes
parafiscales, deduciendo el remanente de la IPS y
crédito social, conforme a la estructura financiera
de la entidad.

Nota

n.°23

RESULTADOS DE EJERCICIOS ANTERIORES

Al 31 de diciembre de 2025 los resulfados de

gjercicios anteriores presentan la  siguiente
composicion:
CONCEPTO 2025 2024
Remanentes Acumulados 19.175.394 11.189.215
Efectos por Convergencia a las NIIF 110.756 110.756

TOTAL,

RESULTADO DE EJERCICIOS ANTERIORES 19.286.150 11.299.971

Este rubro comprende los remanentes acumulados
de ejercicios anteriores que no han sido distribuidos,
asi como los efectos derivados del proceso de
convergencia a las Normas Internacionales de
Informaciéon  Financiera  (NIIF), reconocidos
directamente en el patrimonio conforme al marco
técnico contable aplicable.

La variacion presentada en la vigencia 2025
corresponde principaimente a la incorporacion del
remanente del ejercicio anterior, asi como a los
ajustes patrimoniales efectuados durante el
periodo, de acuerdo con las politicas contables de
la enfidad.
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ESTADO DE RESULTADO

Nota

n.° 24

INGRESOS
INGRESOS OPERACIONALES

Los ingresos de la Caja de Compensacion Familiar
del Cesar, estan representados principalmente de
los aportes del 4% de las ndminas de las empresas
dfiiodas e independientes, y obtiene ingresos de
otras fuentes como son la venta de los servicios
sociales que presta la Caja (Educacion Formal,
Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano,
Recreacion, Deportes y Turismo, Biblioteca y culturag,
Credito social, Vivienda y Salud IPS).

El saldo a diciembre 31 es el siguiente:

CONCEPTO

Aportes del 4%
Aporte de empresas no dfiliadas

Aportes de ind. pensionados y desempleados

Salud IPS

Salud y Nutricion

Educacion formal

Educacion para Trabajo y Desarrollo Humane
Biblioteca

Cultura
Vivienda

Recreacion Deporte
Credito social
Programas y Convenios Especiales

TOTAL

2025

195.082.102
434.662
25.508
6.683.481

0

9.197.021
6.155.533

748.792
617.892

921.202
7.954.100

885.432
126.722
228.832.447

2024

174.574.362
416.687
26.135

4.905.095
899.985

8.448.205
7.978.495

948.819
638.682

874.512
6.894.165

749.677

18.115
207.372.934
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Aportes: Los aportes parafiscales son pagos o
confribuciones  obligatorias que  readliza el
empleador que fiene trabajadores a cargo con el
fin de beneficiar a sus frabajadores y que son
administrados por las Cajas de compensacion. Los
ingresos por aportes equivalen al 85.25% del total
de los ingresos operacionales y estan representados
por, aportes de empresas afiliadas (4%), que tuvo
un aumento del 13% por $19.740.

El aporte de independientes como contratistas o
frabajadores independientes y que pueden aportar
alacajael 0,6% hasta el 2% del de su ingreso base
de cotizacién con el fin de tener derecho a los
servicios ofertados, en la vigencia 2025 tuvo un
aumento del $§59.087 con respecto al 2024 siendo
este aumento representado por el 31.36%.

Los ingresos de pensionados y desempleados
corresponden al grupo de personas que quiera
acceder a los servicios de la Corporacion, pueden
pagar la cotizacion sin exceder del 2% de la
mesada y que reciban una mesada superior a 1,5
SMLMV. Para el 2025 hubo un aumento de $6.776
entre el 2024 y 2025 representado por el 12.17%

Los intereses por mora en los aportes a cajas de
compensacion familiar en Colombia son valores
adicionales, de cardcter sancionatorio, que los
empleadores deben pagar al por no redlizar el
pPAgo de los aportes parafiscales (4%) en los plazos
establecidos. Para el 2025 hubo una disminucion
del 34.77 % con respecto a la vigencia 2024 lo que
indica un mayor cumplimiento por parte los
aportantes con la obligacion de redlizar los aportes
dentro de los tiempos establecidos.

Los rendimientos financieros con recursos del 4%
hace referencia a los rendimientos generados en
los productos financieros utilizados por las Cajas de
Compensacion Familiar, en los cuales deposita los
recursos de distribucion del recaudo del 4% vy los
diferentes fondos de ley (cuentas de ahorros,
cuentas corrientes o inversiones financieras). Los
rendimientos financieros con recursos del 4% son
reconocidos mediante el meétodo del interés
efectivo y tuvo un aumento del 40.15% con
respecto a la vigencia anterior, por valor de
$845.461, lo que indica la eficiencia de las
estrategias financieras en el uso de los recursos de
la Corporacion.

Salud IPS: presento un aumento en sus ingresos del
36.27% por valor de $1.778.386, por el desarrollo
de los servicios prestados como, medicina
especializada, consultas, fonoaudiologia, estudios
de apoyo diagndstico, odontologia, medicina
laboral gue comprenden los exdmenes de ingreso,
periddicos y de egreso y ofros.

El principal aumento de los ingresos con respecto al
2024 de la IPS se generd a traves de “otros” 42.08%,
mediante la ejecucion de programas institucionales
representado un (68.9%) de este rubro. Ademas,
este rubro estd conformado por, comision medicina
adscrita (1.5%), programa institucional creciendo
juntos (5.7%), complementos nutricionales (17.5%),
programa de bienestar vital (4.5%), ejecucion
actividades ARL (0.2%), programa atencion clinica
prevencion dolor osteomuscular (1.7%).

Salud y nutricién Ley 21/82: Durante el ano 2024
hubo ingresos por valor de $899.985 por este
concepto debido a la autorizacion del Consejo

Directivo segun ACTA No. 711 del 28 de mayo del
2024, donde se autoriza utfilizar del total de los
recursos de Excedentes de 55% vigencia 2023 por
valor de ($8.603.568), e invertir y aplicar recursos
hasta por ($3.000.000), Se ejecutaron programas
de Brigadas de salud, programas de promocion y
prevencion y Bienestar Vital. Mientras en que en el
2025 no se ejecutaron recursos de Excedentes de
55% a fravés del programa Salud y Nutricion
generado una disminucion del 100% en este
concepto.

Educacion formal: La Corporacion presta servicios
de educaciéon de preescolar, primaria y secundaria
en el Colegio Rodolfo Campo Soto ubicado en la
Calle 1 No. 38-13 Carretera Via la Sierra nevada
Km4 en la ciudad de Valledupar.

Su principal ingreso es por concepto de matriculas,
pension y ofros ingresos (certificaciones, etfc.), los
provenientes del fondo de ley 115/94 (80% del valor
apropiado), gue son destinados para subsidiar a los
estudiantes de categorias A y B. Para la vigencia
2025 los ingresos aumentaron en un 8.87% por
$748.816.

Educacion para el frabajo y desarrollo humano: El
Instituto Téecnico COMFACESAR (INSTECOM), es una
Institucidn de Educacion para el Trabgjo vy el
Desarrollo  Humano, que presenta su oferta
educativa en programas tecnicos, laborales y
académicos, orientados a las necesidades de
formacion de la poblacion de Valledupar y el
departamento del Cesar. Licencia de
Funcionamiento Resolucion 000173 de 29 de junio
de 2010, concedida por la secretaria de Educacion
Municipal de Valledupar.
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Sus ingresos provienen de la prestacion de los
servicios de los programas académicos (INSTECOM)
y capacitaciones. Amibos servicios suffieron
disminuciones en sus ingresos por montos de
$161.769 (-10.92%) y $1.661.193 (-25.56%)
respectivamente con respecto al ano 2024.

Tanto para el 2024 como para el 2025 la matricula
y pensibon de bachileratos por ciclos ha
representado el mayor ingreso en los programas
académicos generando un aumento de ingresos
por valor de 16.884. Mientras que los demds
conceptos (came, derecho a grado, seguro
estudiantil, etfc.) disminuyeron en un fotal de
$178.654.

Por ofro lado, en educacion informal durante el
2024 el ingreso estuvo concentrado en las
capacitaciones del progama de FOSFEC
$5.282.673. Sin embargo, para el 2025 este mismo
concepto disminuyd $1.955.312 generado una
caida porcentual del 37%

Biblioteca y cultura: La caja de compensacion
ofrece servicios bibliotecarios y de cultura
propendiendo a la creacion de estimulos y fomento
de los valores para el mejoramiento de la calidad
en la educacion de ninos y jovenes.

Para la vigencia 2025 biblioteca disminuyd los
ingresos en un -21.09% por $200.027. Esta
disminucion estuvo representada principalmente en
los conceptos de talleres de animacion a la lectura
$234.753 (-45.27%), asesorias escolares $57.454
(-51.22%) vy estimulacion temprana  $35.326
(-46.87%). Mientras que para el 2024 estos mismos
conceptos generaron ingresos por $518.464,

$112.170y $75.366 respectivamente,

Los servicios de cultura a través ESFACOM- Escuela
de Formacién Artistica COMFACESAR para
fomentar el desarrollo de las habilidades artisticas
por medio de talleres. Estos ingresos disminuyeron el
3.26% por valor de $20.790, principalmente en:
artes plasticas $110.733 (-38.95%), danzas $10.261
(-10%), mientras que los siguientes conceptos
aumentaron sus ingresos cine y teafro $11.843,
conciertos $80.877 y conversatorios $7.483.

Vivienda: Durante el 2025 los ingresos aumentaron
en un 5.34% por un fotal de $46.690. Este
incremento estd relacionado con el pago de la
labor operativa de la gerencia integral al
fideicomiso Villa Bolivariana correspondiente al
consolidado de apartamentos construidos.
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Recreacién y Deporte: presta los servicios en: los
centros recreacionales La Pedregosa en Valledupar,
El Limonar en Aguachica, el Chorro de La Paz, Los
Kioskos en Manaure y Buenavista en Pueblo Bello y el
Centro de convenciones Crispin Villaldn., Ademds
de 6 gimnasios, que desarrollan actividades como
enfradas al parque, escuelas deportivas, alquileres
de los auditorios, eventos recreativos y deportivos
que se prestan por convenios empresariales.

Para la vigencia 2025 aumentd los ingresos en un
15.38% por $1.059.935. Este aumento se vio
reflejado tanto en recreacion (11.84%), deporte
(77.31%) mientras que furismo  sufi®  una
disminucion en su ingreso por un total de (-34%). El
incremento sustancial en el rubro de deporte se
debe principalmente a la implementacion de
actividades de maratones generando un ingreso
de $435.258. Mientras que la disminucion en el
rubro de turismo esta dado por las comisiones de
planes de turismo que para el ano 2025 fueron
$124.397 menores que para el ano 2024,

Crédito Social: ofrece a los dfiliados la modalidad
de crédito a fravés del sistemna de libranza o
pignoracion del subsidio familiar, de acuerdo con la
disponibilidad del recurso existente en el fondo de
Credito. Los ingresos operacionales para el 2025
aumentaron el 18.11% para un total de $135.754,
resultado de las medidas de mejoras que se
implementaron  durante el 2024 para el
mejoramiento de 10s procesos de recaudo de
intereses. A diferencia del 2024 que no es utilizaron
fodos los recursos del servicio mientras se
reorganizaban los procesos, durante el 2025 fue

posible aumentar el uso de los recursos o cual
impactd  positivamente  (17.99%) los intereses
siendo este la principal fuente de ingresos.

Programas y convenios especiales: El Programa
Adulto Mayor dirigido a los padres dfiliados del
frabgjador o Pensionados en edades de 60 a 95
anos, en condicion funcional y Educacion especial

para atencibn de necesidades cognitivas,
actividades ludico-recreativa, actividades
artisticas:  percusion,  pinfura,  capacitacion,

enfrenamiento en oficio con terapia ocupacional,
fransporte puerta a puerta. Los ingresos en el 2025
aumentaron en un 599.45% por $§ 108.667 con
respecto a la vigencia de 2024, aumento que esta
dado principaimente por la utilidod de la
administracion  del convenio institucional de
ilefrados Drummond que tuvo vigencia durante el
ano 2025.
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Nota

n.°25

INGRESOS NO OPERACIONALES

CONCEPTO

Financieros

Financiero IPS
Subsidios No Colbrados (Prescritos)

Comisiones

Comisiones IPS

Util. Vta. propiedad, planta y equipos
Recuperaciones
Recuperaciones credito social
Indemnizaciones

Diversos (Aprovechamientos)
Diverso credito social

Diversos IPS
TOTAL

2025

201.662

50
492.148

11.704
224.092

38.000
0

9.883
0

91.160
29.403

508

1.098.610

2024

278.100

119
494.660

20.256
174.281

0
182.177

87.176
50.364

105.522
8.563

198

1.401.416
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Los ingresos no operacionales incluyen los
rendimientos de las inversiones y los intereses
generados en las cuentas de ahorro, provenientes
de las operaciones de la corporacidn y los
generados por la IPS. Este rubro disminuyd en un
total de $76.438 que comesponde a una
disminucion porcentual del 27.48%.

Subsidios No cobrados corresponde al
reconocimiento de las cuotas monetarias no
cobradas y prescritas a los dfiliados, para el ano
2025, los subsidios monetarios no cobrados genero
ingreso inferior por valor de $2.512 por la pérdida de
derechos a solicitar los subsidios monetarios por
prescripcion del tiempo establecido (3 anos). Esto
se debe a la disminucidon de personas que
perdieron el derecho ya que para el ano 2024
fueron 10.595 mientras que para el 2025 fue de
9.594 representando una disminucion de 1.001
personas.

Las comisiones registran 1os ingresos recibidos por
concesiones que tiene la caja por concepto de
restaurante, droguerias. Las comisiones  por
conceptos de restaurante 'y parqueaderos
disminuyeron $9.663 (-74.19%) y $1.112 (-15.38%)
mientras que las comisiones a fravés de la IPS
aumentaron sustancialmente durante el ano 2025
con respecto al ano 2024. Concesiones de
droguerias $41.523 y comisiones del acuerdo
Allianz $8.288.

La utilidad por venta de propiedad planta y equipos
generd un aumento del 100% durante el 2025 con
respecto al ano 2024 debido a la venta de equipo
de fransporte Toyota RJIP522.

Las recuperaciones del ano 2025 disminuyeron un
del -94.57% representado por valor de $172.294
con respecto al ano 2024 principalmente porque
durante el 2025 no hubo provisiones y las
recuperaciones de cartera fueron de $9.883 lo cual
es un 88.67% mas bajo que las del ano 2024.

Durante el 2025 no hubo indemnizaciones que
reconocer a diferencia del ano 2024 que se
reconocio el siniestro de la camioneta con placa
GJP294 por parte de AXA Colpatria.

Los ingresos por aprovechamientos registran la
venta de tarjetas (REDEBAN) para el cobro de
subsidio monetario y ajustes contables por mayor
valor recibido en la venta de servicios.

Diversos reconoce ingresos por incapacidades vy
licencias de maternidad pagadas por mayor valor
en comparacion a lo calculado por la corporacion.

Diversos de crédito social aumento $ 20.840
generando un mayor ingreso que en el 2024
debido a la depuracion de saldos de créditos
readlizados segun acta 001 del 26 de noviembre
2025 a favor de la corporacion.

En la IPS aumentaron un 156.57% en comparacion
al 2024 siendo esto un aumento de $310 que
corresponde al reconocimiento de mayor valor
consignado por parte de usuarios.




MENSAJE DE LA
ALTA DIRECCION

ESTRATEGIA
CORPORATIVA

LO HACEMOS MEJOR

EL VALOR DE
NUESTRA GENTE

IMPACTO SOCIAL
Y EQUITATIVO

SOSTENIBILIDAD
FINANCIERA

Informe de Sostenibilidad 2025

Nota

n.°26

COSTOS POR SERVICIO

Los Costos de la Caja de Compensacion Familiar
del Cesar "COMFACESAR” se  generan
principalmente por el pago del Subsidio en Dinero
de conformidad con las normas vigentes, y por
erogaciones directas en las que incurre la
corporacion, para la prestacion de servicios tales
como: Educacion Formal, Educacion para el
Trabajo y Desarrollo Humano, Recreacion Deporte y
Turismo, Biblioteca y cultura, Salud IPS, Nutricion vy
programas especiales.

El Saldo a diciembre 31 es de:

CONCEPTO

Subsidio monetario

Subsidio en especie

Salud IPS

Educacion formai

Educacion para el frabajo y desarrollo h.
Biblioteca y culfura

Vivienda

Recreacion Deporte y Turismo
Salud y Nutricion

Programa y convenios especiales

TOTAL 127.052.241

2025

76.660.073

1.100.160
4.785.767

9.492.393
9.583.779

2.915.413
746.415

19.620.416

595.887
1.551.938

2024

68.865.678

400.386
3.417.147

8.495.463
8.961.030

2.154.833
123.201

16.886.949

1.291.204
1.274.739

111.870.630
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El costo del subsidio monetario corresponde al
55% de los aportes después de descontar las
apropiaciones de ley, en este rubro se registra la
liguidacion de la cuota monetaria que presenta
una variacion del 11.32%, por el aumento en los
aportes parafiscales y el Subsidio personas a cargo
mayor de 18 anos con un porcentaje del 1,5% del
cdlculo del 55%.

Subsidio en especie: Representa un 0.35% del valor
del costo total y es enftregado a dfiliados de
catfegoria A y B, mediante el programa creciendo
junfos, que busca mejorar las condiciones
nutricionales a los beneficiarios de los dfiliados
categoria A y B, se otorga al dfiiado un paquete
compuesto por consulta nutricional subsidiada en

un 80% vy 5 formulas Idcteas subsidiadas en un 50%.

Salud IPS: La entidad prestadora de salud IPS tuvo
un aumento de sus costos por $1.368.620 en
comparacion con los del 2024, porque se fortalecio
los servicios de salud, implementando nuevos
programas de prevencion, diagndstico
enfermedades mentales neuropsicoldgico,
programas de atencion clinica, prevencion dolor
osteomuscular, programas  de promocion
seguridad alimentaria, programa estudios clinicos y
paraclinicos  preventivos,  asimismo  servicios
prestados al drea de educacion informal,
asegurando una prestacion del servicio de gran
calidad.

Educaciéon formal fuvo una variacion del 8%
equivalentes a $§996.930, formacién, capacitacion
y educacion, se presenta aumento por $622.749, El
servicio de educacion informal presentd un

incremento en la ejecucion de programas como
cursos, diplomados y capacitaciones, se realizaron
cursos de técnicas de busgueda de empleo,
diplomados en comunicacion asertiva,
capacitaciones en cursos regulares entre ofros.
INSTECOM aumento el 68% de sus costos por
$3.620.402, por el servicio de bachillerato por ciclos
generando nuevos costos para la prestacion de
este servicio.

El servicio de biblioteca y cultura en sus costos
tuvo un aumento por $760.580, por la entrega de
suministro de heramienta pedagogicas y los
demds costos incurridos para el funcionamiento del
servicio.

El servicio de vivienda a partir de la vigencia 2024
se constituyd como un servicio auto costeable y
fuvo unos costos en el ano 2025 por valor de
§746.415.

En Recreacion, deporte y turismo se llevd a cabo
evenfos deportivos y  recreafivo  masivos,
aumentando los costos para la prestacion de estos
servicios, 10s nuevos planes de turismo y los costos
de operacion en los centros recreacionales y las
unidades infegrales de  servicios, canchas,
gimnasios entre otros por $19.620.416.

Para el programa de Salud y nutricién los costos
son de $595.887, se llievaron a cabo actividades
con recursos aprobados del Excedente del 55%,
ademdas presta el servicio de Bienestar Vital, que
fiene como objetivo mejorar el estado nutricional
de la poblacion trabajadora para disminuir la
incidencia de enfermedades crénicas que puedan

afectar el bienestar laboral a través de cambios en
estilo de vida sanos, donde se subsidia el 100% las
categorias Ay B en las actividades como tamizaje,
charla de alimentacion saludable, consulta de
nutricion con recomendaciones.

Programa y/o convenios especiales registra los
costos de los programas de adulto mayor y
discapacitados, aumento en sus costos por valor de
$§277.199, v se debe al aumento en los servicios
medicos profesionales para brindar atencion a la
poblacion adulto mayor y discapacitada.
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Nota

n.°27

GASTOS DE ADMINISTRACION Y
FUNCIONAMIENTO

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 789 de
diciembre de 2002, los gastos de administracion
financiados con los qportes  parafiscales
recaudados por la Caja de Compensacion Familiar
del Cesar no podran exceder el diez por ciento
(10%) del recaudo. A partir del ano 2004, dicho
porcentaje fue distribuido en un ocho por ciento
(8%) destinado a gastos de administracion y un dos
por ciento (2%) asignado al Fondo de Solidaridad
de Fomento al Empleo y Proteccion al Cesante —
FOSFEC.

Para el periodo terminado el 31 de diciembre de
2025, los gastos de administracion ascendieron a
$15.358.033, presentando un incremento de
$1.581.167, equivalente al 11,48%, respecto del
ano 2024, el total de los gastos fueron de
$13.776.866. La variacion presentada se encuentra
dentro de los limites legales y porcentuales
establecidos por la normativa vigente.

El incremento en los gastos de administracion
obedece principalmente a:

* Los qjustes anuales en salarios, prestaciones
sociales legales y extralegales, realizados
conforme a la normatividad laboral vigente y a
lo establecido en la Convencion Colectiva de
Trabagjo.

* El aumento en los servicios de vigilancia y
seguridad, de acuerdo con las ftarifas
autorizadas por la  Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada.

* Bl comporfamiento de  otros  gastos
administrativos y de funcionamiento, necesarios
para el cumplimiento del objeto social de la
Caja de Compensacion, los cuales registraron
incrementos asociados a la variacion del indice
de Precios al Consumidor (IPC) y a los ajustes
permitidos por la ley.

Durante los periodos comparativos, la Caja dio
cumplimiento a los porcentgjes mMAxiMOos
pemifidos para gastos de administracion con
cargo a los aportes parafiscales, conforme a la
normativa aplicable.

CONCEPTO 2025 2024
Gastos de Administracion 15.358.033 13.776.866
TOTAL 15.358.033 13.776.866

J
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GASTOS DE SERVICIOS SOCIALES Llos gastos relacionados con la operacidon son sueldos, honorarios, impuestos,
LO HACEMOS MEJOR arrendamienfos, confriouciones y dfiliaciones, seguro, servicios, gastos legales,
Como parte de su compromiso con el desarrollo mantfenimiento y reparaciones, adecuacion e instalacion, gastos de viaje, depreciaciones,
EL VALOR DE social y la mejora en la calidad de vida de sus amortizaciones, publicidad, propaganda y promocion, diversos, deterioro y fraslados de
NUESTRA GENTE afiliados y sus familias, la Caja de Compensacion gastos de administracion.
Familiar del Cesar (COMFACESAR) destina recursos
estratégicos para la ejecucion de programas y
IMPACTO SOCIAL servicios sociales de alto impacto. Estos programas
Y EQUITATIVO representan  un  pilar  fundamental en la CONCEPTO 2025 2024
materializacion del subsidio familiar, garantizando
pbeneficios en diversas modalidades, ya sea en Educacion Formal 4.582.496 5.224.486
SOSTENIBILIDAD especie o a través de servicios especializados.
FINANCIERA Educacién para el Trabajo y Desarollo H.  10.356.817 9.795.157
COMFACESAR fortalece su propuesta de valor -
mediante una oferta infegral que abarca Vivienda 126.569 125.093
educacion de calidad prestados a traves de su T 2
colegio, formacion tecnica y capacitacion BIbIIOTeCO/y cultura 1.493.934 1.344.323
profesional, acceso a bibliotecas y espacios Recreacion, Deporte y Turismo 14.671.682 12.716.028
culturales, subsidios de vivienda, bienestar y
recreacion en sus centros especializados, servicios Salud IPS 952.403 801.261
de salud y nufricion, créditos sociales, y atencion T ;
prioritaria para el adulto mayor y las personas en Credito Social 739.897 719.593
condicion de discapacidad. Adulto Mayor y Discapacidad 307.162 347.417
Este enfoque permite a COMFACESAR consolidarse Saludy Nutricion 133.901 110.511

como un aliado estrategico en el desarrollo y

progreso  de sus  dfiliados,  confribuyendo TOTAL 37.312.337 31.183.869
activamente al bienestar y crecimiento de la
comunidad.

Informe de Sostenibilidad 2025
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Durante la vigencia 2024, los gastos operacionales
del Colegio Rodolfo Campo Soto ascendieron a
$5.224.486, mientras que para la vigencia 2025
dichos gastos se situaron en $4.582.497,
evidencidndose una disminucion absoluta de
$641.989, equivalente a una variacion negativa del
12,29%.

La reduccion registrada obedece principalmente a
la disminucion en el porcentaje de distribbucion de
gastos  trasladados desde los gastos de
administracion hacia los gastos de los servicios, el
cual pasd de 28,08% en la vigencia 2024 a 19,70%
en la vigencia 2025, representando una diferencia
de 8,38 puntos porcentuales. Esta modificacion en
la metodologia de distibucion  impacto
directamente el valor reconocido como gasto
operacional del servicio educativo.

Adicionalmente, se evidenci® una reduccion
proporcional frente a los ingresos del servicio,
asociada a la reclosificacion de determinados
conceptos, los cuales dejaron de reconocerse
como gastos operacionales para ser registrados
como costos del servicio, en atencibn a su
naturaleza y a una adecuada asignacion contable
conforme a los principios de reconocimiento y
medicion aplicables.

En consecuencia, la variacion observada responde
a aqjustes en los criterios de distribucion vy
clasificacion contable, mds que a una disminucion
en la operacion del servicio educativo.

Durante la vigencia 2025, los gastos asociados al
rubro de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo

Humano ascendieron a $10.356.817, registrando
un incremento frente a la vigencia 2024, en la cual
se reconocieron gastos por §9.795.157. Lo anterior
representa una variaciéon absoluta de $561.660,
equivalente a un aumento del 5,73%.

El incremento olbservado se explica principalmente
por el aumenfo en los gastos salariales y de
prestaciones sociales, derivado de los gjustes en el
salario minimo legal vigente y de la actualizacion
por concepto del indice de Precios al Consumidor
(IPC) correspondiente al ano 2025, en cumplimiento
de la normatividad laboral aplicable.
Adicionalmente, durante la vigencia actual se
efectuaron pagos por concepto de trdmites y
licencias para la construccion y adecuaciones de
la sede de INSTECOM, por un valor de $115.343, los
cuales representan el 20,22% del total del
incremento reqistrado en el periodo. Dichos
desembolsos se reconocieron como gasto de la
vigencia, atendiendo su naturaleza y finalidad
operativa.,

En el servicio de Biblioteca y cultura de
COMFACESAR se obtuvo un incremento en un
11.13% correspondiente a 149.611 el cual se
explica principalmente por el aumento en los
gastos  salariales 'y de prestaciones sociales,
derivado de los ajustes en el salario minimo legal
vigente y de la actuadlizacion por concepto del
indice de Precios al Consumidor (IPC)
correspondiente al ano 2025, en cumplimiento de
la normatividad laboral aplicable.

En el servicio de recreacién, deporte y turismo de
COMFACESAR se obtuvo un incremento en un

16.37% correspondiente a 1.9556.654 el cual se
explica principamente por el aumento en los
gastos salariales y de prestaciones sociales,
derivado de los gjustes en el salario minimo legal
vigente y de la actuadlizacion por concepto del
indice de Precios al  Consumidor (IPC)
correspondiente al ano 2025, en cumplimiento de
la normatividad laboral aplicable, adicionalmente
se reconocieron gastos por impuestos prediales en
la sede del complejo deportivo, adecuaciones y
construcciones en la sede de la UIS la loma vy
debido a la actualizacion de los porcentajes de la
distribucion de los gastos.

En el servicio de salud I.PS de COMFACESAR se
obtuvo un incremento en un 17.96%
correspondiente a 143.900 el cual se explica
principalmente por el aumento en los gastos
salariales y de prestaciones sociales, derivado de
los ajustes en el salario minimo legal vigente y de la
actualizacion por concepto del indice de Precios al
Consumidor (IPC) correspondiente al ano 2025, en
cumplimiento de la normatividad laboral aplicable,
asi mismo el porcentaje de gasto asumido para la
administracion correspondiente  al 34.57% del
gasto del servicio para la vigencia 2025.
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Nota

n.°29

TRANSFERENCIAS Y APROPIACIONES

Corresponde  a los porcentajes por las
fransferencias y qpropiaciones efectuadas con
base en las normas legales para proferir recursos
con destinacion especifica regulados por el
Gobiemno Nacional, presentan una variacion
positiva del 11,97% que va de acuerdo con la
misma variacion que presentaron los ingresos por
Aportes recibidos de empresas dfiliadas del 4%.

CONCEPTO 2025
FOVIS - Vivienda 2.879.631
Fondo NINEZ 4.799.385
Mecanismo de Proteccion al Cesante FOSFEC - 17.757.725
Salud Régimen Subsidiado 9.598.770
Educacion Ley 115 de 1993 6.272.188
Superintendencia del Subsidio Familiar 1.919.754
Reserva Legal 280.158
TOTAL 43.507.611

2024

2.583.161

4.305.270
15.929.502

8.610.541
5.634.465

1.722.108
73.054

38.858.101
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Nota

n.° 30

GASTOS NO OPERACIONALES

CONCEPTO

Financieros

Financieros vivienda y construccion
Financieros crédito social
Financieros IPS

Gastos Extraordinarios

Gastos Diversos
Diverso crédito social
Diversos vivienda y construccion

Diversos IPS
TOTAL

2025

2.200.994
3.389
3.478

7.242
14.458
1.542.392
0

650

13

3.772.617

2024

4.108.576
18.877
2.794

7.642
11.457
99.332

6
500.000
20

4.748.704

Durante el 2025 los gastos no operacionales
disminuyeron el 20.55%, principalmente por la
cancelacion  de varios leasings  financieros,
disminuyendo los intereses liquidados.

Los gastos extraordinarios  corresponden A
impuestos asumidos en retenciones en la fuente
practicadas a COMFACESAR por el pago en la
prestacion de servicios.

los Gastos diversos estdn  representados
principalmente en el registro de provision para
contingencias judiciales.
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ESTADO DE CAMBIO EN LA SITUACION FINANCIERA

Muestra la entrada vy salida de capital de frabajo que sufrid la Caja durante el periodo.
COMFACESAR, obtiene sus recursos del recaudo de los aportes parafiscales, la prestacion de
servicios sociales, los servicios auto costeables como IPS y crédito social, la administracion
de los convenios de cooperacion nacional y los rendimientos de estos ingresos.

CONCEPTO 2025

Obras y programas de beneficio social - 82.839.782

Para programas de salud (IPS) 423.184
Superdvit 10.549.915
RESENnVas (Legal-Fondo de libre Inversion) 8.940.338
Resultado del gjercicio Remanente) 5.501.817
%g&gﬂg}%% Ss)zlel ejercicio 1.169.961
Resultado del gjercicio 211.190

(Remanente credito Social)

2024

44.203.536

423.184
10.542.044

7.920.967
7.359.532

853.523

123.024

La variacion en Obras y programas de beneficio
social incremento en $38.636.246, se debe al
gjuste por actualizacién a valor razonable de los
activos, como resultado de los avallios comercia-
les realizados durante la vigencia.

Superdvit Incrementd por la compra de equipos
para la agencia de empleo.

El incremento en Reservas en la vigencia 2025, se
debi6 a la ampliacion de la reserva legal y la am-
pliacion del fondo de crédito social.

Remanente del ejercicio muestra el resultado posi-
tivo por $6.882.968 obtenido por COMFACESAR de
las operaciones realizadas durante el periodo con-
table, de los cuales $1.169.961 cormresponden al
resultado de la IPSy $211.190 a Crédito Sociall.
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Nota

n.° 32

ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO

El método utilizado para la elaboracion del flujo de
efectivo es el método indirecto, segun lo
establecido en las politicas de la corporacion. Este
se determina a parir de la utilidad (remanente)
arrojado por el estado de resulfados para luego
proceder a depurarla hasta llegar al saldo de
efectivo (grupo 11 mas grupo 12-SISU). Este estado
lo componen:

1. Actividades de operacién: Indica cudnto
efectivo estd generando en referencia a las
actividades relacionadas con el desarrollo del
objeto social de COMFACESAR, por recaudo de
aportes, por la venta servicios (Educacion Formal,
Educacion para el Trabajo y Desarrollo Humano,
Recreacion Deporte y Turismo, Biblioteca, Crédito
social, Salud IPS, Adulto mayor y discapacitados,
Salud y Nutricion).

2. Actividades de inversién: Hacen referencia a las
inversiones en activos fijos (adquisicion de terrenos,
edificios 0 equipos) incluye las actividades en las
que Comfacesar ha gastado efectivo con la
expectativa de generar ingreso 0 unas ganancias
adicionales.

3. Actividades de Financiamiento: Muestra el
efectivo generado a través de actividades de
financiamiento. inCluyen fransacciones
relacionadas con la obtencidn de créditos fuentes
intfernas o externas.

Las variaciones de las depreciaciones vy
amortizaciones se suman a la utilidad (remanente)
puesto que estd disminuida por el valor de las
depreciaciones y  amortizaciones, y las
depreciaciones no implican salida de efectivo, y asi
llegar al efectivo neto generado. En conclusion, ala
ufilidad se le suma todo aquel concepto que no
implica la salida de dinero y se le resta todo aquel
concepto que no implica entrada de dinero.

CONCEPTO 2025
Flujos netos de efectivo de actividad de operacion 82.839.782
Flujos netos de efectivo de actividad de Inversion 423.184
Flujos netos de efectivo de actividad de Financiamiento 10.549.915
VARIACION DEL EFECTIVO 8.940.338
EFECTIVO INICIAL 5.501.817
EFECTIVO ACTUAL 1.169.961

2024

44.203.536

423.184
10.542.044

7.920.967
7.359.532

853.523
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La variacion de las actividades de operacion indica
que se estd generando suficiente efectivo a fraves
de las actividades relacionadas con el desarrollo
del objeto social de COMFACESAR, por recaudo de
aportes y la venta de servicios.

La variacion de las actividades de Inversion con
resultado negativo significa que COMFACESAR usd
efectivo para adquirir inversiones como activos fijos
(ferrenos, edificios 0 equipos).

La variacion de las actividades de financiamiento
muestra la salida de efectivo de COMFACESAR para
el pago de obligaciones bancarias y con
proveedores.

Nota

n.°33

INDICES FINANCIEROS
CONCEPTO 2025 2024
Capital de Trabajo 15.262.720 15.325.484
Razén Corriente 1,20 1,21
Prueba Acida 1,20 1,20
Apdlancamiento Total 0.79 1,33
Nivel de propiedad 0,56 0,43
Nivel de endeudamiento 44.06 57,09
R S 29.92 45,86
Rentabiidad Neta 2,99 3,99

CAPITAL DE TRABAJO

Permite medir el equilibrio del patrimonio, es decir,
que COMFACESAR posee mds activos corrientes
gue deudas con vencimiento en el corto plazo.
Resultado ideal: Resultado positivo

Calculo: activo corriente - Pasivo Corriente

LA RAZON CORRIENTE

Indica que por cada peso que la Caja de
Compensacion Familiar adeuda, cuenta con 1
peso y 20 centavos para respaldar esta obligacion
en el corto plazo.

Calculo: activo corriente/Pasivo Corriente

LA PRUEBA ACIDA

COMFACESAR al 31 de diciembre de 2025 cuenta
con respaldo por activos convertibles a efectivo en
el mediano plazo.

Calculo: (Total Activo corriente — Inventarios) / Pasivo
Corriente

APALANCAMIENTO TOTAL

El apalancamiento total es visto como el impacto
fotal de los costos en la estructura operativa y
financiera.

NIVEL DE PROPIEDAD

Mide la relacion entre el capital ajeno (fondos o
recursos aportfados por los acreedores) y el capital
propio; asi como tambien el grado de
endeudamiento de |los activos.

Por cada peso invertido 0.56 es capital propio.

Resultado ideal: entre mds alta sea la proporcion
indica menor endeudamiento externo.

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO

Este indicador permite establecer el porcentaje de
participacion de los acreedores dentro de la
corporacion.  Disminuyd en relacion con el ano
anterior, dado en su mayoria por la disminucion de
acreedores. los Fondos de Lley, estdn a buen
recaudo en las respectivas cuentas bancarias.

Calculo: Total Pasivo / Total Activo x 100

RENTABILIDAD NETA

Indica si el negocio es 0 no capaz de generar
rentabilidad, en si mismo, Muestra el porcentaje de
los remanentes generados por la operacion
(aportes y venta de servicios vs utilidad).

Calculo: Remanente / Ingresos Totales x 100

WILGENES ALBERTO
SALGAL/O CCORONADO

Contaddr General

P 15/532 -1
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